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Regulamin udostpniania faktur VAT w formie elektronicznej

81. Postanowienia ogdine

1. Niniejszy regulamin okrida zasady udogpniania Abonentom P4, faktur VAT w formie elektromiej (,Ustuga”). Przez
udostpnianie faktur VAT w formie elektronicznej rozumg mozliwos¢ podghdu tréci elektronicznej faktury VAT i/lub
pobrania elektronicznej faktury VAT.

2. Uslug: swiadczy P4 sp. z 0.0., wpisana do rejestru przbdsicOw prowadzonego przeadrejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestadowego, pod numerem KRS: 0000217207, z kapitatem
zaktadowym w wysokéi 30.708.500,00 PLN, NIP 951-21-20-077, REGON 0B&8®, zwana dalej ,P4”

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaainastosowanie mgpostanowienia Rozpatdzenia Ministra Finanséw z
dnia 14 lipca 2005r. w sprawie wystawiania orazepyfania faktur w formie elektronicznej, a iakprzechowywania oraz
udostpniania organowi podatkowemu lub organowi kontsiarbowej tych faktur (Dz.U. z 2005r. nr 133 poz19) zwanego
dalej ,Rozporadzeniem”

82. Definicje
Uzyte w niniejszym regulaminie pgjia oznaczaj

1. Abonent — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka orgayjimmieposiadaga osobowéci prawnej lrdaca strom Umowy
zawartej na gimie z P4.

2. e-Faktura — faktura w formie elektronicznej, ktorej autersyoi¢ pochodzenia oraz integrakifodanych zagwarantowane s
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanynpamog waznego, kwalifikowanego certyfikatu.

3. Kwalifikowany certyfikat - certyfikat spetniajcy warunki okrélone w ustawie z dnia 18 wrgd@a 2001 roku o podpisie
elektronicznym (Dz.U. z 2001r, Nr 130, poz. 145@)dany przez kwalifikowany podmidiwiadczcy ustugi certyfikacyjne,
spetniajicy wymogi okrélone w tej ustawie.

4. Bezpieczny podpis elektroniczny podpis elektroniczny, ktéry:

a. jest przyporzdkowany wyhcznie do osoby skladgjej ten podpis,

b. jest sporadzany za pomecpodlegaicych wyhcznej kontroli osoby sktadgjej podpis elektroniczny, bezpiecznych
urzadzen, stuwzacych do sktadania podpisu elektronicznego i darsfercych do sktadania podpisu elektronicznego,

c. jest powizany z danymi, do ktorych zostat degony, w taki sposoélze jakakolwiek péniejsza zmiana tych danych jest
rozpoznawalna.

5. Regulamin$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych- Regulaminiwiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp.oz
dla Abonentéw oraz Regulaméwiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dgst do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow.

6. Umowa— umowa agwiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zawarta painy P4 a Abonentem.

7. Ustuga Telekomunikacyjna- ustuga w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 20®awo telekomunikacyjne (Dz.U. nr 171 poz.
1800 z pén. zm.)swiadczona Abonentowi przez P4.

§3. Opis i warunki swiadczenia Ustugi

1. Ustuga polega na udegiieniu Abonentowi przez P4 e-Faktury wystawiozejytutu $wiadczonych przez P4 na rzecz Abonenta
Ustug Telekomunikacyjnych, jak rowri@a powiadamianiu Abonenta o wystawieniu e-Faktury.
2. E-Faktura, wystawiona na rzecz Abonenta i ugmsbna Abonentowi zgodnie z przepisami Rozpdeenia jest réwnoznaczna z
przestaniem faktury w formie papierowe;.
3.  Warunkiem skorzystania przez Abonenta z Uslugi jest
a. zlozenie przez Abonenta pisemnegéw@dczenia o wyrzeniu zgody na wystawianie i udeghianie e-Faktury
wystawionej z tytutbwiadczonych przez P4 na rzecz Abonenta Ustug Tehekdkacyjnych;
b. zlozenie przez Abonenta pisemnegaviadczenia o0 wyrzeniu zgody na otrzymywanie powiadoiie wystawieniu i
udostpnieniu e-Faktury na wskazany przez Abonenta aghresil;
c. dostp Abonenta do komputera z zainstalowarnzeghdark internetowy i taczem do internetu
4. Zgoda Abonenta, o ktérej mowa w ust. 3 lit a) pbyvyzej, oznacza rezygnacg otrzymywania faktur w formie papierowe;.
5. E-Faktury udosfpniane § za pdrednictwem serwisu www.24.playmobile.pl po uprzedrdalogowaniu si w tym serwisie.
Korzystanie z serwisu odbywagia zasadach opisanych w Regulaminie korzystanstugjiuPlay 24.
6. Powiadomienie o wystawieniu i udephieniu e-Faktury wysytane jest na adres e-mailnfmta, o ktbrym mowa w punkcie ust. 3
lit b) powyzej, w terminie 3 dni od udaginienia danej e-Faktury.
7. Chwilg doreczenia e-Faktury jest chwila wystania powiadomiediaAbonenta o jej wystawieniu i udgghieniu, zgodnie z ust. 6
powyzej.
8. Zasady dokonywania ptaté@ przez Abonenta okéne g w Regulaminigwiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.
9. Abonent zobowizuje sé do utrzymywania aktywnego adresu e-mail, o ktémrowa w ust. 3 lit. b) powaej, w okresie
korzystania z Ustugi.
10. Faktury korygujce do e-Faktury wystawia i udephia sé wytacznie w formie elektronicznej.
11. P4 rozpoczyna wystawianie e-Faktur nie warej niz w terminie 10 dni roboczych od zarejestrowaniaiadczenia Abonenta o
wyrazeniu zgody na wystawianie i udgghianie e-Faktury z tytutliwiadczonych przez P4 na rzecz Abonenta Ustug
Telekomunikacyjnych.
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P4 zaprzestaje wystawiania e-Faktur od dniagpasigo po dniu, w ktdrym otrzymata pisemne powiadona o wycofaniu
na wystawianie i udogpnianie e-Faktury z tytutéwiadczonych przez P4 na rzecz Abonenta Ustug Tehekidkacyjnych.

Ustug Telekomunikacyjnych, o ktéorym mowa w ust. BWZEJ, i powiadomienie o wycofaniu zgody na wystaweani™\
udostpnianie e-Faktury z tytutéwiadczonych przez P4 na rzecz Abonenta Ustug Tefekikacyjnych, o ktdrym mowa w ust 12
powyzej powinny by zgodne w tré&ci z wzorami publikowanymi w serwisie www.24.playbile.pl i przestane na adres:

P4 sp. z o.0.

skr. pocztowa 4

62- 056 Komorniki
Kazda e-Faktura udoginiana jest przez okres 13 migsi od daty jej wystawienia.
Dostp do e-Faktur mee by dla Abonenta ograniczony z przyczyn technicznyebacych po stronie P4. P4 zobewruje si
zapewnt mozliwos¢ korzystania z Ustugi w godzinach 8.00 — 18.00poziomie co najmniej 95% czasu w danym kwartale.
P4 mae przestd Abonentowi e-Fakturpoczt, elektroniczm, na jegazadanie, w nagpujacych, wyptkowych sytuacjach:

a. przy braku maliwosci dostpu Abonenta do serwisu www.24.playmobile.pl z pezyclezacych po stronie P4
b. po zawieszeniu przez Péwiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w przypadkamkreslonych w Regulaminie

$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.
W przypadkach, o ktérych mowa w punkcie 16, e-Faktnysytana jest Abonentowi na adres poczty elelitamej, o ktorym
mowa w ust. 3 lit b) powaej, w formie pliku ZIP, zaszyfrowanego hastem padarprzez Abonenta w umowie dwviadczeniu
ustug telekomunikacyjnych
Abonent zobowjzany jest do przechowywanie e-Faktur na terenie Bpaspolitej Polskiej, w formacie, w jakim zostahy one
udostpnione, przez okres 6 lat oddaa roku, w ktorym zostaty wystawione.
Reklamacje Ustugi, sktadanea § rozpatrywane w trybie i na zasadach opisanychRegulaminie swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych.
W przypadku rozwizania Umowy, Abonent traci degtdo serwisu www.24.playmobile.pl i w tej sytua&fonent zobowizany
jest do pobrania wystawionych e-Faktur z ww. sanwiszed przewidywanym terminem roagania Umowy. W przypadku
zlozenia przez Abonentaswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, faktury wystavaakbonentowi, po dacie zarejestrowania przez
P4 faktu ztgenia przez Abonenta takiegévwoadczenia, wystawianestla w formie papierowej. P4 poinformuje Abonenta oidac
zarejestrowania faktu ztenia przez Abonentaswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, przesytagtosown informacy; na adres
e-mail, o ktorym mowa w § 3 ust. 3 lit b).

§4. Zmiana adresu e-mail i rezygnacja z Ustugi

1.

2.

3.

Zmiany adresu e-mail, na ktéry mdjy¢ przesytane powiadomienia o wystawieniu i udpsteniu e-Faktury, Abonent dokonuje
za pomog serwisuwww.24.playmobile.pl

W przypadku braku powiadomienia P4 o zmianie adesnail, informacje, o ktérych mowa w § 3 ust. 8 b) niniejszego
regulaminu, uwza sk za skutecznie deczone po przestaniu ich na dotychczas obpwicy adres e-mail.

Rezygnacji z Ustugi mma dokona w formie okrélonej w 8 3 ust. 12 niniejszego regulaminu.

Ponowna skorzystanie z Ustugi #iave jest tylko po spetnieniu wymagiakreslonych w § 3 ust. 3 niniejszego regulaminu.
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