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Regulamin Programu lojalnościowego „Poleć Play 
Znajomemu”  
obowiązuje od 23.08.2010 r. do odwołania 
 

Ogólne warunki skorzystania z „Poleć Play Znajomemu” 
1. Program „Poleć Play Znajomemu” polega na polecaniu innym osobom ofert Play objętych 

programem i skierowana jest do wszystkich UŜytkowników oraz Abonentów korzystających z ofert 
typu mix. 

 

Słownik 
Osoba Polecająca – osoba będąca UŜytkownikiem lub Abonentem dowolnej oferty typu mix dostępnej w 
P4.   
 
Osoba Polecona – Osoba, która na skutek polecenia przez Osobę Polecającą zawarła umowę w 
ramach Oferty Play Mixtura (Plan Cenowy II), Oferty Play Fresh, Oferty Play Online na Kartę lub Oferty 
Play Online na Kartę z modemem.  
 
Polecenie – zgłoszenie do programu „Poleć Play Znajomemu” numeru Osoby Poleconej przez Osobę 
Polecającą. 
 

Informacje ogólne 
2. Osoby, które przystąpią do programu lojalnościowego „Poleć Play Znajomemu” (Osoby Polecające i 

Osoby Polecone) oraz spełnią warunki opisane w niniejszym regulaminie otrzymają bonus 
uzaleŜniony od oferty, z której korzysta Osoba Polecona. Szczegółowe informacje o Bonusach 
przedstawione są w Tabeli nr 1 oraz Tabeli nr 2 niniejszego regulaminu.  

3. Osobą Poleconą nie moŜe być osoba występująca wcześniej jako Osoba Polecająca. MoŜna być 
tylko raz Osobą Poleconą. 

4. Numer Osoby Poleconej nie moŜe być tym samym numerem co numer Osoby Polecającej.  
 

Warunki dołączania do Programu „Poleć Play Znajomemu” 
5. Do programu lojalnościowego „Poleć Play Znajomemu” jako pierwsza musi przystąpić Osoba 

Polecająca. 
6. Dołączenie do Programu lojalnościowego moŜe odbywać się na dwa sposoby: poprzez wpisanie i 

zatwierdzenie w Telefonie odpowiedniego kodu lub poprzez zalogowanie się do serwisu „Play24” na 
www.playmobile.pl i wykonanie odpowiednich czynności zgodnie z zasadami opisanymi poniŜej.  

7. Dołączenie do Programu Osoby Polecanej moŜe nastąpić najwcześniej w następnym dniu po 
wykonaniu pierwszego połączenia przez Osobę Polecaną. 

 

Przystąpienie Osoby Polecającej do Programu „Poleć Play Znajomemu” za 
pośrednictwem Telefonu 
8. Aby przystąpić do Programu „Poleć Play Znajomemu” za pośrednictwem Telefonu naleŜy: 
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a. wpisać i zatwierdzić zieloną słuchawką na klawiaturze Telefonu kod *111*69*1*numer 
Osoby Poleconej# (przykład: *111*69*1*790127459) lub kod *111*69*1*48numer Osoby 
Poleconej# (przykład: *111*69*1*48790127459#)  

b. poczekać na otrzymanie polecenia wpisania swojego imienia;  
c. wpisać i zatwierdzić zieloną słuchawką na klawiaturze Telefonu swoje imię bez polskich 

znaków, nie przekraczające 12 znaków.  
 

Przystąpienie Osoby Polecającej do Programu „Poleć Play Znajomemu” przez 
logowanie do Play24 na  www.playmobile.pl 
9. Aby dołączyć do Programu „Poleć Play Znajomemu” przez logowanie do Play24 na 

www.playmobile.pl naleŜy: 
a. zalogować się na swoje konto w serwisie Play24 na portalu www.playmobile.pl, wejść w 

zakładkę Programy i wybrać Program „Poleć Play Znajomemu”; 
b. w formatkę rejestracyjną wpisać numer Osoby Poleconej i swoje imię bez polskich znaków, 

a następnie  zatwierdzić.  
 

Przystąpienie Osoby Poleconej do programu „Poleć Play Znajomemu” za 
pośrednictwem Telefonu 
10. Po wykonaniu przez Osobę Polecającą czynności opisanych w pkt 8 lub w pkt. 9 niniejszego 

regulaminu, do Osoby Poleconej P4 wysyła wiadomość SMS z prośbą o potwierdzenie Polecenia. 
11. Aby potwierdzić Polecenie przez Telefon, Osoba Polecona musi wpisać i zatwierdzić zieloną 

słuchawką na klawiaturze Telefonu kod *111*69*2# w terminie 14 dni od dnia otrzymania 
wiadomości, o której mowa w pkt 10 powyŜej. 

 

Przystąpienie Osoby Poleconej do programu „Poleć Play znajomemu” przez 
logowanie do Play24 na www.playmobile.pl 
12. Po wykonaniu przez Osobę Polecającą czynności opisanych w pkt 8 lub pkt. 9 niniejszego 

regulaminu, do Osoby Poleconej P4 wysyła wiadomość SMS z prośbą o potwierdzenie Polecenia. 
13. Aby potwierdzić Polecenie przez www.playmobile.pl Osoba Polecona musi w terminie 14 dni od 

otrzymania wiadomości, o której mowa w pkt 10 powyŜej: 
a. zalogować się na swoje konto w serwisie „Play24” na portalu www.playmobile.pl, wejść w 

zakładkę Programy i wybrać Program „Poleć Play Znajomemu”; 
b. zatwierdzić Polecenie.  

 

Warunki otrzymania Bonusu dla Osoby Polecającej 
14. W przypadku osób będących UŜytkownikami ofert na kartę naleŜy spełnić następujące warunki:  

a. Korzystać z Usług Telekomunikacyjnych świadczonych przez P4 powyŜej 5 dni od 
Aktywacji;  

b. dokonać Doładowań na łączną kwotę minimum 30 zł w przeciągu ostatnich 30 dni; 
c. utrzymywać Okres waŜności połączeń wychodzących/Okres waŜności połączeń 

Internetowych. 
15. W przypadku osób będących Abonentami ofert typu mix dostępnych w P4 naleŜy spełnić 

następujące warunki: 
a. Utrzymywać Okres waŜności połączeń wychodzących; 
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b. dokonać Doładowań na sumę co najmniej dwóch Doładowań wynikających z zobowiązania. 
16. Osobą Polecającą moŜna być wiele razy, jednak w miesiącu kalendarzowym moŜna polecić 

maksymalnie 10 numerów. 
17. Numer Osoby Polecającej, korzystającej z ofert na kartę, nie musi być zarejestrowany. 
 

Warunki otrzymania Bonusu dla Osoby Poleconej 
18.  W przypadku Osób Poleconych, które na skutek Polecenia dokonały Aktywacji w Ofercie Play 

Fresh lub Play Online na Kartę naleŜy spełnić następujące warunki:  
a. Korzystać z Usług Telekomunikacyjnych świadczonych przez P4 nie krócej niŜ 5 dni i nie 

dłuŜej niŜ 50 dni od Aktywacji;  
b. dokonać Doładowań na łączną kwotę minimum 30 zł w okresie wskazanym powyŜej; 
c. utrzymywać Okres waŜności połączeń wychodzących/Okres waŜności połączeń 

Internetowych. 
d. Warunki określone w punktach a, b, c naleŜy spełnić w ciągu 34 dni od potwierdzenia 

Polecenia. 
19. W przypadku Osób Poleconych, które na skutek Polecenia zawarły Umowę w ramach Oferty Play 

Mixtura (Plan Cenowy II) lub Play Online na Kartę z modemem naleŜy spełnić następujące warunki: 
a. Utrzymywać Okres waŜności połączeń wychodzących;  
b. Korzystać z Usług telekomunikacyjnych świadczonych przez P4 nie dłuŜej niŜ 50 dni od 

dnia zawarcia Umowy w ramach Oferty Play Mixtura (Plan Cenowy II) lub Play Online na 
Kartę z modemem; 

c. dokonać Doładowań na sumę co najmniej jednego doładowania wynikającego z 
zobowiązania.  

d. Warunki określone w punktach a, b, c naleŜy spełnić w ciągu 34 dni od potwierdzenia 
Polecenia. 

20. Jeden numer moŜe być polecony tylko raz. 
21. Numer Osoby Poleconej, korzystającej z ofert na kartę, nie musi być zarejestrowany lub 

udostępniony. 
 

Bonusy 
22. Po spełnieniu wszystkich warunków przez obie strony, Osoba Polecająca jak i Osoba Polecona 

otrzymują bonus  w postaci Pakietu Złotówek lub Pakietu GB, w tej samej wysokości.   
23. Bonus zostanie przyznany w przeciągu 48 h od momentu spełnienia warunków. 
24. W przypadku ofert głosowych bonus moŜna wykorzystać na krajowe połączenia głosowe, SMS-y i 

MMS-y do wszystkich krajowych sieci komórkowych oraz na połączenia głosowe na krajowe 
numery stacjonarne realizowane z Sieci Telekomunikacyjnej P4. 

25. W przypadku oferty Play Online na Kartę i Play Online na Kartę z modemem bonus moŜna 
wykorzystać na krajowy transfer danych. 

26. Bonusy są waŜne 60 dni od daty przyznania. 
27. W przypadku UŜytkowników i Abonentów ofert typu mix przyznany bonus nie przedłuŜa Okresu 

waŜności połączeń wychodzących. 
28. Tabela 1 przedstawia wysokość bonusu dla Osoby Polecającej, a Tabela 2 przedstawia wysokość 

bonusu dla Osoby Poleconej. 
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Tabela[1] 

Wartość bonusu dla osoby polecającej w zaleŜności od oferty 

Dostępny Abonament 

Na kartę mix 
Play Online na 

Kartę 
Play Online na Kartę z 

modemem 

Za polecenie osoby z ofertą na kartę lub Play 
Online na Kartę 

15 PLN 15 PLN 1 GB 1 GB 

Za polecenie osoby z ofertą mix 30 PLN 30 PLN 2 GB 2 GB 

 
Tabela [2] 

Wartość bonusu dla osoby poleconej w zaleŜności od oferty 

na kartę  mix Play Online na Kartę 
Play Online na Kartę z 

Modemem 

15 PLN 15 PLN 1 GB 1 GB 

30 PLN 30 PLN 2 GB 2 GB 

  
Dodatkowe informacje 
29. Wszelkie wyrazy lub wyraŜenia pisane w treści niniejszej Oferty Promocyjnej z duŜej litery naleŜy 

rozumieć zgodnie z ich definicją zawartą w Regulaminie świadczenia Usług Telekomunikacyjnych 
przez P4 Sp. z o.o. dla UŜytkowników, Regulaminie świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez 
P4 Sp. z o.o. dla Abonentów Play Mix, Regulaminie świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez 
P4 Sp. z o.o. dla Abonentów Nowy Mix w Play, Regulaminie świadczenia Usług 
Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla Abonentów Mix, Regulaminie świadczenia Usług 
Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla Abonentów Mix II, Regulaminie świadczenia Usług 
Telekomunikacyjnych dostępu do Internetu dla UŜytkowników lub Regulaminie świadczenia Usług 
Telekomunikacyjnych dostępu do Internetu przez P4 sp. z o.o. dla Abonentów Play Online na Kartę 
z modemem  oraz Cenniku Oferty Play Fresh, Cenniku Oferty Play Karta, Cenniku Oferty Play na 
Kartę, Cenniku Oferty Play Mix, Cenniku Oferty Nowy Mix w Play, Cenniku Oferty Mix w Play, 
Cenniku Oferty Play Mixtura, Cenniku Oferty Play Mixtura (Plan Cenowy II),Cenniku Oferty Play 
Online na Kartę lub Cenniku Oferty Play Online na Kartę z modemem. 

30. W przypadku rozbieŜności pomiędzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a 
postanowieniami Regulaminu świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 sp.z o.o. dla 
UŜytkowników, Regulaminu świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla 
Abonentów Play Mix, Regulaminu świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla 
Abonentów Nowy Mix w Play, Regulaminu świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 
o.o. dla Abonentów Mix, Regulaminu świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. 
dla Abonentów Mix II, Regulaminu świadczenia Usług Telekomunikacyjnych dostępu do Internetu 
dla UŜytkowników lub Regulaminu świadczenia Usług Telekomunikacyjnych dostępu do Internetu 
przez P4 sp. z o.o. dla Abonentów Play Online na Kartę z modemem oraz Cennika Oferty Play 
Fresh, Cennika Oferty Play Karta, Cennika Oferty Play na Kartę, Cennika Oferty Play Mix, Cennika 
Oferty Nowy Mix w Play, Cennika Oferty Mix w Play, Cennika Oferty Play Mixtura, Cennika Oferty 
Play Mixtura (Plan Cenowy II), Cennika Oferty Play Online na Kartę lub Cennika Oferty Play Online 
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na Kartę z modemem. Postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej będą miały charakter 
nadrzędny. 

31. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Oferty Promocyjnej, bez konieczności 
podawania przyczyn, z zastrzeŜeniem, iŜ zmiana warunków nie wpływa na prawa i obowiązki 
uprzednio nabyte przez UŜytkownika. 

32. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej UŜytkownik zobowiązuje się: 
a. nie generować sztucznego ruchu nie słuŜącego wymianie informacji; 
b. nie uŜywać Karty SIM/USIM w rozwiązaniach telemetrycznych 
c. nie uŜywać Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczególności ruchu 

typu „maszyna do maszyny” lub „maszyna do uŜytkownika”  
d. nie uŜywać Karty SIM/USIM do generowania ruchu, który ma charakter ataku Denial of 

Service 
e. nie uŜywać Karty SIM/USIM do rozsyłania duŜej ilości informacji o jednakowej treści do 

uŜytkowników, w szczególności informacji przeznaczonych bezpośrednio lub pośrednio do 
promowania towarów, usług lub wizerunku UŜytkownika, lub słuŜących osiągnięciu efektu 
handlowego.  

f. nie wykorzystywać Kart SIM/USIM bez zgody P4 do rozwiązań typu „call center” 
33. W przypadku naruszenia przez UŜytkownika postanowień określonych w pkt 33 lit. od a. do f. 

niniejszej Oferty Promocyjnej, Operator moŜe według własnego wyboru rozwiązać Umowę w 
kaŜdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez wcześniejszego uprzedzenia UŜytkownika) 
lub zawiesić świadczenie Usług Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla UŜytkownika. 

34. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Ofertą Promocyjną zastosowanie ma Regulamin 
świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla UŜytkowników, Regulamin 
świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla Abonentów Play Mix, Regulamin 
świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla Abonentów Nowy Mix w Play, 
Regulamin świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla Abonentów Mix, 
Regulamin świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla Abonentów Mix II, 
Regulamin świadczenia Usług Telekomunikacyjnych dostępu do Internetu dla UŜytkowników lub 
Regulamin świadczenia Usług Telekomunikacyjnych dostępu do Internetu przez P4 sp. z o.o. dla 
Abonentów Play Online na Kartę z modemem oraz Cennik Oferty Play Fresh, Cennik Oferty Play 
Karta, Cennik Oferty Play na Kartę, Cennik Oferty Play Mix, Cennik Oferty Nowy Mix w Play, Cennik 
Oferty Mix w Play, Cennik Oferty Play Mixtura, Cennik Oferty Play Mixtura (Plan Cenowy II), Cennik 
Oferty Play Online na Kartę lub Cennik Oferty Play Online na Kartę z modemem. 

35. Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej są dostępne na stronie internetowej www.playmobile.pl. 
 

 


