Oferta Promocyjna ,Migracja na Ofert ¢ Play Premium”.
Obowigzuje od 21 czerwca 2010 do odwotania.

Ogolne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej ,, Migracja na Ofert e Play Premium”.

1. Oferta Promocyjna ,Migracja na Oferte Play Premium” skierowana jest do Abonentéw Sieci
Telekomunikacyjnej P4 korzystajacych z Oferty Play Abonament, Oferty Rozmawiaj i pisz, Oferty
Rozmawiaj bez konca, Oferty One Play, Oferty Promocyjnej ,One Play PRO”, Oferty Play dla Firm,
Oferty Nowy Play Abonament, Oferty LongPlay, Oferty LongPlay TEL, Oferty LongPlay SMS, Oferty
Nowy Play dla Firm, Oferty Firmowa, Oferty Biznes.

Szczegoly dotycz agce Oferty Promocyjnej ,Migracja na Ofert e Play Premium”.

2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, osoby, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej moga zmieni¢
swojq dotychczasowg oferte na Oferte Play Premium i w takim przypadku otrzymaja:

a) dodatkowy pakiet ztotowek w wysokosci 90 PLN przez caly Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokre$lony do wykorzystania na zasadach opisanych w
pkt 2.1 niniejszej Oferty Promocyjnej;

b) promocyjng ustuge ,Nieograniczone potaczenia w Play”, z ktérej moga Bezptatnie korzystaé przez
caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztatlceniu Umowy w Umowe na czas nieokreslony na zasadach
opisanych w pkt 2.2 niniejszej Oferty Promocyjnej;

c) Bezptatny pakiet na transfer danych w wysokosci 250 MB przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokreslony na zasadach opisanych w pkt 2.3 niniejszej
Oferty Promocyjne;j.

2.1 Szczegoty przyznawania dodatkowego pakietu ztot  éwek:
a) Optata za dodatkowy pakiet ztotéwek zawarta jest w kwocie Abonamentu.

b) Dodatkowy pakiet ztotéwek jest przyznawany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu
Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokreslony.

c) Dodatkowy pakiet zlotdbwek moze by¢ wykorzystany na ustugi podstawowe wskazane w Tabeli nr 1
Cennika Oferty Play Premium.

d) Jednostki rozliczeniowe przyznane w ramach dodatkowego pakietu ztotowek tacza sie z
jednostkami rozliczeniowymi pochodzacymi z Pakietu Ztotéwek przyznawanego w ramach
Abonamentu.

e) Niewykorzystane w biezgcym Okresie Rozliczeniowym jednostki rozliczeniowe z dodatkowego
pakietu ztotéwek nie przechodzg na kolejne Okresy Rozliczeniowe.

f) Po wykorzystaniu dodatkowego pakietu ztotéwek oraz Pakietu Ztotéwek przyznawanego w ramach
Abonamentu, optaty za ustugi bedg naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty Play Premium.

g) Aby sprawdzi¢ stan jednostek rozliczeniowych w dodatkowym pakiecie zlotowek, nalezy wybrac i
zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *101#. Wpisujac powyzszy kod Abonent otrzyma
informacje dotyczaca stanu jednostek rozliczeniowych z dodatkowego pakietu ztotéwek oraz
jednostek rozliczeniowych pochodzacych z Pakietu Ztotéwek przyznanego w ramach Abonamentu.

2.2 Szczegoty przyznawania ustugi ,Nieograniczone pot  aczenia w Play”
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a) W ramach ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” przyznawane jest 44 640 minut, ktére moga
by¢ wykorzystane na krajowe potgczenia gtosowe i wideo (,potaczenia”) z Sieci Telekomunikacyjnej
P4, bez dodatkowej optaty, na dowolnie wybrane numery do Sieci Telekomunikacyjnej P4.

b) Minuty w ramach ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” przyznawane sg pierwszego dnia
kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

c) Abonent, ktéry dokona dezaktywac;ji ustugi ,Nieograniczone potgczenia w Play”, bedzie mégt w
kazdym momencie dokona¢ ponownej jej aktywacji. W takim przypadku optata abonamentowa za
korzystanie z ustugi bedzie wynosita 19 PLN, zgodnie z Regulaminem ustugi ,Nieograniczone
potaczenia w Play”.

d) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez wybranie i
zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skréconego kodu *111*79*2#.

e) Dezaktywacja nastepuje z koncem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym Abonent zgtosit dyspozycije
dezaktywaciji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona do godziny 17:00 ostatniego dnia danego Okresu
Rozliczeniowego. W przypadku zgtoszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie 17:00 ostatniego dnia
Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, ze dezaktywacja moze nastgpi¢ z poczatkiem drugiego
Okresu Rozliczeniowego nastepujgcego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym Abonent zgtosit
dyspozycje dezaktywaciji.

f) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty z ustugi nie przechodza na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

2.3 Szczegoty przyznawania pakietu na transfer dany  ch:

a) Aktywacja pakietu nastepuje miedzy godzing 00:00 a 01:00 dnia nastepnego po aktywacji w
ramach niniejszej Oferty Promocyjnej.

b) Transfer danych w ramach pakietu rozliczany jest co 100 kB, co oznacza, ze jednostki pobierane sg
z pakietu przy kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB.

c) Pakiet moze by¢ wykorzystywany do pobierania danych tylko w strefie taniego Internetu w sieci
Play zgodnie z pkt 2.4 lit d) i lit €) niniejszej Oferty Promocyjnej.

d) Strefa taniego Internetu w Play to strefa, w ktorej P4 swiadczy ustugi telekomunikacyjne w oparciu o
wiasng infrastrukture dostepowa z wytaczeniem infrastruktury innych Operatoréw Krajowych. Abonent
moze sprawdzi¢ czy znajduje sie w strefie taniego Internetu zgodnie z pkt. 2.4 lit I) niniejszej Oferty
Promocyjnej.

e) Poza strefg taniego Internetu w Play korzystanie z Internetu rozliczane jest w pierwszej kolejnosci w
ramach jednostek rozliczeniowych z Pakietu Ztotéwek a po ich wykorzystaniu naliczana jest stawka
zgodna z Cennikiem Oferty Play Premium.

f) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodza na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

g) Po wykorzystaniu pakietu w danym Okresie Rozliczeniowym optata za transfer danych w strefie
taniego Internetu w Play jest naliczana zgodnie z Cennikiem Oferty Play Premium.

h) Pakiet bedzie przyznawany kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz
po przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokreslony.

i) Optata za korzystanie z pakietu zawarta jest w kwocie Abonamentu.
j) Pakiet nie moze by¢ dezaktywowany i jest on statym elementem niniejszej Oferty Promocyjne;j.

k) Aby sprawdzi¢ stan srodkéw w ramach pakietu nalezy wybra¢ na klawiaturze telefonu i zatwierdzié¢
kod *108#.
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[) W celu sprawdzenia, czy w danym momencie Abonent znajduje sie w strefie taniego Internetu w
Play, czy poza strefg, nalezy wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *140%#.

m) Abonent moze zablokowac transfer danych poza strefg taniego Internetu. Blokada powoduje brak
mozliwosci korzystania z WAP-u oraz wysytania i odbierania MMS.

n) Aby zablokowac transfer poza strefg taniego Internetu nalezy:
i. wybraé i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *111*51*1#;

ii. wejs¢ na serwis na stronie www.mojplaymobile.pl i nastepnie wybraé¢ odpowiednig opcje w zakladce
Ustugi.

0) Abonent moze odblokowac transfer danych poza strefg taniego Internetu dla Internetu, WAP oraz
MMS. W tym celu nalezy:

i. wybraé i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *111*51*2#;

ii. wejs¢ na serwis na stronie www.24.playmobile.pl i nastepnie wybraé odpowiednig opcje w zakladce
Ustugi.

p) Zablokowanie lub odblokowanie transferu danych poza strefg taniego Internetu nastepuje w ciggu
24 godzin od zlozenia dyspozycji zgodnie z pkt 2.4 niniejszej Oferty Promocyjne;j.

r) Aby sprawdzic¢ czy transfer danych poza strefg taniego Internetu zostat zablokowany lub
odblokowany nalezy wykonac jedng z ponizszych czynnosci:

i. wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *111*51*3#;

ii. wejs¢ na serwis na stronie www.24.playmobile.pl i nastepnie wybraé odpowiednig opcje w zakladce
Ustugi.

s) Jezeli Abonent nawigze potaczenie transferu danych poza strefg taniego Internetu oraz nie ma
wigczonej blokady o ktérej mowa w pkt 2.4 lit. n), wowczas zostanie naliczana optata za transfer
danych zgodna z Cennikiem Oferty Play Premium.

3. Kolejno $¢ wykorzystania minut, SMSéw i transferu danych wlic zonych w Abonament,
dost epnych w momencie aktywacji dodatkowych pakietow ora Z pakietéw przyznawanych w
ramach poszczegolnych Ofert Promocyjnych:

a) Taniej z wybranymi numerami,

b) Wieczory i Weekendy,

¢) SMSy do wszystkich,

d) Minuty do sieci Play,

e) Zbieraj minuty,

f) Pakiety Play Online w telefonie (tacznie z Bezptatnym pakietem na transfer danych w wysokosci
250MB),

g) Srodki w Pakiecie Ztotéwek (facznie z dodatkowym pakietem ziotéwek w wysokosci 90z4).

4. SzczegOty zmiany na ofert e Play Premium:
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a) W celu dokonania zmiany jednej z dotychczas posiadanych Ofert wskazanych w pkt.1 powyzej na
Oferte ,Play Premium” Abonent powinien:

i. zadzwoni¢ do konsultanta Obstugi Klienta pod numer *500 lub 790500500 (klienci
indywidualni), *600 lub 790600600 (klienci biznesowi) i dokona¢ dyspozycji zmiany.

ii. ztozy¢ dyspozycje zmiany w salonie Play.

¢) Zmiana Oferty nie wigze sie z ponoszeniem dodatkowej optaty. W przypadku okreslonym w pkt. a)
powyzej Abonent ponosi wytgcznie koszt potagczenia z numerem *500 (790500500) lub *600
(790600600) zgodnie z Cennikiem Oferty, w ramach ktérej Abonent zawart Umowe.

d) W przypadku, gdy Abonent zleci dyspozycje zmiany warto$ci Abonamentu, zmiana zacznie
obowigzywac od pierwszego dnia kolejnego, petnego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego
po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym Abonent dokonat dyspozycji zmiany.

e) Dyspozycja zmiany Abonamentu powinna by¢ zgtoszona nie p6zniej niz na czternascie dni
roboczych przed koncem biezgcego Okresu Rozliczeniowego.

f) W przypadku zgtoszenia zmiany pézniej niz czternascie dni przed koncem biezacego Okresu
Rozliczeniowego, operator zastrzega mozliwos¢ zmiany Abonamentu od pierwszego dnia drugiego
petnego Okresu Rozliczeniowego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym Abonent dokonat
dyspozycji zmiany.

g) Do czasu zmiany Oferty, Abonenta obowigzujg dotychczasowe zasady rozliczania ustug
Swiadczonych przez P4 okreslone w Cenniku swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych odpowiednim
dla Oferty w ramach ktorej Abonent zawart Umowe.

h) Od momentu zmiany Oferty, obowigzujg zasady rozliczania Ustug Telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez P4, okreslone w Cenniku Oferty Play Premium lub w warunkach Oferty
Promocyjnej.

i) W wyniku zmiany Oferty:

i. przepadajg wszelkie pakiety SMSéw, rabaty, uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Abonenta
na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych chyba, ze warunki innych Ofert
Promocyjnych stanowig inaczej;

ii. przepadajg wszystkie pakiety SMSéw, rabaty lub ustugi przyznane w drodze indywidualnych
ustalen z P4.

j) Powrotna zmiana Oferty Play Premium do Oferty Play Abonament, Oferty Rozmawiaj i pisz, Oferty
Rozmawiaj bez konca, Oferty One Play, Oferty Promocyjnej ,One Play PRQO”, Oferty Play dla Firm,
Oferty Nowy Play Abonament, Oferty LongPlay, Oferty LongPlay TEL, Oferty LongPlay SMS, Oferty
Nowy Play dla Firm, Oferty Firmowa, Oferty Biznes nie jest mozliwa.

5. Dodatkowe Informacje

a) Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz odwotanie Oferty nie wplynie na prawa i obowigzki uprzednio
nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie

opublikowana na stronie internetowej www.playmobile.pl lub w inny spos6b podana do wiadomosci
publicznej.

b) Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej duza literg nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentéw oraz odpowiednio w Cenniku Oferty Play Abonament, Cenniku
Oferty Rozmawiaj i pisz, Cenniku Oferty Rozmawiaj bez konca, Cenniku Oferty One Play, Cenniku
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Oferty Promocyjnej ,One Play PRO”, Cenniku Oferty Play dla Firm, Cenniku Oferty Nowy Play
Abonament, Cenniku Oferty LongPlay, Cenniku Oferty Nowy Play dla Firm, Cenniku Oferty Firmowa,
Cenniku Oferty Biznes, Cenniku Oferty Play Premium.

¢) Warunki niniejszej Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.playmobile.pl oraz
w Punktach Sprzedazy P4.
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