Szybsze Wi-Fi
w Twoim domu

Siec¢ Play zostata zaprojektowana tak, zeby sprostac
roznym warunkom, np. wiekszemu niz standardowo
wykorzystaniu. W tym okresie wiecej urzgdzen niz
zwykle jest podtgczonych do domowego Wi-Fi.

Na nastepnych stronach znajdziesz kilka
wskazowek, ktore pomoga Ci zoptymalizowac
potaczenie internetowe i Wi-Fi w domu.
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1. Jak moge poprawic zasieg w domu z obecnym routerem?

Najtatwiejszym sposobem
poprawienia potaczenia internetowego
jest ustawienie routera w miejscu,
gdzie sygnat od operatora (czyli

z nadajnikow Play) bedzie magt
swobodnie dotrze¢ do urzadzenia.




.||‘ 1. Jak moge poprawic zasieg w domu z obecnym routerem?

Jak ustawi¢ router w domu przy pomocy swojego telefonu?

KROK 1

L N _ ROUTER MOBILNY
Upewnij sig, ze Twdj telefon jest potgczony
z siecig komorkowa Play i nie korzysta z innej Jesli korzystasz z routera mobilnego,
sygnatu sieci na wyswietlaczu jest
Jak wytgczy¢ roaming krajowy? najwigkszy.
[USTAWIENIAJ D [SIEC KOMORKOWA] > [WYBOR SIECIj Ml PLAY
WYLACZ
4 Automatyczny wybor sieci
KROK 2 DLA ZAAWANSOWANYCH
Mozesz tez pobra¢ darmowag aplikacje
Przejdz sie po domu i sprawdz, w ktérym Network Cell Info Lite, ktéra wyszuka
miejscu wskaznik sygnatu sieci jest miejsce o najlepszym zasiegu sieci
najmocniejszy .Il — tam ustaw router. komdrkowej w Twoim domu.
KROK 3
&y, S

Przywrd¢ w telefonie automatyczny wybor sieci.
Dzieki temu zawsze bedziesz tgczyc sie z siecig
o najlepszym sygnale.




.||‘ 1. Jak moge poprawic zasieg w domu z obecnym routerem?

WSKAZOWKI (1/5)

Router powinien by¢ skierowany przodem do pomieszczenia i mie¢ jak
najlatwiejszy dostep do sygnatu sieci komorkowej. Najlepsze miejsce
to tuz przy oknie, a nie na podtodze lub w szafce.

4 N

~

MAPA NADAJNIKOW

Jesli chcesz wiedziec, gdzie
w Twojej okolicy znajduje sie
najblizszy nadajnik, sprawdz
mape stacji bazowych:

beta.btsearch.pl



http://beta.btsearch.pl

.||‘ 1. Jak moge poprawic zasieg w domu z obecnym routerem?

WSKAZOWKI (2/5)

Jesli mozesz, zawsze wybieraj potagczenie miedzy routerem a urzagdzeniem za pomoca kabla
sieciowego (Ethernet), zamiast Wi-Fi. Dzieki temu potaczenie bedzie szybsze i bardziej stabilne.

4 N N

Jesli musisz podtgczyc
urzgdzenie, ktore stoi daleko

od routera, lepiej kupi¢ dtuzszy
kabel LAN, niz przestawiac router.

Mozesz tez kupic¢ karte sieciowg
Wi-Fi USB do komputera, ktéra
umozliwi potgczenie komputera
z routerem bez kabla.




.||‘ 1. Jak moge poprawic zasieg w domu z obecnym routerem?

WSKAZOWKI (3/5)

Nie ktadz niczego na routerze — jakikolwiek przedmiot
umieszczony na nim zakioca sygnat Wi-Fi.

4 N < N




.||‘ 1. Jak moge poprawic zasieg w domu z obecnym routerem?

WSKAZOWKI (4/5)

Odsun urzadzenie od gltosnikow, subwoofera czy soundbara
— te urzadzenia moga szczegolnie zmniejszac zasieg i predkos¢ sygnatu Wi-Fi.

4 N N

B B 1




.||‘ 1. Jak moge poprawic zasieg w domu z obecnym routerem?

WSKAZOWKI (5/5)

Wydajnos¢ Wi-Fi zmniejsza sie wraz z odlegtoscia.
Im dalej jestes od routera, tym stabszy masz zasieg.

4 N N




. Jak moge poprawi¢ zasieg w domu z obecnym routerem?
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WZMACNIACZE WI-FI

Problem odlegtosci i zaktocen mozna
zniwelowac stosujgc dodatkowe urzadzenia:

REPEATER

Urzadzenie, ktore wydtuza
zasieg Wi-Fi.

Tenda

i
&S

Wzmachniacz sieci Tenda A9

SYSTEMY WI-FI MESH

Zestaw, ktory poprawia jako$é DLA ZAAWANSOWANYCH
sygnatu i szybkos¢ Wi-Fi.

Praktyczny w mieszkaniach Jesli kanat, na ktérym dziata

o powierzchni powyzej 70 m?. router, jest zajety przez inne

routery, mozesz zmienic¢ kanat
Wi-Fi, zeby poprawic szybkosc¢

lgcza.
Wystarczy, ze pobierzesz
aplikacje Wifi Analyzer.
.\M .
Dzieki niej w ustawieniach
) routera zmienisz kanat
N r——

zgodnie z instrukcja.

TP-Link DECO M5



https://www.play.pl/telefony/tp-link/tp-link-deco-m5/?oid=4007820399
https://www.play.pl/telefony/tenda/tenda-a9/?oid=4007820369

2. Potrzebuje pomocy w wyborze nowego routera
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Routery roznia sie od siebie ceng, mozliwosciami i stopniem zaawansowania.
Przy wyborze routera warto zastanowic sie, do czego bedzie stuzyti.

Zeby wybraé odpowiedni, najlepiej poradzié sie sprzedawcy,
ktory zaproponuje urzadzenie dopasowanie do Twoich potrzeb.

i @ _ _
®
Huawei B311 Huawei 4G Router 3 Pro Huawei Huawei 4G Router 3 Prime
LTE kategorii 4 LTE kategorii 7 LTE kategorii 19
pobieranie danych pobieranie danych pobieranie danych
z szybkoscig do 150 Mbps z szybkoscig do 300 Mbps z szybkoscig do 1600 Mbps

Maksymalna szybkos¢ pobierania jest uzalezniona od warunkéw sieci w jakich dziata urzgdzenie.
Maksymalna szybkos¢ pobierania jakg umozliwia sie¢ LTE Play to 900 Mbps.


https://www.play.pl/telefony/huawei/huawei-b311/?oid=4007820399
http://www.play.pl/telefony/huawei/huawei-b311/?oid=4001297899
https://www.play.pl/telefony/huawei/huawei-b535/?oid=4007820399
http://www.play.pl/telefony/huawei/huawei-b535/
https://www.play.pl/telefony/huawei/huawei-b818/

2. Potrzebuje pomocy w wyborze nowego routera
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CZYM JEST HOTSPOT?

Jesli rzadko korzystasz z internetu, mozesz sobie

udostepnic internet z telefonu, czyli zrobié¢ hotspot.

To wbudowana w systemy iOS i Android funkcja,
dzieki ktorej Twoj telefon dziata jak router,

a urzagdzenia tgczg sie z internetem przez siec
komorkows.

Jak wtgczy¢ hotspot?

( 7 7
USTAWIENIA] > [SIEC KOMORKOWA] >

\_
4

HOTSPOT OSOBISTY] I \WLACZ
\_

W zaleznosci od telefonu, nazwy funkcji mogg sie réznicé.

Np. na telefonach Apple musisz wybra¢ HOTSPOT / DOPUSZCZAJ INNYCH.

Pamietaj, ze kiedy udostepniasz internet ze
smartfona, wykorzystujesz swéj pakiet danych.



@ 3. Jak sprawdzicC szybkosc tgcza internetowego
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( /> NAJSZYB:SéYTIN':'I:RNET < />

MOBILNY W POLSCE

=] By A\ V4
TESTY NA KOMPUTERZE TESTY NA TELEFONIE
Najprostszym sposobem sprawdzenia Mozesz wykonac test ze strony
predkosci internetu jest podigczenie www.speedtest.pl na swoim telefonie
komputera kablem LAN do routera podtagczonym do Wi-Fi.
i przeprowadzenie testu na stronie

Jesli predkosc internetu jest 0 50% nizsza niz w potgczeniu
przewodowym na komputerze, moze to oznaczac, ze:

www.speedtest.pl

. . . , , ¢ odlegtos¢ od routera jest zbyt duza,
Jesli testy pokazujg powyzej 6 Mbps, jest to wystarczajgca

predkos$¢ do przegladania internetu, sprawdzania poczty czy e W mieszkaniu wystepujg zaktocenia fal radiowych najczescie;
mediow spotecznosciowych. Do ogladania filmow generowane przez inne sieci Wi-Fi.

(np. na HBO GO czy Netflixie) i grania w gry online,

potrzebujesz min. 20 Mbps.

Ranking pro.speedtest.pl za okres 1.12.2018-30.11.2019 obejmuje niecertyfikowane wyniki pomiarow wykonanych za pomocg PRO Speed Test — narzedzia certyfikowanego przez UKE.
Testy prowadzone na stronach internetowych i w aplikacjach. Istniejg inne rankingi predkosci. W rankingu Play osiggnat najwyzszg srednig predkos¢ pobierania.


https://www.speedtest.pl
https://www.speedtest.pl
https://www.speedtest.pl

-

4. Kontakt i pomoc
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Jesli potrzebujesz pomocy, zachecamy Cie do korzystania
ze zdalnych form kontaktu. Do Twojej dyspozycji sa:

czat telefoniczna Obstuga Klienta
pod numerem:

790 500 500 1ub*500

w aplikacji Play24

—

Dodatkowo
uruchomilismy
specjalng strone,
gdzie na biezaco
informujemy

Was o naszych
dziataniach:
play.pl/zostanwdomu-z-play/


https://www.play.pl/play24/
https://www.play.pl/zostanwdomu-z-play/

