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REGULAMIN ,ZMIEN NA FORMULE PLAY NA KARTE”

Obowigzuje od 18.02.2014 r. do odwotania
Zmieniony 25.06.2020 r.

1.

OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ ,ZMIEN NA FORMULE PLAY NA KARTE"

Niniejszy Regulamin okresla zasady zmiany Oferty Play Karta, Oferty Nowy Play na Karte, Oferty Play Fresh, Oferty Promocyjnej Lubie to!,
Oferty Formuta MINI MAX na Karte, Oferty Play na Karte, Oferty Play na Karte Lubig to!, Oferty Play na Karte Rok Waznosci Konta, Oferty
Play na Karte odNOWA, Oferty Red Bull MOBILE Energy na karte, Internet na Karte 2.0 na Oferte Formuta Play na Karte.

SZCZEGOLY DOTYCZACE OFERTY PROMOCYJNEJ ,ZMIEN NA FORMULE PLAY NA KARTE"

W celu zmiany oferty Uzytkownik powinien wykonac¢ jedna z ponizszych czynnosci:

1.1. wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *163*10# lub,

1.2.  zalogowac sie na swoje konto w aplikacji Play24 (24.play.pl) i wybra¢ odpowiednig oferte.

Zmiana oferty nie wiaze sie z ponoszeniem dodatkowej optaty.

Zmiana oferty nastgpi w terminie do 7 dni kalendarzowych od momentu dokonania jednej z czynnosci okre$lonej

w rozdz. Il pkt 1 niniejszego Regulaminu.

0d momentu zmiany Oferty, obowigzujg zasady rozliczania Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 okreslone w Cenniku Oferty

Formuta Play na Karte.

Po zmianie dotychczasowej oferty na Oferte Formuta Play na Karte:

5.1. W przypadku zmiany z Oferty Play na Karte odNOWA i Oferty Internet na Karte 2.0:

a. Uzytkownik zachowuje kwote wynikajaca z wczesniejszych Dotadowan, o ile taka jest dostepna na koncie Uzytkownika, a jej
okres waznosci wynosi 14 dni od momentu zmiany oferty;

b. przepadajg wszelkie pakiety promocyjnych ztotdwek, pakiety minut, bajtéw lub SMS-6w, bonusy za dotadowanie, rabaty,
uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Uzytkownika na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych lub regulaminéw
promocji;

c. przepadaja wszystkie pakiety minut, bajtéw lub SMS-6w oraz rabaty przyznane w drodze indywidualnych ustalen z P4.

5.2. W przypadku zmiany z innych ofert:

a. Uzytkownik zachowuje kwote wynikajaca z wczesniejszych Dotadowan, o ile taka jest dostepna na koncie Uzytkownika, a jej
okres wazno$ci wynosi 14 dni od momentu zmiany oferty;

b.  Uzytkownik zachowuje wszelkie pakiety promocyjnych ztotéwek przyznane na podstawie innych Ofert Promocyjnych, a okres
ich waznosci nie ulega zmianie;

c. przepadajg wszelkie pakiety minut, bajtéw lub SMS-6w, bonusy za dotadowanie, rabaty, uprawnienia lub ustugi uzyskane przez
Uzytkownika na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych lub regulaminéw promocji;

d. przepadaja wszystkie pakiety minut, bajtéw lub SMS-6w oraz rabaty przyznane w drodze indywidualnych ustalen z P4.
Zmiana z Oferty Formuta Play na Karte jest mozliwa tylko na Oferte Play na Karte, Oferte Play na Karte Lubig to!, Oferte Play na Karte Rok
Waznos$ci Konta, Oferte Play na Karte odNOWA, Oferte Red Bull MOBILE Energy na karte oraz Internet na Karte 2.0 w Play. W tym celu
nalezy:

6.1.  wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *1634#, a nastepnie wybra¢ odpowiednig oferte lub;

6.2.  zalogowac sie na swoje konto w aplikacji Play24 (24.play.pl) i wybra¢ odpowiednig oferte.

Po zmianie oferty z oferty Formuta Play na Karte na jedna z ofert wymienionych w rozdz. Il pkt 6:

7.1. W przypadku zmiany na oferte Play na Karte Lubie to! oraz oferte Play na Karte Rok Waznos$ci Konta Uzytkownik zachowuje kwote
wynikajaca z Dotadowania oraz promocyjne ztotdwki przyznane na podstawie innych Ofert Promocyjnych, a okres ich waznosci
pozostaje niezmieniony;

7.2. W przypadku zmiany na oferte Play na Karte Uzytkownik zachowuje kwote wynikajaca z Dotadowania (okres jej wazno$ci wynosi
14 dni) oraz promocyjne ztotdwki przyznane na podstawie innych Ofert Promocyjnych, a okres ich waznosci pozostaje
niezmieniony;

7.3. W przypadku zmiany na oferte Play na Karte odNOWA, oferte Red Bull MOBILE Energy na karte oraz Oferte Internet na Karte 2.0
w Play, Uzytkownik zachowuje kwote wynikajaca z dotadowania (okres jej waznosci wynosi 14 dni), natomiast promocyjne ztotdwki
przyznane na podstawie innych Ofert Promocyjnych przepadaja;

7.4.  Niezaleznie od oferty, przepadajg wszelkie pakiety minut, bajtéw lub SMS-6w, bonusy za dotadowanie, rabaty, uprawnienia lub
ustugi uzyskane przez Uzytkownika na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych lub regulaminéw. Przepadajg réwniez
wszystkie pakiety minut, bajtéw lub SMS-6w oraz rabaty przyznane w drodze indywidualnych ustaler z P4.

Mozna dokona¢ maksymalnie 10 zmian oferty w danym miesigcu kalendarzowym dla jednego numeru MSISDN
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ll.  POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego regulaminu duzg litera nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawarta
w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Uzytkownikow.
2. Niniejszy regulamin dostgpny jest na stronie internetowej www.play.pl oraz w Punktach Sprzedazy P4.
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