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REGULAMIN USLUGI PROMOCYJNEJ
»NIELIMITOWANE POLACZENIA NA NUMERY STACJONARNE"

DLA OFERTY FORMULA MIX
Obowigzuje 0d 01.01.2019 r.

KTO MOZE SKORZYSTAC Z USLUGI

Kazdy, kto ma oferte FORMULA MIX w ramach taryfy: FORMULA MIX S, FORMULA MIX M lub FORMULA MIX L oraz Elastyczna FORMULA MIX S,
Elastyczna FORMULA MIX M lub Elastyczna FORMULA MIX L

Jesdli nie pamietasz, z jakiej oferty korzystasz, wpisz i zatwierdz w telefonie kod: *111*49*14.

SZCZEGOLY DOTYCZACE USLUGI

W ramach ustugi przyznawany jest pakiet 44 640 minut, ktéry moze byé wykorzystany na potaczenia glosowe na krajowe numery stacjonarne,
realizowane z Sieci Telekomunikacyjnej.

Minuty przyznane w ramach pakietu cyklicznego sa wazne przez miesigc od daty przyznania srodkow w ramach ustugi (przyktadowo: jezeli ustuga
jest aktywowana 4 sierpnia, okres waznosci pakietu kofczy sie 4 wrzesnia, tego tez dnia przyznane sg minuty z kolejnego pakietu i pobrana optata
za kolejny okres waznosci pakietu). Jezeli w kolejnym miesigcu nie ma dnia odpowiadajacego dacie przyznania poprzedniego pakietu, pakiet jest
przyznawany, a optata jest pobierana dnia poprzedzajacego (przyktadowo: jezeli ustuga jest aktywowana 31 marca, okres waznosci pakietu koriczy
sie 30 kwietnia, tego tez dnia przyznane sg minuty z kolejnego pakietu i pobrana optata za kolejny okres waznosci pakietu).

Minuty przyznane w ramach pakietu jednorazowego s wazne przez miesigc od daty przyznania srodkdw w ramach ustugi. Pakiet ten nie jest on
odnawiany po 30 dniach (nie s ponownie przyzwane srodki oraz nie jest naliczana optata).

Niewykorzystane minuty w danym Okresie wazno$ci pakietu przepadaja.

Abonent moze mie¢ jeden aktywny pakiet w danym momencie.

Aby w danym miesigcu korzysta¢ z pakietu, w ramach Oferty FORMULA MIX Abonent Mix Ill musi utrzymywaé okres waznos$ci potaczer wychodza-
cych.

W przypadku przekroczenia Okresu waznos$ci potaczeri wychodzacych, w okresie waznosci pakietu, korzystanie z pakietu bedzie mozliwe po Dota-
dowaniu, pod warunkiem ze zostanie ono dokonane przez Abonenta Mix Il w okresie wazno$ci pakietu.

AKTYWACJA USLUGI
Aby aktywowac pakiet nalezy:
1.1. posiada¢ w chwili aktywacji kwote na koncie w wysoko$ci optaty za pakiet,
1.2.  utrzymywaé Okres waznosci potgczer wychodzacych,
1.3.  wykonac jedng z czynno$ci opisang w pkt. Ill ust. 2.
Aby aktywowac ustuge ,Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne” Abonent Mix Ill powinien wykonaé jedng z nastepujacych czynnosci:
2.1. Wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu:
a. kod *111*180*1# dla pakietu jednorazowego,
b.  kod *111*125*1# dla pakietu cyklicznego.
2.2.  Wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *111#, a nastepnie w sekcji ,Ustugi” wybraé odpowiednig opcje,
2.3.  Wejsc¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi.
2.4. Udacé sie do Punktu Sprzedazy P4 i poprosi¢ sprzedawce o uruchomienie wybranej ustugi.
Przyznanie $rodkéw nastapi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu, w ktdrym Abonent zlecit aktywacje. Przyznanie srodkéw w ramach ustugi
nastapi miedzy godzing 00:00 a 01:00 dnia nastepujgcego po dniu w ktérym nastapita aktywacji ustugi.
Aby sprawdzi¢ czy pakiet zostat aktywowany nalezy wejs¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybraé odpowiednia opcje w
zaktadce Ustugi.

DEZAKTYWACJA USLUGI
Aby dezaktywowac ustuge ,Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne”, Abonent Mix Ill powinien wykona¢ jedng z nastepujacych czynnosci:
1.1. Wybraé i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu:
a. kod *111*180*2# dla pakietu jednorazowego,
b.  kod *111*125*2# dla pakietu cyklicznego.
1.2.  Wybraé na klawiaturze telefonu *1114, a nastepnie w sekcji promocje wybra¢ odpowiednig opcje;
1.3.  Wejs¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi.
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Dezaktywacja nastepuje o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia Okresu waznos$ci potaczen wychodzacych, w ktérym Abonent zgtosit dyspozycje dez-
aktywacji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona minimum 24 godziny przed uptywem tego Okresu.

OPLATA ZA KORZYSTANIE Z USLUGI PROMOCYJNEJ

Za korzystanie z pakietu ,Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne” pobierana jest optata w wysokosci 10 PLN. Optata jest pobierana w
momencie aktywacji niniejszego pakietu.

Co miesigc od daty aktywacji pakietu, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00, przyznawany jest nowy pakiet minut w ramach ustugi ,Nielimitowane pota-
czenia na numery stacjonarne”, o ile posiadane $rodki na koncie sg w wysokosci optaty za pakiet.

Jezeli w momencie aktywacji pakietu na koncie jest niewystarczajaca liczba srodkéw pakiet nie zostanie przyznany, a préba jego ponownej akty-
wacji odbedzie sie dopiero za miesiac.

Aktywowanie oraz dezaktywowanie ustugi ,Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne” za posrednictwem skréconych kodéw oraz strony
www.24.play.pl nastepuje bez dodatkowych optat.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Skorzystanie z niniejszej ustugi nie wyklucza korzystania z innych ustug i Ofert Promocyjnych.

Abonent moze mie¢ aktywna tylko jedng ustuge tego samego rodzaju w tym samym czasie.

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania ustugi ,Nielimitowane potgczenia na numery stacjonarne”, bez konieczno$ci podawania przyczyn, z
zastrzezeniem, ze odwotanie nie wplynie na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta Mix lll. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty
Promocyjnej zostanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publiczne;.

wiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw Mix IIl i Cennika Oferty FORMULA MIX.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem ustugi maja zastosowanie postanowienia Regulaminu u$wiadczenia Ustug Telekomunika-
cyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw Mix Ill, Cennik Oferty FORMULA MIX.

W przypadku rozhieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego Regulaminu ustugi a postanowieniami Cennika Oferty FORMULA MIX niniejsza
Oferta Promocyjna bedzie miata charakter nadrzedny.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawieraja podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie
wskazano inaczej.

Warunki niniejszej Oferty Promocyjnej sa dostepne na stronie internetowej www.play.pl.
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