Regulamin Ustugi — Cykliczne zwiekszenie predkosci

Ten regulamin obowigzuje od 31 sierpnia 2018 roku

l.  KTO MOZE SKORZYSTAC Z USLUGI

1. Z ustugi Cykliczne zwiekszenie predkosci — 50 GB mozesz skorzysta¢ w ramach taryfy Play Internet S.

2. Z ustugi Cykliczne zwiekszenie predkosci — 100 GB mozesz skorzystaé w ramach taryfy Play Internet L
i Play Internet XL.

3. Jesli chcesz sprawdzi¢, z jakiej oferty korzystasz:
1.1. zaloguj sie do aplikacji Play24, a nastepnie wejdz do zaktadki ,Twoja taryfa” lub
1.2. zaloguj sie na stronie www.24.play.pl, a nastepnie wejdz do zaktfadki ,Stan konta” lub

Tabel 1.

Nazwa ustudi Cykliczne zwiekszenie Cykliczne zwigkszenie
9 predkosci — 50 GB predkosci — 100 GB

Dodatkowa paczka danych po 50 GB 100 GB

przekroczeniu podstawowej

Dostepnos¢ w taryfach Play Internet S Play Internet L,

Play Internet XL

Optata miesieczna dla Ustugi wtgczonej
przez Play 24, albo w chwili podpisania
umowy

20 zt 20 zt

Limit GB do wykorzystania w Strefie Euro 1,26 GB

Optata miesieczna dla Ustugi wtgczonej
w kazdym innym momencie i nie przez 25zt 25zt
Play 24

Limit GB do wykorzystania w Strefie Euro 1,57 GB

Il. SZCZEGOLY DOTYCZACE USLUGI

1. Ustuga Cykliczne zwiekszenie predkosci polega na tym, ze po wykorzystaniu limitu transmisji danych
dostepnego w ramach posiadanej oferty promocyjnej, predkos$¢ Internetu zostanie przywrécona na kolejne
50 lub 100 GB ( patrz Tabel 1. ). W jednym cyklu rozliczeniowym Ustuge Cykliczne przywrécenie predkosci
mozesz aktywowac tylko jeden raz.

2. Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym nie wykorzystasz limitu transmisji danych w ramach posiadanej
oferty promocyjnej, to Ustuga Odnowienie predkosci nie wtgczy sie. Nie zostanie roéwniez doliczona optata.



Ustuga dziata w Polsce — w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4 przy wykorzystaniu ustawiern APN.
Uzycie transmisji danych w Strefie Euro pomniejsza Twoj pakiet krajowy. Po wykorzystaniu Limitu GB
transmisja danych w Strefie Euro ( patrz Tabela nr 1) bedzie ptatna i rozliczana po stawce 0,03 zt (0,04 zt z
VAT) za 1MB (taktowanie co 1 kb/s). Nie dotyczy taryfy Play Internet XL w ktérej roaming miedzynarodowy
jest wytaczony.

Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym wykorzystasz limit transmisji danych dostepny w ramach posiadanej
Ustugi Cykliczne zwiekszenie predkosci — 50 GB nie bedziesz miat mozliwosci korzystania z internetu do
rozpoczecia nowego cyklu rozliczeniowego.

Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym wykorzystasz limit transmisji danych dostepny w ramach posiadanej
Ustugi Cykliczne zwiekszenie predkosci — 100 GB obnizymy predkos$é transmisji danych do korica danego
Okresu Rozliczeniowego. W takim przypadku szacunkowa maksymalna predkos¢ transmisji danych wynosi
1 Mb/s w przypadku danych pobieranych i 384 kb/s w przypadku danych wysytanych.

JAK WEACZYC | WYLACZYC USLUGE

Ustuge mozesz aktywowac¢ w procesie podpisywania Umowy lub Aneksu do juz zawartej umowy, oraz w
Play 24 i za posrednictwem infolinii.

Ustuge mozesz wytgczy¢ w dowolnym momencie:

2.1. logujac sie na stronie www.24.play.pl, a nastepnie wchodzac do zaktadki ,Pakiety i ustugi” lub

2.2. Punkcie Sprzedazy P4 lub

2.3. Biurze Obstugi Klienta, dzwonigc pod *500

Dezaktywacja Ustugi nastgpi maksymalnie do 24 godzin od dyspozycji wytgczenia.

OPLATY ZA SKORZYSTANIE Z USLUGI

Za przyznang w danym Okresie Rozliczeniowym Ustuge cyklicznego zwiekszenia predkosci zostanie
pobrana optata w wysokosci 20 zt lub 25 zt ( patrz Tabela nr 1). Optate za ustuge znajdziesz na Rachunku
telekomunikacyjnym — jako osobng pozycje.

DODATKOWE INFORMACJE

Skorzystanie z niniejszej ustugi nie wyklucza korzystania z innych ustug i Ofert Promocyjnych.
Zastrzegamy sobie prawo do odwotania Ustugi Cykliczne odnawiania predkosci bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptynie na prawa i obowigzki uprzednio nabyte.
Informacje o odwotaniu Ustugi opublikujemy na stronie internetowej www.play.pl lub podamy do
wiadomosci publiczne;j.

zgodnie z ich definicjg zawartg odpowiednio w [/ Regulaminie $éwiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
przez P4 sp. z o.0. dla Abonentéw oraz w [J Cenniku Oferty Play Internet 2.0.

W sprawach nieuregulowanych tg Ustuga, zastosowanie majg odpowiednio [J Regulamin u$wiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0. dla Abonentéw, [J Cennik Oferty Play Internet 2.0 oraz [/
Regulaminu oferty promocyjnej dla taryfy Play Internet S, Play Internet L, Play Internet XL.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego Regulaminu Ustugi, a postanowieniami
[/ Cennika Oferty Play Internet 2.0 ten Regulamin Ustugi bedzie miata charakter nadrzedny.

Wszystkie ceny w tym regulaminie podali$my w ztotéwkach (zf) i z doliczonym podatkiem od towardéw i
ustug (VAT), o ile nie wskazano inacze;j.

Warunki Oferty Promocyjnej znajdziesz na stronie internetowej www.play.pl.


http://www.play.pl/
http://www.play.pl/

