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Showmax w Play

Niniejszy dokument sktada si¢ z nastgpujacych czesei:

1.

Regulamin promocji: ,,Showmax nawet do 6 miesiecy bez dodatkowych optat w

Play”

2. Regulamin dodatkowy do "Regulaminu $wiadczenia ustug Showmax - globalny (z
wylaczeniem RPA)"

3. Regulamin $wiadczenia ustug Showmax — globalny (z wytaczeniem RPA)

|.  Regulamin promocji: ,,Showmax nawet do 6 miesi¢cy

bez dodatkowych oplat w Play”
Wazny od 23 sierpnia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku.

1.

Organizatorem Promocji jest spotka pod firma P4 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul.
Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad

Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000217207, NIP 9512120077, o kapitale zaktadowym 48.856.500 zt, (,,P4”).
Promocja organizowana na podstawie niniejszego regulaminu polega na udost¢pnieniu przez
P4 mozliwosci korzystania z dostepu do Serwisu Showmax bez dodatkowych optat przez okres:

O 6 (szesciu) pierwszych pelnych Okresow Rozliczeniowych i pierwszego niepelnego
Okresu Rozliczeniowego — w przypadku abonentow ustug abonamentowych
wymienionych w pkt. 5.1.1. ponizej;

O 3 (trzech) pierwszych pelnych Okresow Rozliczeniowych i pierwszego niepelnego
Okresu Rozliczeniowego — w przypadku abonentéw ustug abonamentowych
wymienionych w pkt. 5.1.2. 1 5.1.3. ponizej;

O 3 (trzech) pierwszych miesiecy - w przypadku abonentéw ustug na karte;

O 3 (trzech) pierwszych miesiecy — W przypadku abonentéw oferty MIX
("Promocja").
Promocja nie obejmuje optat za transmisj¢ danych w zwigzku z korzystaniem z Serwisu
Showmax.
Serwis Showmax oznacza przestrzef, w tym serwis internetowy oraz aplikacj¢ mobilna,
umozliwiajacg korzystanie z ustugi transmisji danych na zyczenie, §wiadczonej przez spotke
pod firmg Showmax B.V. (nr w holenderskim rejestrze handlowym: 64610489), utworzong
zgodnie z prawem holenderskim, z siedziba pod adresem: Taurusavenue 105, 2132 LS
Hoofddorp, Holandia (,,Showmax”).
Z Promocji mozna skorzysta¢ w okresie od 23 sierpnia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku.
Ten okres moze zosta¢ przedtuzony przez wprowadzenie nowego regulaminu Promocji lub
zmiang niniejszego regulaminu.
Z zastrzezeniem ust. 6 ponizej, z Promocji moze skorzysta¢ (,,Uczestnik Promocji”):
5.1 abonent P4, ktéry posiada jedna z nastepujacych ofert abonamentowych:
5.1.1. dla klientéw indywidualnych:
SOLO L, GRUPA L
5.1.2 dla klientéw indywidualnych:
SOLO M, GRUPA M, Solo Stan Nielimitowany, Solo Stan Nielimitowany Dom WiFi,
Duet Stan Nielimitowany, Duet Stan Nielimitowany Dom WiFi, Rodzina Stan
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Nielimitowany, Rodzina Stan Nielimitowany Dom WiFi, Rodzina Extra Stan
Nielimitowany, Rodzina Extra Stan Nielimitowany Dom WiFi, Rodzina KDR Stan
Nielimitowany, Rodzina KDR Stan Nielimitowany Dom WiFi, Formuta Solo M,
Formuta Solo L, SIM Rodzina, SIM Duet, SIM Formuta Rodzina, SIM Formuta
Rodzina Unlimited, SIM Formuta Rodzina Unlimited GB, Formula Smartfon
Unlimited 59,99, Formuta Unlimited 49,99, Formuta Smartfon Unlimited 99,99,
Formuta Smartfon Unlimited 69,99, Play Internet PRO, Internet PRO, Internet S,
Internet M, Internet L, Internet XL, Play Internet S, Play Internet L, Play Internet XL.
5.1.3. dla firm:

SIM FORMULA KOMFORT Unlimited GB dla Firm, SIM FORMULA KOMFORT
Unlimited dla Firm, SIM FORMULA KOMFORT dla Firm, SIM FORMULA
BIZBOX, SIM FORMULA PERFECT BOX dla Firm, SIM BIZNES BOX ULTRA,
Formuta Smartfon Unlimited 59,99 dla Firm, Formuta Smartfon Unlimited 79,99 dla
Firm, Formuta Europa Unlimited dla Firm, Formuta 4.0 Unlimited dla Firm, Formuta
Smartfon VIP dla Firm , Biznes Plan Pakiet 10, Biznes Plan Pakiet 25, Biznes Plan
Pakiet Unlimited — Play Internet dla Firm PRO, Play Internet dla Firm 59,99, Play
Internet dla Firm 49,99, Play Internet dla Firm 39,99, Play Internet dla Firm 29,99;

5.2 abonent P4, ktory korzysta z jednej z nastepujacych ofert na karte: Play na Karte
0odNOWA, Play na Kartg Rok Waznosci Konta, Play na Karte¢ 1 zt MNP, Play na Karte 3
zt, Play na Karte 5 zt (0 zt w Play), Play na Karte Surf, Play na Karte 5 zt Lubi¢ To!,
Formuta Play na Karte, Formuta Play na Karte Starter, RBM Energy na karte, Internet na
Karte 1 zi, Internet na Karte 50 z1, Internet na Karte 19 z1, Internet na Karte 9 zt, Internet
na Karte 5 zt, Play Internet na Karte 1 GB, Play Internet na Kartg¢ 1 zt, Play Internet na
Karte 50 zt, Play Internet na Karte 19 z1, Play Internet na Kartg 9 zl;

5.3 abonent P4, ktory korzysta z jednej z nastepujacych ofert Swiadczonych w systemie
MIX: FORMULA MIX (z wytaczeniem FORMULA MIX XS i FORMULA MIX 20 zt),
Elastyczna FORMULA MIX, Play MIXtura III.

Zmiana oferty w okresie korzystania z Promocji przez Uczestnika Promocji korzystajacego z
oferty wymienionej w pkt 5.1 na inng ofert¢ wymienionag w tym punkcie nie wptywa na
pozostaly Uczestnikowi Promocji okres korzystania z Serwisu Showmax bez dodatkowych
oplat. Zmiana oferty w okresie korzystania z Promocji przez Uczestnika Promocji
korzystajacego z oferty wymienionej w pkt 5.2 lub 5.3 na inng ofert¢ wymieniong w tych
punktach nie wplywa na pozostaly Uczestnikowi Promocji okres korzystania z Serwisu
Showmax bez dodatkowych optat. Jesli Uczestnik Promocji korzystajacy z oferty wymienione;j
w punkcie 5.2 lub 5.3 zmieni ofert¢ na jedna z wymienionych w punkcie 5.1, jego okres bez
dodatkowych optat zostanie zakonczony i nie bedzie mogt jej wlaczyé ponownie na nowej
ofercie. Jesli Uczestnik Promocji korzystajacy z oferty wymienionej w punkcie 5.1 zmieni
oferte na jedna z wymienionych w punktach 5.2 lub 5.3, jego okres bez dodatkowych optat
zostanie zakonczony i nie bedzie mdgt jej wlaczy¢ ponownie na nowej ofercie. Zmiana oferty
z opisanej w 5.1.1. na jedng z wymienionych w pkt. 5.1.2. lub 5.1.3. i odwrotnie nie zmienia
pierwotnej dtugosci okresu bez dodatkowych optat przystugujacych abonentowi. W przypadku
zmiany oferty na nieobjeta niniejszym regulaminem, ustuga korzystania z Serwisu Showmax
ulega dezaktywacji.

P4 przekazuje Showmax informacje konieczne dla aktywacji i $wiadczenia ustugi Showmax
oraz obstugi reklamacji na podstawie niniejszego regulaminu i regulaminéw wskazanych w ust.
11 oraz, w zakresie w jakim ma to zastosowanie, pobierania oplat z tego tytulu przez P4.
Obejmuje to informacje o numerze telefonu i sieci abonenta, date¢ rozpoczgcia okresu
rozliczeniowego abonenta, sposob zawarcia umowy o korzystanie z Serwisu Showmax oraz
informacj¢ o uprawnieniu do skorzystania i dalszego korzystania z Promocji/ustugi Showmax).
Showmax jest niezaleznym od P4 administratorem w stosunku do tych informacji i przetwarza
je zgodnie z wlasciwymi przepisami o ochronie danych osobowych. Showmax przekazuje P4
informacje dotyczace aktywacji i korzystania z Serwisu Showmax niezbedne dla celow
$wiadczenia ushugi Showmax na podstawie niniejszego regulaminu i regulaminu wskazanego
w ust. 5 oraz, w zakresie w jakim ma to zastosowanie, pobierania optat z tego tytutu przez P4.
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Podstawa prawng powyzszego przetwarzania przez P4 i Showmax jest niezbgdnos$é dla
wykonania umowy lub podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dotycza dane, przed
zawarciem umowy. Ponadto, P4 oraz Showmax przekazujg sobie informacje dotyczace statusu
abonenta w ustudze Showmax oraz dokonywanych przez niego platnosci w celu wzajemnych
rozliczen migdzy P4 i Showmax, a takze w celach analitycznych. Podstawa prawna w tym
zakresie jest prawnie uzasadniony interes administratora i strony trzeciej.

Uczestnik Promocji moze skorzysta¢ z Promocji tylko raz w odniesieniu do jednego numeru
MSISDN (numer telefonu). Oznacza to, ze w przypadku ustania obowigzywania umowy o
korzystanie z Serwisu Showmax zawartej pomiedzy Uczestnikiem Promocji a Showmax, w
przypadku kolejnej aktywacji Serwisu Showmax, Uczestnik Promocji nie bedzie mogh
skorzysta¢ z Promocji z wykorzystaniem tego samego numeru MSISDN.

Jesli Abonent P4 korzystal z promocji ,,Showmax na 12 miesigcy bez dodatkowych optat” lub
weczesniej obowigzujacych promocji ,,Showmax przez 3 miesigce bez dodatkowych optat w
PLAY” nie moze na tym samym MSISDN wlaczy¢é promocji opisanej niniejszym
Regulaminem.

W przypadku cesji praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy o $wiadczenie Ushug
Telekomunikacyjnych nowy abonent P4 moze skorzysta¢ z Promocji w okresie wskazanym w
ust. 4 powyzej (lub w innym regulaminie okre$lajacym warunki Promocji, jezeli zostanie
wprowadzony przez P4). W takim przypadku okres korzystania z Serwisu Showmax bez
dodatkowych oplat bedzie obliczany z uwzglednieniem okresu wykorzystanego przez
poprzedniego abonenta P4.

Umowa o korzystanie z Serwisu Showmax zawierana jest przez Uczestnika Promocji z
Showmax na podstawie wzorcow umownych Showmax, w tym "Regulaminu $wiadczenia
ustug Showmax - globalny (z wytaczeniem RPA)" wraz z Regulaminem dodatkowym
"Showmax w Play", a rejestracja w Serwisie Showmax wymaga dodatkowo akceptacji
"Umowy licencyjnej z uzytkownikiem koncowym aplikacji Showmax", oraz "Polityki
prywatnosci Showmax - globalna (z wylaczeniem RPA)" (wymienione wyzej dokumenty
zwane s3 tacznie ,,Regulaminem Showmax”). Regulamin Showmax jest dostgpny na stronie
internetowej www.showmax.com. W przypadku abonentéw ofert na kart¢ lub mix, dostep do
Serwisu Showmax jest dodatkowym $wiadczeniem do Extra Ustugi Premium $wiadczonej
przez P4 na podstawie Regulaminu Extra Ustug Premium, znajdujacego si¢ na stronie
www.play.pl , ktéry abonent oferty na karte lub MIX musi zaakceptowa¢ w celu uzyskania
dostepu do Serwisu Showmax.

Skorzystanie z Promocji wymaga wyboru takiej opcji przy zawieraniu umowy o0 korzystanie z
Serwisu Showmax.

Przedmiotem niniejszego regulaminu Promocji jest wylacznie zobowigzanie P4 wobec
Uczestnika Promocji, Ze ten nie bedzie zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia za korzystanie
z Serwisu Showmax przez okres wskazany w niniejszym regulaminie. Zasady uiszczania oplat
po upltywie okresu bez dodatkowych optat okreslonego w niniejszym regulaminie oraz wszelkie
inne postanowienia dotyczace zasad korzystania z Serwisu Showmax okresla Regulamin
Showmax oraz — w przypadku abonentow oferty na karte lub mix — takze Regulamin Extra
Ustug Premium.

Aby aktywowac ustuge Uczestnik Promocji, korzystajacy z oferty wymienionej w punktach 5.2
i 5.3, musi utrzymywac¢ w dniu aktywacji aktywne konto potaczen wychodzacych.
Reklamacje dotyczace Promocji powinny by¢ sktadane P4 w trybie i na zasadach
analogicznych do tych okreslonych w regulaminie §wiadczenia Ushug Telekomunikacyjnych,
odpowiednim dla oferty, z ktorej korzysta abonent.

P4 moze zmieni¢ niniejszy regulamin dodajac nowe oferty, uprawniajace do skorzystania z
Promocji lub przedtuzajac okres obowiazywania Promocji, co nie naruszy praw nabytych
Uczestnikéw Promocji.

Wyrazenie pisane z wielkiej litery nalezy rozumie¢ zgodnie z regulaminem $§wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych odpowiednim dla oferty, z ktdrej korzysta abonent P4, chyba, ze zostaty
zdefiniowane w niniejszym regulaminie Promocji.

Niniejszy regulamin jest dostgpny pod adresem www.play.pl oraz na www.showmax.com.
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Il. Regulamin dodatkowy ,,Showmax w Play”
Wazny od 23 sierpnia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku.

1.  Niniejszy regulamin dodatkowy okre$la szczegdlne zasady korzystania z Serwisu (Aplikacji)
Showmax - w ramach promocji Showmax w Play (“Showmax w Play”) - przez wybranych
abonentow sieci Play, ktorej operatorem jest P4 sp. z o0.0. z siedziba w Warszawie, adres: ul.
Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000217207, NIP 9512120077, o kapitale zaktadowym 48.856.500 zt ("P4").

2. Zawarcie umowy 0 korzystanie z Serwisu Showmax na podstawie Regulaminu Showmax, z
uwzglednieniem niniejszego regulaminu dodatkowego jest mozliwe od dnia 23 sierpnia 2018
roku do 31 grudnia 2018 roku.

3. Do zawarcia umowy o korzystanie z Serwisu Showmax na podstawie Regulaminu Showmax,
z uwzglednieniem niniejszego regulaminu dodatkowego, uprawnione sa osoby posiadajace
umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z P4 w jednej z nastgpujacych taryf:

3.1.  taryfy uprawniajacej do okresu promocyjnego obejmujacego 6 miesiecy bez
dodatkowych optat, o ktorym mowa w ust. 5, to jest:
3.1.1. oferta abonamentowa dla klientow indywidualnych: SOLO L, GRUPA L

3.2.  taryfy uprawniajacej do okresu promocyjnego obejmujacego 3 miesigce bez
dodatkowych oplat, o ktorym mowa w ust. 5, to jest:

3.2.1. oferta abonamentowa dla klientow indywidualnych: SOLO M, GRUPA M, Solo
Stan Nielimitowany, Solo Stan Nielimitowany Dom WiFi, Duet Stan
Nielimitowany, Duet Stan Nielimitowany Dom WiFi, Rodzina Stan Nielimitowany,
Rodzina Stan Nielimitowany Dom WiFi, Rodzina Extra Stan Nielimitowany,
Rodzina Extra Stan Nielimitowany Dom WiFi, Rodzina KDR Stan Nielimitowany,
Rodzina KDR Stan Nielimitowany Dom WiFi, Formuta Solo M, Formuta Solo L,
SIM Rodzina, SIM Duet, SIM Formuta Rodzina, SIM Formuta Rodzina Unlimited,
SIM Formuta Rodzina Unlimited GB, Formuta Smartfon Unlimited 59,99, Formuta
Unlimited 49,99, Formula Smartfon Unlimited 99,99, Formuta Smartfon Unlimited
69,99, Play Internet PRO, Internet PRO, Internet M, Internet L, Internet XL, Play
Internet L, Play Internet XL.

3.2.2. oferta abonamentowa dla firm: SIM FORMULA KOMFORT Unlimited GB dla
Firm, SIM FORMULA KOMFORT Unlimited dla Firm, SIM FORMULA
KOMFORT dla Firm, SIM FORMULA BIZBOX, SIM FORMULA PERFECT
BOX dla Firm, SIM BIZNES BOX ULTRA, Formuta Smartfon Unlimited 59,99 dla
Firm, Formuta Smartfon Unlimited 79,99 dla Firm, Formuta Europa Unlimited dla
Firm, Formuta 4.0 Unlimited dla Firm, Formuta Smartfon VIP dla Firm , Biznes Plan
Pakiet 10, Biznes Plan Pakiet 25, Biznes Plan Pakiet Unlimited — Play Internet dla
Firm PRO, Play Internet dla Firm 59,99, Play Internet dla Firm 49,99, Play Internet
dla Firm 39,99, Play Internet dla Firm 29,99;

3.2.3. oferta na karte: Play na Karte odNOWA, Play na Kart¢ Rok Wazno$ci Konta, Play
na Karte 1 zt MNP, Play na Karte 3 zt, Play na Karte 5 z1 (0 zt w Play), Play na Kartg
Surf, Play na Kart¢ 5 zt Lubi¢ To!, Formuta Play na Kartg, Formuta Play na Karte
Starter, RBM Energy na karte, Internet na Kartg 1 zt, Internet na Karte 50 zt, Internet
na Karte 19 zl, Internet na Karte 9 zt, Internet na Karte 5 zt, Play Internet na Karte 1
GB, Play Internet na Kartg 1 zI, Play Internet na Karte 50 zI, Play Internet na Karte
19 zi, Play Internet na Karte 9zt.

3.24. ofert MIX
FORMULA MIX (z wylagczeniem FORMULA MIX XS i FORMULA MIX
20 zt), Elastyczna FORMULA MIX, Play MIXtura, Play MIXtura III.
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3.3.  taryfy uprawniajacej do okresu promocyjnego obejmujacego 1 miesigc bez
dodatkowych oplat, o ktorym mowa w ust. 6, to jest:

3.3.1. oferta abonamentowa dla klientow indywidualnych: SOLO S, GRUPA S, Solo
Stan Nielimitowany Mini, Duet Stan Nielimitowany Mini, Rodzina Stan
Nielimitowany Mini, Rodzina Extra Stan Nielimitowany Mini, Rodzina KDR Stan
Nielimitowany Mini, Formuta Solo S, Formuta Unlimited 29,99, Internet S, Play
Internet S.

3.3.2. oferta abonamentowa dla firm: SIM FORMULA PERFECT dla Firm, Formuta
Standard dla Firm, Formuta Unlimited 29,99 dla Firm, Formuta Smartfon Unlimited
49,99 dla Firm, Formuta Play Unlimited dla Firm.

Korzystanie z Showmax w Play przez klientow firmowych jest dopuszczalne wylacznie w
celach osobistych, niezwigzanych z wykonywaniem dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowe;.
Wybrani abonenci sieci Play, korzystajacy z promocji organizowanej przez P4 na podstawie
odrgbnego regulaminu, majg mozliwo$¢ korzystania z Serwisu Showmax bez dodatkowych
optat przez okres:

3 lub 6 (w zaleznosci od oferty abonamentowej) pierwszych pelnych okresow

rozliczeniowych 1 pierwszego niepelnego okresu - dotyczy ofert

abonamentowych

3 pierwszych miesi¢cy — dotyczy ofert na karte i MIX.

Zasady uczestnictwa promocji organizowanej przez P4, zostaly okre§lone w regulaminie
promocji ,,Showmax nawet do 6 miesi¢cy bez dodatkowych optat w Play”, ktory dostepny jest
pod adresem www.play.pl oraz www.showmax.com.

Abonent sieci Play, ktory nie jest uprawniony do korzystania z Serwisu Showmax bez
dodatkowych optat przez okres 3 lub 6 miesi¢cy zgodnie z ust. 5, ma mozliwo$¢ korzystania z
Serwisu Showmax bez dodatkowych optat przez pierwszy niepelny okres rozliczeniowy (tzn.
do konca okresu rozliczeniowego, w trakcie ktorego zawarl umowe o korzystanie z Serwisu

Showmax) i pierwszy pelny okres rozliczeniowy, pod warunkiem spelnienia wymogéw
okreslonych w ust. 3.3).

Zawarcie umowy o Korzystanie z Serwisu Showmax na podstawie Regulaminu Showmax, z
uwzglednieniem niniejszego regulaminu dodatkowego, wymaga podania numeru MSISDN
(numeru telefonu), ktory zostat przypisany abonentowi sieci Play w ofercie P4 uprawniajacej
do korzystania z Showmax w Play.

Abonent sieci Play moze skorzysta¢ z okresu promocyjnego (bez dodatkowych optat),
opisanego w ust. 5 i 6 lub tez wynikajacego z wczesdniejszej wersji niniejszego regulaminu
tylko raz w odniesieniu do jednego numeru MSISDN (numer telefonu).Oznacza to, ze po
ustaniu obowigzywania umowy o korzystanie z Showmax w Play (bez wzgledu na tego
przyczyng) w ramach proby kolejnej aktywacji Serwisu Showmax abonent sieci Play nie bedzie
mogt skorzysta¢ z tego samego lub innego okresu promocyjnego z wykorzystaniem tego
samego numeru MSISDN.

Okres promocyjny (dostepu do Serwisu Showmax bez dodatkowych optat) rozpoczyna si¢ w
momencie aktywacji Showmax w Play.

Do rozpoczecia korzystania z Serwisu Showmax konieczna jest rejestracja w Serwisie
Showmax.

Postanowienia dotyczace abonentéw ofert abonamentowych

Okres rozliczeniowy, o ktéorym mowa w niniejszym regulaminie dodatkowym, odpowiada
okresowi rozliczeniowemu z tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez P4 dla
danego abonenta.

Zawarcie umowy o korzystanie z Serwisu Showmax jest mozliwe:

12.1. bezposrednio w Serwisie Showmax;
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12.2.  w procesie zawierania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z P4 w
punkcie sprzedazy Play oraz na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa — w takim
przypadku do zawarcia umowy o korzystanie z Serwisu Showmax dochodzi z chwila
podpisania przez klienta umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych;

12.3. oraz w procesic zawierania ancksu do umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych z P4 w punkcie sprzedazy Play oraz na odleglos¢ lub poza
lokalem przedsigbiorstwa, w ktorym klient zawiera aneks w formie pisemnej — w takim
przypadku do zawarcia umowy o korzystanie z Serwisu Showmax dochodzi z chwila
podpisania przez klienta aneksu do umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Z zastrzezeniem ust. 14, aktywacja ushugi nast¢puje w ciagu 24 godzin od zawarcia umowy 0
korzystanie z Serwisu Showmax, po potwierdzeniu przez P4 dostgpnosci Showmax w Play dla
danego Abonenta sieci Play. W przypadku zawarcia umowy w sposob opisany w ust. 12.2 lub
12.3 powyzej Serwis Showmax zostaje aktywowany niezaleznie do daty rejestracji abonenta w
Serwisie Showmax.
W przypadku, gdy umowa o korzystanie z Serwisu Showmax zawierana jest wraz z zawarciem
umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych z P4 na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsicbiorstwa, a abonent P4 nie wyrazi zgody na rozpoczgcie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez P4 przed uptywem terminu odstapienia od umowy o $wiadczenie
ushug telekomunikacyjnych, rozpoczecie $wiadczenia Serwisu Showmax nastapi z chwilg
aktywacji ustug telekomunikacyjnych, tj. 15-ego dnia od daty zawarcia umowy o §wiadczenie
ushug telekomunikacyjnych z P4 i umowy o korzystanie z Serwisu Showmax (do tego czasu
abonent moze odstgpi¢ zardowno od umowy o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, jak i od
umowy o korzystanie z Serwisu Showmax).

Po zakonczeniu okresu opisanego odpowiednio w ust. 5 i 6 dostgp do Serwisu Showmax bedzie

platny i abonent sieci Play bedzie zobowigzany do zaptaty optaty abonamentowej zgodnie z

ust. 17 ponizej. Jezeli w okresie opisanym odpowiednio w ust. 5 i 6 abonent oferty

abonamentowej, ktory zawarl umowe w sposob okre§lony w ust. 12.2 lub 12.3, nie skorzystat

z promocji Showmax w Play poprzez dodanie metody ptatnosci ,,Promocja w Play” na swoim

koncie w Serwisie Showmax, umowa o korzystanie z Serwisu Showmax wygasa. Po

zakonczeniu okresu korzystania z Serwisu Showmax bez dodatkowych optat, opisanego w ust.

5 i 6, abonentowi sieci Play nie przystuguje uprawnienie do skorzystania z 14-dniowego

bezptatnego okresu probnego, o ktorym mowa w Regulaminie Showmax.

Jezeli abonent sieci Play nie jest uprawniony do skorzystania z okresu promocyjnego (bez

dodatkowych optat), opisanego w ust. 5 i 6 (tj. dokonat kolejnej aktywacji korzystania z

Serwisu Showmax po uprzedniej rezygnacji z korzystania z Serwisu w ramach promocji

Showmax w Play), abonentowi od razu zostanie aktywowany okres ptatny; w takim wypadku

oplata abonamentowa za pierwszy okres rozliczeniowy naliczana jest w wysokoSci

proporcjonalnej do czasu pozostatego do konca tego okresu rozliczeniowego i bedzie ujeta w

najblizszym rachunku telekomunikacyjnym wraz z optata abonamentowa za kolejny okres

rozliczeniowy.

Abonent sieci Play jest zobowigzany uiszcza¢ optat¢ abonamentowa na nast¢pujacych

zasadach:

17.1. Zaplata optaty abonamentowej nastepuje na rzecz P4 i jest doliczana do naleznosci z
tytutu ushug telekomunikacyjnych §wiadczonych przez P4 na rzecz abonenta sieci Play.

17.2.  Abonent sieci Play zobowiazany jest do uiszczenia oplaty abonamentowej w terminie
ptatnosci naleznosci z tytutu ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 na
rzecz abonenta sieci Play, wskazanym na fakturze / rachunku telekomunikacyjnym.

Dezaktywacja Showmax w Play, skutkujaca rozwigzaniem umowy o korzystanie z Serwisu

Showmax, w przypadku Abonentow Play jest mozliwa w kazdym czasie, wytacznie w jeden z

nastgpujacych sposobow:

18.1. w serwisie samoobstugowym Play24 dostepnym pod adresem 24.play.pl lub w aplikacji
mobilnej Play24 udost¢pnianej przez P4,

18.2. telefonicznie za posrednictwem konsultanta Obstugi Klienta Play;

18.3. w salonie Play;

z tym, Ze jest ona skuteczna na koniec okresu rozliczeniowego.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

PLAY

Postanowienia dotyczace abonentow ofert na Karte i MIX

Zawarcie umowy o korzystanie z Serwisu Showmax w przypadku abonentoéw ofert na karte lub
mix jest mozliwe wylacznie bezposrednio w Serwisie Showmax. W celu zawarcia takiej
umowy przez abonenta oferty na kart¢ lub mix konieczne jest skorzystanie z Extra Ustugi
Premium $wiadczonej przez P4 na zasadach opisanych w regulaminie Extra Ustug Premium.
Dostegp do Serwisu Showmax stanowi dodatkowe $§wiadczenie do tej ustugi.

Po zakonczeniu okresu promocyjnego (bez dodatkowych optat) opisanego w ust. 5 dostep do
Serwisu Showmax bedzie ptatny i abonent oferty na karte lub mix be¢dzie zobowigzany do
zaplaty oplaty zgodnie z ust. 22 ponizej. Po zakonczeniu okresu korzystania z Serwisu
Showmax bez dodatkowych oplat, opisanego w ust. 5, abonentowi oferty na karte lub mix nie
przystuguje uprawnienie do skorzystania z 14-dniowego bezptatnego okresu probnego, o
ktorym mowa w Regulaminie Showmax.

Jezeli abonent oferty na kart¢ lub mix nie jest uprawniony do skorzystania z okresu
promocyjnego (bez dodatkowych optat), opisanego w ust. 5 (tj. dokonal kolejnej aktywacji
korzystania z Serwisu Showmax po uprzedniej rezygnacji z korzystania z Serwisu w ramach
promocji Showmax w Play), abonentowi od razu zostanie aktywowany okres platny.

Abonent ofert na karte lub mix jest zobowigzany uiszcza¢ optate¢ za dostgp do Serwisu
Showmax w ramach optaty za Extra Ustugi Premium naliczane zgodnie z Regulaminem Extra
Ustug Premium.

Dezaktywacja Showmax w Play, skutkujaca rozwigzaniem umowy o korzystanie z Serwisu
Showmax, w przypadku abonentow ofert na kart¢ lub mix jest mozliwa w kazdym czasie
poprzez wystanie bezptatnego SMS o tresci: STOP SHOWMAX NA KARTE pod numer
6001.

Postanowienia koncowe

Umowa o korzystanie z Showmax w Play wygasa w przypadku ustania obowigzywania umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej z P4 przez abonenta lub zmiany przez niego
oferty na taka, ktora nie uprawnia do korzystania z promocji Showmax w Play. W takim
przypadku mozliwe bedzie kontynuowanie korzystania z Serwisu Showmax na ogoélnych
zasadach okreslonych w Regulaminie Showmax, przy czym nalezy wowczas zmieni¢ metode
uiszczania optaty abonamentowej. W celu skorzystania z Serwisu Showmax na zasadach
og6lnych konieczne jest podjecie odpowiednich krokow w zaktadce ,,Moje konto”.

Abonent sieci Play moze skorzysta¢ z promocji Showmax w Play bez wzgledu na fakt
wezesniejszego korzystania z ustug Showmax. W przypadku, gdy abonent sieci Play posiada
juz uruchomiong ushuge dostepu do Serwisu Showmax moze on zmieni¢ w zaktadce ,,Moje
konto” dotychczasowa metode platnosci i zastapi¢ ja opcja ptatnosci na zasadach okreslonych
w niniejszym regulaminie dodatkowym, po uprzednim sprawdzeniu oferty, do jakiej go
uprawnia aktualnie posiadana taryfa.

P4 przekazuje Showmax informacje konieczne dla aktywacji i §wiadczenia ushugi Showmax
oraz obstugi reklamacji na podstawie niniejszego regulaminu i regulaminu wskazanego w ust.
5 oraz, w zakresie w jakim ma to zastosowanie, pobierania optat z tego tytutu przez P4.
Obejmuje to informacje o numerze telefonu i sieci abonenta), date rozpoczecia okresu
rozliczeniowego abonenta, sposob zawarcia umowy o korzystanie z Serwisu Showmax oraz
informacje o uprawnieniu do skorzystania i dalszego korzystania z Promocji/ustugi Showmax).
Showmax jest niezaleznym od P4 administratorem w stosunku do tych informacji i przetwarza
je zgodnie z wlasciwymi przepisami o ochronie danych osobowych. Showmax przekazuje P4
informacje dotyczace aktywacji i korzystania z Serwisu Showmax niezbgdne dla celow
$wiadczenia ustugi Showmax na podstawie niniejszego regulaminu i regulaminu wskazanego
w ust. 5 oraz, w zakresie w jakim ma to zastosowanie, pobierania optat z tego tytutu przez P4.
Podstawa prawna powyzszego przetwarzania przez P4 i Showmax jest niezbgdnos¢ dla
wykonania umowy lub podjecia dzialah na zadanie osoby, ktorej dotycza dane, przed
zawarciem umowy. Ponadto, P4 oraz Showmax przekazuja sobie informacje dotyczace statusu
abonenta w ustudze Showmax oraz dokonywanych przez niego platnosci w celu wzajemnych
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rozliczen miedzy P4 i Showmax, a takze w celach analitycznych. Podstawg prawng w tym
zakresie jest prawnie uzasadniony interes administratora i strony trzeciej.

27. Abonent sieci Play zostanie poinformowany przez P4 w drodze wiadomosci SMS o
zblizajacym si¢ zakonczeniu okresu promocyjnego (bez dodatkowych optat) i wysokosci oplaty
po jego zakonczeniu.

28. Postanowienia niniejszego regulaminu dodatkowego, w zakresie nim objetym, modyfikuja
postanowienia Regulaminu §wiadczenia ustlug Showmax - globalny (z wylaczeniem RPA)
("Regulamin Showmax"). W pozostatym zakresie do korzystania z Serwisu Showmax
zastosowanie znajduja postanowienia Regulaminu Showmax.

I11. Regulamin Swiadczenia uslug Showmax — Globalny (z wylaczeniem RPA)

1. Usluga Showmax

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

W niniejszym regulaminie "Showmax"' oznacza Showmax B.V. (nr w Rejestrze Handlowym: 64610489), spotke utworzong
zgodnie z prawem holenderskim, z siedzibg pod adresem: Taurusavenue 105, 2132 LS Hoofddorp, Holandia, dane
kontaktowe do biura obstugi klienta wskazane sg na showmax.com/contact.

Showmax $wiadczy ustugi transmisji danych na zyczenie ("Ustuga Showmax"'), umozliwiajac uzytkownikom transmisje
lub tymczasowe pobieranie programdéw telewizyjnych, filmow, klipow wideo 1 audio oraz innych materiatow
audiowizualnych ("Tresci") za pomoca urzadzen elektronicznych podtaczonych do Internetu, migdzy innymi komputerow,
telefonow komorkowych, tabletow, odtwarzaczy multimedialnych, telewizorow smart TV, dekoderéw, konsoli do gier,
adapteréw multimedialnych i innych, podobnych urzadzen, ktére spetniajg wymogi techniczne dotyczace dostgpu do Tresci,
okreslone na Stronie Showmax ("Urzadzenia dostepowe"). Dostep do Ustugi Showmax mozliwy jest poprzez strong
showmax.com oraz inne strony, jakie Showmax moze udostepni¢ w celu korzystania z Ustugi Showmax ("Strona
Showmax"). Aby umozliwi¢ uzytkownikom dostep i odbiér Ustugi Showmax za pomocg Urzadzenia dostepowego,
Showmax stworzyt lub udostepnit aplikacje Showmax ("Aplikacja Showmax"). Ustluga Showmax jest dostepna na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie ("Regulamin Showmax"). Ustuga Showmax obejmuje réwniez
dostarczanie uzytkownikom spersonalizowanych rekomendacji dotyczacych TreSci do obejrzenia (np. informacje
wyswietlane uzytkownikowi podczas korzystania z Ustugi Showmax).

Zasady gromadzenia, przetwarzania i przechowywania danych osobowych przez Showmax reguluje polityka prywatno$ci
dostgpna na Stronie Showmax ("Polityka Prywatnosci").

Showmax ma prawo zmienia¢ niniejszy Regulamin Showmax. O wprowadzonych zmianach Showmax powiadomi za
pomoca wiadomosci elektronicznej (wystanej na ostatni znany lub zarejestrowany adres email) lub powiadomienia
pojawiajacego si¢ podczas korzystania przez Panstwa z Ustugi Showmax, ze Strony Showmax lub podczas logowania do
konta Showmax ("Konto Showmax").

2. Kto moze korzystac z Ushugi Showmax oraz dostepnos¢
terytorialna

2.1.

2.2.

2.3.

Ustuga Showmax jest dostgpna dla uzytkownikow, ktorzy zawarli z Showmax umowe dotyczaca korzystania z Ustugi
Showmax w oparciu o niniejszy Regulamin Showmax ("Abonent" lub "Panstwo").

Z Ustugi Showmax moze korzysta¢ Abonent lub osoba, ktorej Abonent umozliwit dostep i korzystanie z Uslugi Showmax
za posrednictwem Konta Showmax Abonenta ("Upowazniony Uzytkownik"). Abonent odpowiada za przestrzeganie
niniejszego Regulaminu Showmax przez wszystkich Upowaznionych Uzytkownikow, ktorzy maja dostep do Ushugi
Showmax i korzystaja z niej za posrednictwem Konta Showmax Abonenta tak samo, jakby byli Abonentem.

Showmax wdraza technologie, w tym technologi¢ geo-blokowania, ktora pozwala ogranicza¢, uniemozliwia¢ lub blokowaé
dostep i/lub korzystanie z okreslonych Tresci, produktow lub ustug w oparciu o lokalizacj¢ geograficzng danej osoby. W
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2.4.

zwigzku z tym, czes¢ lub catos¢ Tresci dostgpnej w danym kraju moze nie by¢ dostgpna w innych krajach. Szczegotowe
informacje dotyczace dostgpnosci Tresci w okreslonych krajach dostgpne sa na Stronie Showmax.

Zgodnie z Rozporzadzeniem 2017/1128 w sprawie transgranicznego przenoszenia na rynku wewnetrznym ustug online w
zakresie tresci ("Rozporzadzenie o Przenoszeniu"), okresleni Abonenci z Unii Europejskiej lub innych krajow podlegajacy
Rozporzadzeniu o Przenoszeniu ("Panstwo podlegajace Rozporzadzeniu o Przenoszeniu") moga uzyska¢ dostep do
Ustugi Showmax podczas tymeczasowego pobytu w innym Panstwie podlegajacym Rozporzadzeniu 0 Przenoszeniu zgodnie
z Rozporzadzeniem o Przenoszeniu (wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w sekcji FAQ na Stronie Showmax).

;. Panstwa informacje i dane

3.1
3.2.

3.3.

Wszystkie informacje, jakie nam Panstwo przekazuja, musza by¢ oraz pozosta¢ prawdziwe, doktadne i kompletne.

Dostep do Konta Showmax oraz korzystanie z Ustugi Showmax lub Aplikacji Showmax wymaga od Panstwa podania
informacji niezbednych do zalogowania (login) oraz hasta lub innych danych uwierzytelniajacych, jakich moze wymagac
Showmax. Ponosza Panstwo wylaczna odpowiedzialno$¢ za korzystanie przez Panstwa z Konta Showmax oraz za swoje
hasto i inne dane uwierzytelniajace. Nalezy podejmowac wszelkie uzasadnione i stosowne $rodki w celu uniemozliwienia
ujawnienia swojego hasta, danych uwierzytelniajacych oraz informacji dotyczacych ptatnosci.

W przypadku podejrzenia, ze inna osoba uzyskata nieupowazniony dostgp do Panstwa Konta Showmax, hasta, danych
uwierzytelniajacych lub informacji dotyczacych ptatnosci, nalezy bezzwlocznie powiadomié nas za posrednictwem poczty
elektronicznej piszac na adres biura obstugi klienta wskazany na showmax.com/contact. Showmax nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez Panstwa w wyniku uzyskania przez osoby trzecie, bez winy po
stronie Showmax, dostgpu do Panstwa hasta, danych uwierzytelniajacych lub informacji dotyczacych ptatnosci.

+. Urzadzenia dostepowe

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

Sa Panstwo odpowiedzialni za uzyskanie oraz utrzymanie, na wlasny koszt, Urzadzen dostgpowych, dostgpu do Internetu
zapewnianego przez odpowiedniego dostawce ustug oraz wszelkich udogodnien, ustug, urzadzen telekomunikacyjnych i
innego wyposazenia, potrzebnych do korzystania z Internetu w celu wejécia na Strong Showmax, pobrania Aplikacji
Showmax (jezeli dotyczy) i korzystania z Ustugi Showmax. Jako$§¢ Panstwa polaczenia z Internetem moze wptywac na
jako$¢ $wiadczonej Ustugi Showmax. Minimalna predko$é potaczenia dla jakosci standardowej oraz jakosci HD zostata
podana w sekcji FAQ na Stronie Showmax.

Nalezy pami¢taé, ze w przypadku modyfikacji lub podjgcia proby modyfikacji Urzadzenia dostepowego w dowolny sposob
Iub w przypadku korzystania z oprogramowania, ktorego celem jest modyfikacja Urzadzenia dostgpowego, obejscie lub
wylaczenie zabezpieczen Urzadzenia dostgpowego lub systemu operacyjnego Urzadzenia dostgpowego, potwierdzaja
Panstwo, ze takie dziatania mogg mieé¢ negatywny wptyw na jako$¢ Ustugi Showmax i podejmujg je Panstwo na whasne
ryzyko. Ustuga Showmax i Aplikacja Showmax posiadaja wbudowane zabezpieczenia zaprojektowane tak, aby
wspotdziata¢ z Urzadzeniem dostepowym zgodnie ze specyfikacja producenta.

Akceptuja Panstwo ryzyko zwigzane z faktem, ze przesytanie danych przez Internet lub inny system tagcznosci, w tym system
bezprzewodowy, wiaze si¢ z ryzykiem bezprawnego i nieupowaznionego dostgpu do danych, ich przechwycenia, zakldcenia
oraz monitorowania. Zaleca si¢ stosowa¢ odpowiednie programy ochronne i zachowac ostroznosc.

Moga Panstwo korzysta¢ z Ustugi Showmax, transmitowacé lub tymczasowo pobiera¢ Tresci wytacznie w sposob dozwolony
przez Showmax, w tym za posrednictwem Strony Showmax lub poprzez Aplikacj¢ Showmax.

Abonent moze przypisa¢ do swojego Konta Showmax do pieciu Urzadzen dostepowych. Niedozwolone jest prowadzenie
wigcej niz dwoch jednoczesnych transmisji Tresci na Urzadzenia dostepowe przypisane do Konta Showmax. W ramach
Ustugi Showmax moga by¢ oferowane rozne pakiety. Dla kazdego pakietu beda osobno okreslone ograniczenia dotyczace
liczby podtaczonych Urzadzen dostgpowych oraz jednoczesnych transmisji Tresci na Urzadzenia dostgpowe przypisane do
Konta Showmax Abonenta. Szczegoty dotyczace ograniczen dla danego pakietu dostgpne bed¢ na Stronie Showmax.

5. Dozwolone uzytkowanie, Dzialania zabronione

5.1

5.2.

Maja Panstwo prawo korzysta¢ z Ustugi Showmax, Strony Showmax i Aplikacji Showmax wylacznie w sposob zgodny z
prawem i w sposOb okre§lony przez Showmax w niniejszym Regulaminie, w celach osobistych, niezwigzanych z
wykonywaniem dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowej.

Zabrania si¢ podejmowania (oraz zezwalania innym na podejmowanie) nastgpujacych dziatan ("Dzialania zabronione"):

Regulamin Showmax w Play strona 9/14


http://www.showmax.com/contact
http://www.showmax.com/contact

showmenc

5.2.1. wypozyczanie, wynajmowanie, sub-licencjonowanie, uzyczanie, tlumaczenie, !aczenie, adaptowanie,
modyfikowanie, kopiowanie, wyswietlanie, dystrybuowanie, komunikowanie, transmitowanie, publikowanie lub
emitowanie Ustugi Showmax, Strony Showmax, Aplikacji Showmax lub Tresci;

5.2.2. korzystanie z Ustugi Showmax, Strony Showmax lub Aplikacji Showmax do celéw niezgodnych z prawem, w sposob
niezgodny z Regulaminem Showmax, w celu oszustwa lub dziatajac w zlej wierze;

5.2.3. podejmowanie dowolnych dziatan, ktore sg niezgodne z prawem, nieuczciwe lub naruszaja jakiekolwiek Prawa
wiasnosci intelektualnej (okre$lone w niniejszym Regulaminie Showmax);

5.2.4. wykorzystywanie dowolnych metod w celu uzyskania dostgpu, indeksowania, umieszczenia jako element innych stron
internetowych (ang. framing) lub zamieszczanie aczy internetowych (ang. linking) do Ushugi Showmax (w tym
Tresci), bez zgody Showmax;

5.2.5. korzystanie z dowolnych metod w celu usunigcia, unieruchomienia, obejscia jakichkolwiek mechanizmow
zabezpieczajacych lub kontrolujacych dostep do Tresci, w tym mechanizméw uniemozliwiajacych nieuprawnione
pobieranie, transmitowanie, przechwytywanie, zamieszczacie taczy internetowych (ang. linking), umieszczanie jako
element innych stron internetowych (ang. framing), reprodukowanie, uzyskiwanie dostgpu, korzystanie lub
dystrybuowanie Ustugi Showmax, Strony Showmax, Aplikacji Showmax lub Tresci;

5.2.6. uzyskiwanie dost¢gpu do Ustugi Showmax (w tym Tresci) za posrednictwem metod zautomatyzowanych tj. za pomoca
robotow, pajakow lub czytnikow w trybie offline, chyba, Ze realizowane w celu indywidualnego wyszukiwania za
pomoca powszechnie dostepnych wyszukiwarek; zabronione jest takze uzyskiwanie dost¢pu do Ustugi Showmax (w
tym TreSci) przeprowadzone wytacznie w celu tworzenia powszechnie dostepnych indekséw wyszukiwania (zakaz
ten nie dotyczy pamig¢ci podrecznych oraz archiwow) w tym takich, ktore przechowuja, promuja Iub tworza tacza
internetowe (ang. linking) do treSci naruszajacych przepisy lub do wykorzystania ktérych Showmax nie udzielita
zgody;

5.2.7. wprowadzanie do Tresci lub do technologii wykorzystywanej przez Showmax lub inne osoby, w tym Strony
Showmax, Aplikacji Showmax Iub Ustugi Showmax, jakichkolwiek wirusow, koni trojanskich, kodow
oprogramowania, zto§liwego oprogramowania, instrukcji, urzadzen lub innych $rodkow, ktorych celem jest
zaktocenie, unieruchomienie, uszkodzenie lub inne utrudnienie ("Z1oSliwe oprogramowanie") funkcjonowania
Urzadzenia dostgpowego, ustug, danych, nosnikéw, programow, sprzgtu, komunikacji lub w inny sposéb zaktocenie
ich prawidtowego funkcjonowania;

5.2.8. uszkadzanie, unieruchamianie, przecigzanie, pogarszanie jakosci lub uzyskiwanie nieuprawnionego dostepu do
Tresci, Ustugi Showmax, Strony Showmax, Aplikacji Showmax lub technologii wykorzystywanej przez Showmax
lub inne osoby, Konta Showmax uzywanego przez Abonentéw lub przez innych uzytkownikow;

5.2.9. usuwanie, modyfikowanie, zagluszanie lub w dowolny inny sposob pogarszanie jakosci dowolnej reklamy
wyswietlanej lub zwigzanej z Ustuga Showmax (w tym Treéci), na Stronie Showmax lub w Aplikacji Showmax;

5.2.10.wykorzystywanie Ustugi Showmax do reklamowania lub promowania produktow lub ustug bez wyraznej zgody
Showmax;

5.2.11.utrudnianie korzystania przez inne osoby z Ustugi Showmax, Strony Showmax lub Aplikacji Showmax;

5.2.12.préba odtworzenia lub dekompilacji kodu wynikowego lub innych materiatdw, ktore stanowig czgs¢ technologii
wykorzystanej do §wiadczenia Ustugi Showmax, Tresci, Strony Showmax lub Aplikacji Showmax;

5.2.13.otrzymywanie pieni¢gdzy, pobieranie optat, uzyskiwanie korzysci lub innej formy wynagrodzenia w zamian za
umozliwienie osobie trzeciej korzystania lub uzyskania dostgpu do Ushugi Showmax, Tresci lub do Panstwa Konta
Showmax;

5.2.14.7bieranie informacji, danych, lub proba ztamania szyfru transmisji z serwerow lub systemow, ktore odpowiadaja za

funkcjonowanie Ustugi Showmax, Strony Showmax lub Aplikacji Showmax.

. Zmiany i aktualizacje

6.1.

6.2.

Showmax nieustannie aktualizuje Ustuge Showmax, Stron¢ Showmax. Aplikacj¢ Showmax oraz Tresci. Showmax

zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w sposobie, w jaki oferuje, dostarcza i obstuguje Ustuge Showmax, Strong

Showmax, Aplikacj¢ Showmax oraz Tresci.

Showmax moze:

6.2.1. zmienia¢, usuwac i aktualizowa¢ Tresci, ktore sa lub begda dostepne do transmisji lub pobrania w ramach Ustugi
Showmax;

6.2.2. umozliwia¢ czasowe pobieranie okreslonych czeSci TreSci za posrednictwem Konta Showmax w dowolnym
momencie, z zastrzezeniem ograniczen liczby programéw lub tymczasowych pobran wskazanych na Stronie
Showmax,
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6.2.3. udostgpnia¢ rézne Tresci réznym Abonentom lub Upowaznionym Uzytkownikom w réznych lokalizacjach
geograficznych, oraz

6.2.4. wdraza¢ srodki w celu szyfrowania i deszyfrowania Tresci oraz w celu ochrony Tresci przed nieuprawnionym
wykorzystaniem oraz w celu kontrolowania dostepu do Tresci.

7. Ograniczenia wiekowe

7.1. Aby zarejestrowaé si¢ do Ustugi Showmax, Abonent musi mie¢ ukonczone 18 lat. W przypadku gdy Upowazniony
Uzytkownik nie ma ukonczonych 18 lat, moze on korzysta¢ z Ustugi Showmax jedynie pod nadzorem Abonenta lub innego
Upowaznionego Uzytkownika, ktéry ma ukonczone 18 lat.

7.2. Maja Panstwo obowiazek nadzorowac korzystanie z Ustugi Showmax i Aplikacji Showmax za posrednictwem Panstwa
Konta Showmax oraz kazda osobg, ktora korzysta z Urzadzen dostgpowych przypisanych do Panstwa Konta Showmax.
Wybrane Tresci moga podlega¢ ograniczeniom wiekowym, zawiera¢ wulgarny jezyk lub inne materialy, ktore moga
gorszy¢ widzow wrazliwych, by¢ nicodpowiednie dla mtodszych widzoéw lub okre$lonej kategorii widzow. Showmax
bedzie podejmowaé starania celem przedstawienia wlasciwych wytycznych dotyczacych dostosowania TreSci do
odbiorcow.

7.3. Panstwo ponoszg odpowiedzialnos$¢ za dostep do Tresci i majg Panstwo obowigzek podejmowaé odpowiednie dziatania,
aby uniemozliwia¢ ogladanie Tresci przez osoby ponizej wieku wskazanego lub - zaleznie od przypadku - zalecanego przez
Showmax lub wiasciwy organ nadzorczy. Nalezy zadba¢ o przestrzeganie kontroli rodzicielskiej, przykladowo w
odniesieniu do Tresci nicodpowiednich dla os6b matoletnich.

s. Okres subskrypcji

8.1. Subskrypcja Ustugi Showmax rozpoczyna si¢ w momencie, kiedy Abonent dokona rejestracji w celu skorzystania z Ustugi
Showmax i wyboru akceptowanej przez Showmax metody ptatnosci, a Showmax zaakceptuje rejestracj¢. O ile nie wskazano
inaczej w szczeg6lnych warunkach Ustugi Showmax udostepnionych Abonentowi na Stronie Internetowej Showmax,
zawarta w ten sposob umowa bedzie przediuzana na kolejne miesigczne okresy do momentu jej wypowiedzenia przez
Abonenta lub Showmax, w jeden ze sposobdw okre§lonych w niniejszym Regulaminie Showmax.

8.2.  Abonent ma prawo odstapi¢ od umowy o korzystanie z Ustugi Showmax w ciggu czternastu dni, bez podawania przyczyny.
Okres ten konczy si¢ po uptywie czternastu dni od dnia pierwszego wykonania czynnos$ci, o ktorych mowa w punkcie 8.1.
Aby skorzystaé z prawa do odstagpienia, Abonent poinformuje Showmax o swojej decyzji o odstapieniu od umowy w formie
jednoznacznego o§wiadczenia. W tym celu Abonent moze skorzysta¢ z wzoru odstgpienia zawartego w Zalaczniku nr 1. W
celu zachowania terminu odstgpienia wystarczy, aby Abonent przestat wiadomo$¢ o skorzystaniu z prawa do odstapienia
przed uptywem wskazanego terminu.

8.3. W przypadku skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy, Showmax zwroci wszystkie ptatnosci otrzymane od Abonenta
bezzwlocznie, jednak nie p6zniej niz w terminie czternastu dni od dnia powiadomienia Showmax o decyzji Abonenta o
odstgpieniu od umowy.

8.4. Showmax moze umozliwi¢ Abonentowi zakonczenie subskrypcji Ustugi Showmax w terminie czternastu dni od dnia
rejestracji i wyboru akceptowanej przez Showmax metody ptatnosci, zaS Showmax nie pobierze zadnych optat za
korzystanie z Ustugi Showmax w tym terminie ("Bezplatny okres probny'"). Jezeli Showmax umozliwi Abonentowi
skorzystanie z Bezptatnego okresu probnego i Abonent nie zrezygnuje z ustugi przed koncem Bezptatnego okresu probnego,
Abonent bedzie zobowigzany uiszcza¢ Oplate miesigczna, a subskrypcja bedzie przedtuzana na kolejne miesigczne okresy,
az do momentu jej wypowiedzenia zgodnie z niniejszym Regulaminem.

8.5. Jezeli Abonent zarejestruje si¢ w celu korzystania z Ustugi Showmax, lecz nie wybierze metody ptatnosci, Konto Showmax
zostanie zatozone i pozostanie dostgpne przez okres okreslony w Polityce Prywatnosci. W tym czasie Abonent ma prawo
dokona¢ subskrypcji, w szczegdlnosci poprzez wskazanie metody platnosci.

o. Platnosci

9.1. Abonent ma obowiazek optacenia miesigcznej oplaty abonamentowej, wraz z wszystkimi podatkami, wykazanej na Koncie
Showmax ("Oplata miesi¢czna"). Oplata miesigczna nie obejmuje kosztow zwigzanych z dostegpem do Internetu, pakietem
danych, optatami na rzecz dostawcy Internetu ani z Urzadzeniem dostgpowym, ktore Abonent ponosi we wlasnym zakresie.

9.2. O ile nie przedstawiono Abonentowi odmiennych informacji dotyczacych danej Ustugi Showmax lub metody ptatnosci,
Optata miesigczna uiszczana jest co miesiac z gory, przez caly okres pozostawania przez Abonenta zarejestrowanym
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10.

11.

12.

uzytkownikiem Ustugi Showmax. W tym celu okresy miesigczne biegna od dnia rozpoczecia ptatnej subskrypcji (np. dnia
nastepujacego po zakonczeniu Bezptatnego okresu probnego) do odpowiadajacego mu dnia w kolejnym miesigcu, a jezeli
dzien taki nie wystgpuje, w ostatnim dniu nastgpnego miesiaca ("Data platnosci™).

9.3. Showmax ma prawo podnosi¢ wysokos¢ Optaty miesiecznej. Showmax bedzie informowaé Abonenta o ewentualnych
podwyzkach Optaty miesi¢cznej z wyprzedzeniem co najmniej trzydziestu dni, w sposob wskazany w punkcie 1.4. Jezeli
Abonent nie akceptuje zmienionej wysoko$ci Optaty miesigcznej, Abonent ma prawo wypowiedzenia umowy.

Zawieszenie Uslugi Showmax

10.1. Showmax moze zawiesi¢ czeSciowo lub catkowicie Ustuge Showmax, funkcjonowanie Strony Showmax, Aplikacji
Showmax lub Panstwa Konto Showmax, w przypadku wystapienia jednej lub wigcej ponizszych okolicznosci:
10.1.1.konieczno$¢ przeprowadzenia konserwacji lub aktualizacji Strony Showmax lub Aplikacji Showmax lub innej
technologii, z ktorej Showmax korzysta w celu §wiadczenia Ustugi Showmax,

10.1.2.uzyskanie przez Showmax informacji dotyczacych faktycznego, planowanego lub podejrzewanego oszustwa lub
faktycznego, planowanego lub podejrzewanego nieuprawnionego korzystania ze Strony Showmax, Ushugi Showmax,
Aplikacji Showmax, Tresci lub Panstwa Konta Showmax, lub

10.1.3.w przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktorych mowa w punkcie 11.4.

10.2. Bez ograniczania praw okre§lonych w umowie lub wynikajacych z przepisow prawa, po skorzystaniu z prawa do
zawieszenia, Showmax przywréci dostep do Ustugi Showmax i mozliwo$¢ korzystania z niej najszybciej jak to mozliwe,
po tym jak upewni si¢, ze przyczyna zawieszenia zostata usunigta. W razie potrzeby Showmax moze zrekompensowaé
Abonentowi niedogodnosci spowodowane zawieszeniem, wydtuzajac okres obowigzywania umowy bez dodatkowych
optat.

Wypowiedzenie umowy

11.1. Maja Panstwo prawo wypowiedzie¢ niniejszag umowe i anulowaé subskrypcj¢ Ustugi Showmax w dowolnym momencie
bez podawania przyczyny, przyktadowo za posrednictwem Konta Showmax. Wypowiedzenie obowigzuje poczawszy od
nastepnej Daty platnosci.
11.2. Showmax zastrzega sobie prawo do zakonczenia dziatania lub dostepnosci Aplikacji Showmax, Panstwa prawa do
korzystania z Aplikacji Showmax i/ lub umowy licencyjnej dotyczacej Aplikacji Showmax, jesli istniejg ku temu wazne
powody, takie jak zaprzestanie swiadczenia ustug lub obstugi aplikacji Showmax przez okreslone urzadzenie. W takim
przypadku zostang Panstwo powiadomieni z rozsgdnym i wystarczajacym wyprzedzeniem, chyba ze wypowiedzenie takie
bedzie wynika¢ z mocy prawa lub innej podstawy uzasadniajacej rozwigzanie umowy bez wypowiedzenia. Abonent
przyjmuje do wiadomosci, ze w chwili rozwigzania umowy Showmax bedzie mie¢ prawo do uzyskania zdalnego dostepu
do Urzadzen dostgpowych oraz usunigcia i skasowania Aplikacji Showmax oraz wszystkich jej kopii oraz usunigcia Tresci,
jakie zostaty pobrane na Urzadzenia dostepowe.
11.3. Powyzsze postanowienie z punktu 11.2 stanowi regulacj¢ szczegdlng wobec postanowienia z punktu 6.2 Umowy licencyjne;j
z uzytkownikiem koncowym aplikacji Showmax.
11.4. Showmax ma prawo rozwigzania niniejszej umowy oraz licencji dotyczacej Aplikacji Showmax ze skutkiem
natychmiastowym w dowolnym momencie, w przypadku wystapienia jednej lub wigcej nastepujacych okolicznosci:
11.4.1.naruszenie przez Panstwa postanowienia niniejszego Regulaminu Showmax lub innych obowiazujacych warunkow
oraz brak naprawy takiego naruszenia w wystarczajacym i rozsagdnym terminie wskazanym przez Showmax (lub
krotszym, w uzasadnionych przypadkach);

11.4.2.uzasadnione podejrzenia Showmax, ze popehiaja Panstwo lub popetnili Dziatanie zabronione;

11.4.3.préba uzyskania przez Panstwa dostepu do Tresci objetych ograniczeniami geograficznymi z lokalizacji, ktorych te
ograniczenia dotycza;

11.4.4.0bowiazek rozwigzania przez Showmax wynika z przepisow prawa.

11.5. W przypadku rezygnacji Abonenta z subskrypcji Ustugi Showmax, Konto Showmax pozostanie dostgpne przez okres
okreslony w Polityce Prywatnosci i w tym czasie Abonent ma prawo odnowienia subskrypcji.

Wiasnos¢ intelektualna

12.1. Akceptuja Panstwo fakt, ze Tresci udostgpniane za posrednictwem Ustugi Showmax stanowia wtasno$¢ Showmax lub sa
wykorzystywane przez Showmax na podstawie licencji oraz ze sg chronione prawnie, w tym zgodnie z prawem wlasnosci
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13.

14.

15.

intelektualnej. Wszystkie Prawa wtasnosci intelektualnej (zgodnie z definicjg ponizej), w tym wszystkie prawa do Ushugi
Showmax, Strony Showmax, Aplikacji Showmax i Tresci, niezaleznie od ich charakteru, istniejace obecnie i w przysztosci,
pozostaja wlasnosciag Showmax i jej licencjodawcow.

12.2. Nie beda Panstwo korzysta¢ z Ustugi Showmax, Strony Showmax, Aplikacji Showmax ani z TreSci w sposdb naruszajacy
prawo, prawa Showmax (w tym Prawo wilasnosci intelektualnej) lub tez Prawa wtasnosci intelektualnej licencjodawcow
badZ innych 0s6b trzecich. W niniejszym Regulaminie Showmax, termin "Prawa wlasno$ci intelektualnej" obejmuje
wszystkie prawa wlasnosci intelektualnej (w tym migdzy innymi) prawa autorskie, patenty, wzory, prawa do baz danych,
know-how, informacje poufne, tajemnice przedsigbiorstwa, znaki towarowe, nazwy handlowe, nazwy domen oraz wszelkie
inne prawa wiasno$ci intelektualnej.

12.3. W zadnym momencie nie nabywaja Panstwo praw, w tym Praw wlasnosci intelektualnej, do Ushugi Showmax, Strony
Showmax, Aplikacji Showmax ani do Tresci poza ograniczona, niewylaczna, nieprzenoszalng i odwotywalng licencja na
korzystanie z Ustugi Showmax i Aplikacji Showmax do celéw niezwigzanych z wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej
lub zawodowej, wylacznie zgodnie z niniejszym Regulaminem Showmax. Nie maja Panstwo prawa reprodukowac,
modyfikowac, kopiowaé, wyswietlac, transmitowac ani wykorzystywa¢ Ushugi Showmax, Aplikacji Showmax ani Tresci
do Zadnych celéw komercyjnych lub zawodowych, a Treéci pobierane na Urzadzenie dostgpowe nie mogg byé
redystrybuowane ani kopiowane z tego Urzadzenia dostgpowego.

12.4. Showmax nie przyjmuje niezaméwionych zgloszen materiatoéw lub pomystéw, w tym, bez ograniczen, zgloszen koncepcji,
propozycji, sugestii, szkicow fabuly, scenariuszy i utworéw fan fiction. Showmax ustanowil wewnetrzng procedure majaca
na celu usuwanie wszelkich takich materiatéw lub pomystoéw, o ktére Showmax wyraznie nie poprosit lub ktore nie zostaty
zgloszone w odpowiedni sposob. Taka procedura ma na celu uniknigcie mozliwosci nieporozumien w przypadku gdyby
jakikolwiek projekt opracowywany przez Showmax mogt wydawaé si¢ podobny do takich zgloszonych materialow lub
pomystow.

Odpowiedzialnos¢

13.1. Ustuga Showmax, Strona Showmax, Aplikacja Showmax i Tresci sg dostarczane w formie, w jakiej istnieja, bez zadne;j
gwarancji ani innych zobowigzan, w zakresie w jakim pozwala na to prawo. Showmax nie jest zobowigzana, aby Usluga
Showmax, Strona Showmax, Aplikacja Showmax lub Tresci spelniaty Panstwa oczekiwania, byly zawsze dostgpne, w
sposob nieprzerwany lub wolny od wad, bezpieczne i wolne od Ztosliwego oprogramowania.

Osoby trzecie

14.1. Aplikacja Showmax i Strona Showmax moga umozliwia¢ dostep do produktow i ushug oferowanych przez osoby trzecie.
Takie produkty lub ushugi moga by¢ oferowane bezposrednio lub w formie taczy do stron internetowych osob trzecich.
Akceptujg Panstwo fakt, ze umowa dotyczaca takich produktéw lub ustug 0sob trzecich jest zawierana pomigdzy Panstwem
a odpowiednig osobg trzecig, a Showmax nie jest jej strong.

14.2. Strona Showmax, Aplikacja Showmax lub Ustuga Showmax moga zawiera¢ hipertacza do stron internetowych, ktére nie
stanowig wlasnos$ci Showmax ani nie sg przez nig kontrolowane ("Strony internetowe oséb trzecich™). Showmax nie ma
wplywu na informacje ani tresci znajdujace si¢ na Stronach internetowych 0sob trzecich. Ani Showmax ani jej podmioty
powiazane nie ponosza zadnej odpowiedzialnosci za skutki korzystania przez Panstwa z takich stron. W zakresie interakcji
z dowolnymi Stronami internetowymi 0sob trzecich, w tym zakupu i korzystania z produktow lub ustug dostepnych za ich
posrednictwem, powinni Panstwo dziata¢ zgodnie z wlasnym, niezaleznym osadem.

14.3. Nie sa dozwolone jakiekolwiek odniesienia dotyczace Showmax, Ushugi Showmax, Strony Showmax, Aplikacji Showmax
lub Treséci, w formie zamieszczania taczy internetowych lub w inny sposob, w sytuacji, gdy takie odniesienie mogltoby
zostac zinterpretowane jako poparcie, powiazanie lub rekomendacja Panstwa lub osoby trzeciej ze strony Showmax.

Reklamacje

15.1. Maja Panstwo prawo ztozenia reklamacji dotyczacej Ustugi Showmax.

15.2. Reklamacje mozna sklada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres biura obshugi klienta wskazany na
showmax.com/contact.

15.3. W reklamacji nalezy poda¢ adres e-mail stuzacy do logowania do Ustugi Showmax oraz rodzaj nieprawidtowosci, ktorej
reklamacja dotyczy.
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16.

15.4. Showmax rozpatrzy reklamacje w ciggu trzydziestu dni po jej otrzymaniu i bez zbednej zwloki zawiadomi Panstwa o
wyniku takiego rozpatrzenia za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

15.5. Przystuguje rowniez Panstwu prawo do rozpatrzenia reklamacji i dochodzenia roszczen w postgpowaniu mediacyjnym i /
lub przed organami arbitrazowymi.

15.6. Jezeli nie sa Panstwo zadowoleni ze sposobu rozpatrzenia reklamacji, moga Panstwo przedstawi¢ swoja skarge za
posrednictwem internetowej platformy rozstrzygania sporow w Unii Europejskiej, dostgpnej pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Postanowienia rozne

16.1. Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze Showmax ma prawo przeniesienia czgsci lub catosci swoich praw i obowigzkow z
tytulu Umowy w dowolnym czasie w przypadku przeniesienia czesci lub calosci przedsigbiorstwa Showmax na osobe
trzecig. Abonenci zostang powiadomieni o takim przeniesieniu po jego zakonczeniu.

16.2. Umowa zawarta pomigdzy Abonentem a Showmax podlega prawu holenderskiemu. Wybor prawa wtasciwego nie wptywa
na ochrong, jaka gwarantuja Abonentowi bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa, ktére mialyby zastosowanie w
przypadku braku niniejszego postanowienia.

Zatacznik nr 1: Wzor odstgpienia od umowy
Adresat: Showmax B.V., Taurusavenue 105, 2132 LS Hoofddorp, Holandia
Niniejszym zawiadamiam, ze odstepuj¢ od umowy o §wiadczenie Ushugi Showmax

zamoOwionej dnia

Imig¢ i nazwisko klienta:
Adres e-mail uzywany do logowania:

Podpis klienta (jedynie w przypadku przestania formularza w formie papierowe;):
Data:
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