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R INFORMACIJE O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM,
PRU DENTIAL ;’F y/f ktorych obowiazek przekazania wynika z ustawy

z dnia 15.12.2017 r. o dystrybucji ubezpieczen

PLAN NA ZDROWIE (PLAY/SCP/1A/2019)

PLAN NA ZDROWE ZYCIE (PLAY/SCP/1B/2019)

Ponizej znajduja sie informacje na temat najistotniejszych cech produktu. Z uwagi na informacyjny charakter materiatu nie
zamiescilismy tu wszystkich warunkdéw, na jakich zawierana jest Umowa ubezpieczenia (Umowa), a niektére z nich zostaty
przedstawione w sposob uproszczony. Wigzacy charakter maja Ogolne Warunki Ubezpieczenia (OWU), dlatego rekomen-
dujemy zapoznanie sig z ich trescig.

Terminy zapisane wielkimi literami w tym dokumencie maja znaczenie zdefiniowane w OWU.

Celem tej Umowy jest wyptata Swiadczenia na wypadek Smierci Ubezpieczajacego, a takze $wiadczenia na wypadek zdia-

gnozowania u Ubezpieczajagcego Raka oraz zapewnienie opinii specjalisty w przypadku zdiagnozowania nowotworu. Istotng

role w tej Umowie odgrywaja:

* Ubezpieczajacy — osoba, ktéra zawiera Umowe i jest zobowigzana do terminowego optacania sktadek; Ubezpieczajacy
jest jednoczesnie objety ochrong w tej Umowie (tj. jest osobg ubezpieczong);

* Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczajacego, ktéra w przypadku jego Smierci otrzyma Swiadczenie z Umowy.

NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

JAKI JEST ZAKRES UMOWY?

Zakres Umowy obejmuje:

* 3mier¢ Ubezpieczajacego, ktéra nastapita w okresie ochrony podanym w Polisie;

* zdiagnozowanie u Ubezpieczajacego Raka po uptywie 180 dni od daty zawarcia Umowy, przy czym Rak w zakresie tej
Umowy rozumiany jest jako zdiagnozowany nowotwér (guz) ztosliwy, charakteryzujacy sie niekontrolowanym wzrostem
i rozprzestrzenianiem sie komérek nowotworowych, powodujacy naciekanie i niszczenie prawidtowych tkanek, potwier-
dzony badaniem histopatologicznym; definicja obejmuje réwniez biataczki, chtoniaka ztosliwego (w tym chtoniaka skéry),
chorobe Hodgkina, ztosliwe nowotwory szpiku kostnego i migsaki, z wytaczeniem:
a. raka nieinwazyjnego (carcinoma in situ), dysplazji oraz zmian przedrakowych;
b. raka gruczotu krokowego w stopniu zaawansowania mniejszym niz T2NOMO;
c. nowotwordw skéry z wyjatkiem czerniaka ztosliwego przekraczajacego warstwe naskoérka, czyli czerniaka w stadium
zaawansowania klinicznego minimum 1B wedtug klasyfikacji TNM lub w odpowiadajacym mu stopniu zaawansowania
wedtug klasyfikacji Clarka lub Breslowa;
d. raka brodawkowatego tarczycy ograniczonego do gruczotu tarczowego;
e. nowotwordéw wspotistniejacych z infekcja HIV;

» zdiagnozowanie u Ubezpieczajacego w okresie ochrony podanym w Polisie nowotworu sklasyfikowanego w ,Migdzyna-
rodowej statystycznej klasyfikacji choréb i probleméw zdrowotnych” zgodnie z jej rewizjg obowigzujaca na dzier zdia-
gnozowania nowotworu; w takim przypadku Ubezpieczajacy ma prawo do uzyskania Drugiej opinii medyczne;.

NA ILE LAT ZAWIERANA JEST UMOWA?
Okres ubezpieczenia wynosi 10 lat, lecz nie dtuzej niz do korica trwania umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
taczacej Ubezpieczajacego z Play.

W JAKI SPOSOB ODBYWA SIE OCENA STANU ZDROWIA UBEZPIECZAJACEGO PRZED ZAWARCIEM
UMOWY?

Przed zawarciem Umowy Ubezpieczajacy potwierdza w oswiadczeniu swoj stan zdrowia. Na podstawie udzielonego oswiad-
czenia podejmowana jest decyzja o zawarciu Umowy. Wazne jest, aby na etapie zawierania Umowy podaé prawdziwe infor-
macje dotyczace stanu zdrowia. W przeciwnym razie Prudential moze odmoéwié wyptaty Swiadczenia, o czym szczegdtowo
piszemy w czesci Wytaczenia odpowiedzialnosci Prudential.

KIEDY UMOWA JEST ZAWARTA |1 OD KIEDY JEST UDZIELANA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA?
Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Smierci i Drugiej opinii medycznej rozpoczyna si¢ w dniu zawarcia Umowy. Ochrona
ubezpieczeniowa z tytutu zdiagnozowania Raka rozpoczyna sie po uptywie 180. dnia, liczac od daty zawarcia Umowy. Umo-
wa zostaje zawarta w dniu wskazanym w Polisie.
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ILE WYNOSI SWIADCZENIE Z TYTULU ZDIAGNOZOWANIA U UBEZPIECZAJACEGO RAKA | KTO JE
OTRZYMUJE?

Swiadczenie z tytutu zdiagnozowania u Ubezpieczajacego Raka jest rowne Sumie ubezpieczenia z tego tytutu i wyptacane
jest Ubezpieczajgcemu.

Suma ubezpieczenia na wypadek zdiagnozowania u Ubezpieczajacego Raka jest stata przez caty okres udzielania ochrony
ubezpieczeniowej.

Po wyptacie Swiadczenia z tytutu zdiagnozowania Raka Umowa trwa nadal, wygasa natomiast ochrona z tytutu zdiagnozo-
wania Raka oraz w zakresie Drugiej opinii medyczne;.

JAK REALIZOWANE JEST SWIADCZENIE NA WYPADEK ZDIAGNOZOWANIA U UBEZPIECZAJACEGO
NOWOTWORU?

W przypadku zdiagnozowania u Ubezpieczajacego nowotworu Prudential na wniosek Ubezpieczajacego zorganizuje kon-
takt Ubezpieczajacego ze Swiadczeniodawca w celu uzyskania przez Ubezpieczajacego Drugiej opinii medycznej dotyczacej
zdiagnozowanego nowotworu. Realizacja $wiadczenia z tego tytutu nie rozwigzuje Umowy.

JAK SKORZYSTAC Z DRUGIEJ OPINII MEDYCZNEJ?

W celu skorzystania z Drugiej opinii medycznej wystarczy zgtosi¢ roszczenie telefonicznie na infolinii Prudential pod nume-
rem: 801 386 000.

Konsultant podczas rozmowy telefonicznej poinformuje Ubezpieczajacego o dalszym przebiegu procesu.

ILE WYNOSI SWIADCZENIE Z TYTULU SMIERCI UBEZPIECZAJACEGO | KTO JE OTRZYMUJE?
Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczajacego w okresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej wynosi 1000 zt i wyptacane
jest Uposazonemu (w przypadku gdy Uposazony zostat wskazany).

W razie braku Uposazonego Swiadczenie z tytutu Smierci wyptacane jest najblizszym cztonkom rodziny Ubezpieczajacego,

w nastepujacej kolejnosci i wysokosci:

* matzonkowi Ubezpieczajacego — w catosci;

* w przypadku braku matzonka Ubezpieczajacego — dzieciom Ubezpieczajacego — w czesciach réownych;

e w przypadku braku matzonka i dzieci Ubezpieczajacego — rodzicom Ubezpieczajgcego — w czesciach réwnych;

* w przypadku braku matzonka, dzieci i rodzicow Ubezpieczajacego — rodzenstwu Ubezpieczajacego — w czesciach rownych;

* w przypadku braku oséb wskazanych powyzej — innym spadkobiercom Ubezpieczajacego — w czgsciach, w jakich dzie-
dziczg po Ubezpieczajacym;

przy czym wyptata Swiadczenia osobie lub osobom w danej grupie uprawnionych wyklucza uprawnienie do otrzymania

$wiadczenia przez osoby nalezace do kolejnej grupy.

KIEDY SWIADCZENIE NIE ZOSTANIE WYPLACONE?

(WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI PRUDENTIAL)

Prudential nie wyptaci Swiadczenia w przypadku zdiagnozowania u Ubezpieczajacego Raka, jesli:

* nowotwor nie spetnia wszystkich warunkéw zawartych w definicji Raka;

» diagnoza Raka nastapita przed uptywem 180 dni od daty zawarcia Umowy ubezpieczenia;

* zdiagnozowanie u Ubezpieczajacego Raka zwigzane jest z okolicznosciami, o ktére Prudential pytat przed zawarciem
Umowy i ktére zostaty podane niezgodnie z wiedzg Ubezpieczajacego; powyzsze ograniczenie odpowiedzialnosci Pru-
dential nie ma zastosowania, jezeli zdiagnozowanie Raka nastapi po uptywie 3 lat od dnia zawarcia Umowy.

JAKIE DOKUMENTY NALEZY DOSTARCZYC W PRZYPADKU SKLADANIA WNIOSKU O WYPLATE
SWIADCZENIA?

W razie zdiagnozowania u Ubezpieczajacego Raka, oprécz wniosku o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego, Ubezpie-
czajacy powinien dostarczy¢:

* kopie dowodu osobistego lub paszportu osoby wystepujacej z wnioskiem:;

* kopie dokumentacji medycznej bedacej w posiadaniu Ubezpieczajacego, potwierdzajacej diagnoze Raka.

W razie $mierci Ubezpieczajacego, oprécz wniosku o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego, nalezy dostarczy¢:

* skroécony odpis aktu zgonu (oryginat lub kopie dokumentu potwierdzong notarialnie);
e karte statystyczng do karty zgonu (kopie dokumentu);
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* w przypadku gdy Smier¢ spowodowana jest nieszczesliwym wypadkiem — oficjalny dokument z policji lub prokuratury,
opisujgcy okolicznosci nieszczesliwego wypadku (oryginat lub kopie dokumentu);

* kopie dowodu osobistego lub paszportu osoby wystepujacej z wnioskiem.

Formularz wniosku o wyptate $wiadczenia oraz szczegbtowe informacje na temat dokumentéw mozna znalez¢ na stronie

www.prudential.pl/dokumenty-partner-play.

PO JAKIM CZASIE NASTAPI WYPLATA SWIADCZENIA?

Prudential wyptaca Swiadczenie ubezpieczeniowe w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Prudential lub wysokosci
Swiadczenia ubezpieczeniowego nie byto w tym terminie mozliwe, Prudential wyptaca $wiadczenie w terminie 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci ich wyjasnienie byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ Swiadczenia
Prudential wyptaci w terminie przewidzianym w zdaniu pierwszym.

CO SIE STANIE Z UMOWA, GDY SKLADKA NIE ZOSTANIE OPLACONA?

Sktadka powinna by¢ ptacona w terminach ptatnosci zobowigzan Ubezpieczajacego z tytutu umowy o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych taczacej go z Play. W przypadku gdy Ubezpieczajacy nie zaptaci sktadki w terminie, Prudential wezwie
Ubezpieczajacego do zaptaty sktadki w dodatkowym terminie 7 dni od otrzymania wezwania, informujac go jednoczesnie
o skutkach jej nieoptacenia. W tym czasie Prudential udziela ochrony ubezpieczeniowej. Jezeli Ubezpieczajacy nie optaci
sktadki w podanym w wezwaniu terminie, Umowa zostanie rozwigzana po uptywie okresu wypowiedzenia, tj. z koficem
Okresu rozliczeniowego, w ktérym Ubezpieczajacy otrzymat wezwanie do zaptaty. Wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia
nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Prudential udzielat ochrony ubezpieczenio-
wej, w tym réwniez w okresie porgczenia. Rozwigzanie Umowy oznacza, ze ochrona na wypadek $mierci, zdiagnozowania
Raka i zdiagnozowania nowotworu z tytutu tej Umowy wygasnie.

JAK DZIALA PORECZENIE?

W celu zachowania ciggtosci ochrony ubezpieczeniowej Play jako poreczyciel sktadek ubezpieczeniowych uiéci maksymal-
nie 3 sktadki za osoby, ktére zawarty Umowe ubezpieczenia, a nie optacity faktury z Play w wymaganym terminie. W prak-
tyce oznaczato, ze nawet jezeli Ubezpieczajacy zapomni optacic¢ sktadke ubezpieczeniowa, ochrona bedzie kontynuowana,
bo sktadka bedzie uiszczona przez Play.

Zwrot uiszczonych przez Play sktadek powinien by¢ dokonany na rachunek wskazany na fakturze za ustugi telekomunika-
cyjne z Play.

CZY ISTNIEJE MOZLIWOSC REZYGNACJI Z UBEZPIECZENIA?

W terminie 30 dni od dnia otrzymania Pakietu powitalnego Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od Umowy.

W kazdym czasie trwania Umowy Ubezpieczajacy moze jg wypowiedzie¢. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa woéwczas
ostatniego dnia kolejnego Okresu rozliczeniowego w sieci Play. Sktadki za udzielang ochrone do korica okresu, w ktérym jest
Swiadczona, sa nalezne.

Rezygnacje z Umowy ubezpieczenia mozna ztozy¢:

* telefonicznie — pod numerem: 801 386 000;

* korespondencyjnie — na adres: Skrytka pocztowa nr 34, 26-614 Radom.

GDZIE PRZEStAC INFORMACJE O ZMIANIE DANYCH UBEZPIECZAJACEGO/UPOSAZONYCH?

W celu zapewnienia prawidtowego wykonania Umowy Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowac Prudential o kazde;j
zmianie danych adresowych i osobowych swoich oraz uposazonych. Korespondencje prosimy kierowa¢ na adres: Skrytka
pocztowa nr 34, 26-614 Radom.

Odpowiedni formularz jest zatgczony do Pakietu powitalnego, ktéry dostarczany jest przed zawarciem Umowy ubezpieczenia.
Formularz utatwiajacy zgtoszenie zmiany danych mozna takze znalez¢ na stronie www.prudential.pl/dokumenty-partner-

-play.

NA JAKICH ZASADACH PRUDENTIAL PRZETWARZA MOJE DANE OSOBOWE?

Szczegbtowe informacje na temat zasad, na jakich przetwarzane sa Panstwa dane osobowe, zawarte sa w Ogolnej klauzuli
informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych osobowych, ktérg otrzymali Pafistwo wraz z Ogélnymi Warunkami Ubez-
pieczenia, zataczanej rowniez do Pakietu powitalnego oraz dostepnej pod adresem www.prudential.pl/dokumenty-partner-

-play.
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CzY SWIADCZENIA Z UMOWY OBEJMUJE FUNDUSZ GWARANCYJNY?

Prudential International Assurance plc Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce jest czescig miedzynarodowej grupy finansowej, na
ktorej czele stoi brytyjska spoétka Prudential plc z siedzibag w Londynie. Prudential musi przestrzega¢ wymogoéw ustalonych
prawem irlandzkim oraz unijnym, wynikajacych z Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il, dotyczacych wysokosci kapitatu, jaki musi
utrzymywac na zabezpieczenie prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej. Swiadczenia z tytutu umowy ubezpieczenia nie
sa objete gwarancjg Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego lub innego funduszu gwarancyjnego.

JAKA JEST DEFINICJA OSOBY ZAJMUJACEJ EKSPONOWANE STANOWISKO POLITYCZNE BADZ

BLISKIEGO WSPOLPRACOWNIKA CZY TEZ CZLONKA RODZINY TAKIEJ OSOBY?

Osoba zajmujaca eksponowane stanowisko polityczne — rozumie sie przez to osoby fizyczne zajmujace znaczace sta-

nowiska lub petnigce znaczace funkcje publiczne, w tym:

» szeféw panstw, szeféw rzaddw, ministrow, wiceministrow, sekretarzy stanu, podsekretarzy stanu, w tym Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej, Prezesa Rady Ministrow i Wiceprezesa Rady Ministrow;

* cztonkdédw parlamentu lub podobnych organéw ustawodawczych, w tym postéw i senatoréw;

» cztonkdw organéw zarzadzajacych partii politycznych;

e cztonkdédw saddw najwyzszych, trybunatéw konstytucyjnych oraz innych organéw sagdowych wysokiego szczebla, kto-
rych decyzje nie podlegaja zaskarzeniu, z wyjatkiem trybéw nadzwyczajnych, w tym sedziéw Sadu Najwyzszego, Try-
bunatu Konstytucyjnego, Naczelnego Sadu Administracyjnego, wojewddzkich sadéw administracyjnych oraz sedzidw
sadow apelacyjnych;

* cztonkdéw trybunatéw obrachunkowych lub zarzadéw bankéw centralnych, w tym Prezesa oraz cztonkéw Zarzadu NBP;

* ambasadordw, charges d'affaires oraz wyzszych oficeréw sit zbrojnych;

e cztonkdédw organéw administracyjnych, zarzadczych lub nadzorczych przedsiebiorstw panstwowych, w tym dyrektorow
przedsiebiorstw panstwowych oraz cztonkéw zarzadéw i rad nadzorczych spoétek z udziatem Skarbu Panstwa, w ktérych
ponad potowa akgji albo udziatéw nalezy do Skarbu Pafstwa lub innych panstwowych oséb prawnych;

e dyrektoroéw, zastepcéw dyrektoréw oraz cztonkéw organdw organizacji miedzynarodowych lub osoby petnigce réwno-
wazne funkcje w tych organizacjach;

» dyrektoréw generalnych w urzedach naczelnych i centralnych organéw panstwowych, dyrektoréw generalnych urzedéw
wojewddzkich oraz kierownikéw urzedéw terenowych organéw rzagdowej administracji specjalne;.

Osoba znana jako bliski wspotpracownik osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne — rozumie sie

przez to:

* osoby fizyczne bedace beneficjentami rzeczywistymi oséb prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadajacych oso-
bowosci prawnej lub trustéw wspdlnie z osobg zajmujaca eksponowane stanowisko polityczne lub utrzymujace z taka
osobg inne bliskie stosunki zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg;

* osoby fizyczne bedace jedynym beneficjentem rzeczywistym oséb prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiada-
jacych osobowosci prawnej lub trustu, o ktérych wiadomo, ze zostaty utworzone w celu uzyskania faktycznej korzysci
przez osobe zajmujaca eksponowane stanowisko polityczne.

Cztonek rodziny osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne — rozumie sie przez to:

* matzonka lub osobe pozostajacg we wspolnym pozyciu z osoba zajmujacg eksponowane stanowisko polityczne,

* dziecko osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne i jego matzonka lub osoby pozostajacej we wspolnym
pozyciu;

* rodzicéw osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne.

Z KIM MOGE SIE SKONTAKTOWAC W RAZIE DODATKOWYCH PYTAN?

W przypadku pojawienia sie dodatkowych pytan prosimy o kontakt z naszg infolinig pod numerem telefonu 801 386 000.

Nasi Konsultanci sg do Panstwa dyspozycji w dni robocze od 8:00 do 18:00.

Prudential International Assurance plc Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce, ul. Putawska 182, 02-670 Warszawa
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS: 0000708052, NIP: 1080022291
infolinia: 801 386 000, e-mail: kontakt_play@prudential.pl
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