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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ ,,FORMULA SMS”,
+FORMULtA 3W1" |, FORMULA 4W1"

OBOWIAZUJE OD 20.07.2017 R. DO ODWOLtANIA

OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ ,FORMULA SMS”, ,FORMULA 3W1" | ,FORMULA

l'.Wl"

1.

Oferta Promocyjna ,, Formuta SMS”, ,,Formuta 3wa"” i ,Formuta 4w1" skierowane sg do Uzytkownikow Oferty Formuta
Play na Karte.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Uzytkownik moze aktywowa¢ jedna z formut opisanych w pkt 3 niniejszego
regulaminu.

SZCZEGOLY DOTYCZACE UStUGI

3.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Uzytkownik moze aktywowac jedng z nastepujgcych ustug:
a) ,Formuta SMS” za 7zt miesiecznie, w ramach, ktorej przyznawane sa:

i pakiet nielimitowanych, krajowych SMS-6w do wykorzystania, do wszystkich krajowych sieci komdrkowych
(nie dotyczy SMS-6w miedzynarodowych, w roamingu miedzynarodowym oraz na numery o podwyzszonej
optacie, specjalne i audioteksowe):

ii. pakiet 100 MB do wykorzystania na transmisje danych, rozliczane co 100 kB (za kazde rozpoczete 100 kB
transmisji danych).

b) ,Formuta 3w1” za 14 zt/ miesiecznie w ramach ktorej przyznawane sa:

i pakiet SMS, o ktorym mowa w pkt 3 lit. a) powyzej;

ii. pakiet nielimitowanych, krajowych potaczen gtosowych i wideo na numery w sieci Telekomunikacyjnej P4 (nie
dotyczy potaczen miedzynarodowych, w roamingu miedzynarodowym oraz na numery o podwyzszonej
optacie, specjalne i audioteksowe);

iii. pakiet 1 GB do wykorzystania na transmisje danych, rozliczane co 100 kB (za kazde rozpoczete 100 kB
transmisji danych).

c¢) ,Formuta 4wa1” za 21zt miesiecznie w ramach ktdrej przyznawane sa:

i pakiet, o ktorym mowa w pkt 3 lit. a) niniejszego regulaminu;

ii. pakiet nielimitowanych, krajowych potaczen gtosowych i wideo na numery w Sieci Telekomunikacyjnej P4 (nie
dotyczy potaczen miedzynarodowych, w roamingu miedzynarodowym oraz na numery o podwyzszonej
optacie, specjalne i audioteksowe);

iii. pakiet 2GB do wykorzystania na transmisje danych, rozliczane co 100 kB (za kazde rozpoczete 100 kB transmisji
danych);

iv. mozliwos¢ wykonywania krajowych potaczen gtosowych i wideo do innych niz P4, krajowych sieci
komarkowych oraz na krajowe numery stacjonarne w cenie g gr za minute pofaczenia (naliczanie sekundowe).

Warunkiem koniecznym do aktywacji jednej z ustug opisanych powyzej jest posiadanie w ramach Pakietu Ztotowek
kwoty co najmniej rownej optacie za dang ustuge oraz utrzymywanie w dniu aktywacji Okresu waznosci pofaczen
wychodzacych.

Aktywacja ustugi, pobranie opfaty i przyznanie Srodkow nastepuje w ciggu 24 godzin od chwili wykonania jednej
z czynnosci opisanej w pkt14 niniejszego regulaminu.

Kazdy z pakietow przyznawany jest po raz pierwszy na okres 30 dni od dnia aktywacji. Kolejne pakiety przyznawane sa
co miesigc poczynajac od dnia nastepujgcego po pierwszym trzydziestodniowym okresie (przyktadowo: pierwszy pakiet
przyznany zostaje 1 stycznia i jest wazny do 30 stycznia. 31 stycznia przyznawany jest nowy pakiet i jest wazny do 28/29
lutego, nastepny przyznawany jest 1 marca i jest wazny do 30 marca, itd.) W przypadku gdy w danym miesigcu nie
wystepuje dzien miesigca odpowiadajacy dniu pobrania optaty, optfata zostanie pobrana dnia poprzedzajacego ustalony
dzien pobrania. Kazde kolejne odnowienie Pakietu nastepuje pomiedzy godzing 00:00, a 01:00. Do czasu przyznania
Pakietu korzystanie z Ustug Telekomunikacyjnych rozliczane jest zgodnie z zasadami okreslonymi w Cenniku Formuta
Play na Karte.

Niewykorzystane jednostki z pakietu na transmisje danych kumuluja sie z kolejnymi srodkami przyznanymi w ramach
ustug, o ktorych mowa w pkt 3 niniejszego regulaminu, jedynie pod warunkiem posiadania srodkdw na Pakiecie Ztotowek
odpowiadajacym kwocie opfaty za jedna z ustug, o ktorych mowa w pkt 3 niniejszego regulaminu. W przypadku braku
ww. srodkdw, niewykorzystane jednostki z pakietu na transmisje danych przepadaja.
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8. W przypadku utraty przez Uzytkownika Okresu waznosci pofaczen wychodzacych na dzien pobrania optaty za ustuge,
Uzytkownik nie zostanie obcigzony opfatg za ustuge a Srodki nie zostana przyznane. W kolejnym miesigcu nastapi
ponowna proba pobrania optaty i przyznania srodkéow w ramach wybranej ustugi, jesli Uzytkownik bedzie miat
wystarczajacy Pakiet Ztotowek oraz wznowiony Okres waznosci potaczen wychodzacych.

9. W przypadku braku srodkow na koncie lub nie posiadania przez Uzytkownika kwoty odpowiadajgcej wysokosci optaty za
dana ustuge, ustuga zostanie dezaktywowana.

10. Korzystanie z transmisji danych w ramach ustugi odbywa sie z szacunkowa maksymalng predkoscig wynoszaca 15 Mb/s
dla pobieranych danych oraz 5 Mb/s dla wysytanych danych. Na rzeczywistg szybkosc transmisji danych w ramach oraz
po wykorzystaniu Srodkdéw w pakiecie ma rowniez wptyw rodzaj technologii wspieranej przez telekomunikacyjne
urzadzenie koncowe, z ktorego korzysta Uzytkownik.

11. W przypadku uptywu Okresu waznosci potaczen wychodzacych w okresie korzystania z pakietow, dalsze korzystanie
z pakietow nie bedzie mozliwe, chyba, ze Uzytkownik dokona Dotadowania i przywrdci Okres waznosci potgczen
wychodzacych.

12. Pakiety rozliczane sg w pierwszej kolejnosci przed Pakietem Ztotowek.

AKTYWACJA UStUGI
13. W celu aktywacji ustugi nalezy:
a) wybradizatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod:
i Formuta SMS *111*401*1#;
ii. Formuta 3w1 *111%402%1#;
iii. Formuta 4wa *111*403*1#;
b)  wysta¢ SMS pod numer 111:
i. tresci START.401 dla Formuty SMS;
ii. tresci START.402 dla Formuty 3wz;
iii. tresci START.403 dla Formuty 4wa;
c) wybrad na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybraé odpowiednia opcje;
d) zalogowac sie na swoje konto w serwisie Play24 (24.play.pl) i nastepnie wybrac¢ odpowiednig opcje w zaktadce
JUstugi;
e) Udac sie do Punktu Sprzedazy P4 i poprosic sprzedawce o uruchomienie wybranej ustugi.
14. Optata za aktywacje ustugi jest pobierana automatycznie w chwili dokonania aktywacji ustugi.
15. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej nie mozna aktywowac jednoczesnie wiecej niz jednej ustugi.

DEZAKTYWACJA UStUGI
16. Aby dezaktywowac ustuge nalezy wykonac jedng z nastepujacych czynnosci:
a) wybradizatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod:
i Formuta SMS *111*401*2#;
ii. Formuta 3w1 *111%402%2#;
iii. Formuta 4wa *111*403%2#;
b)  wysta¢ SMS pod numer 111:
i tresci STOP.401 dla Formuty SMS;
ii. tresci STOP.402 dla Formuty 3wz;
iii. tresci STOP.403 dla Formuty 4wa;
¢) wybrad na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybraé odpowiednia opcje;
d) zalogowac sie na swoje konto w serwisie Play24 (24.play.pl) i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zakfadce
JUstugi.
17. Dezaktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od chwili wykonania jednej z czynnosci opisanej powyzej.
18. Po dezaktywacji Uzytkownik moze dokonac ponownej aktywacji na zasadach opisanych niniejszym regulaminem.

SPRAWDZENIE STATUSU FORMULY | DNIA NALICZANIA COMIESIECZNEJ OPLATY
19. Aby sprawdzi¢, czy formuta jest wigczona oraz ktdrego dnia miesigca pobierana jest opfata nalezy:
a) wybradizatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod:
i Formuta SMS *111*401*3#;
iii. Formuta 3w1 *111%402*%3#;
iii. Formuta 4wa *111*403*3#;
b)  wysta¢ SMS pod numer 111:
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i tresci STATUS.401 dla Formuty SMS;
ii. tresci STATUS. 402 dla Formuty 3wa;
iii. tresci STATUS.403 dla Formuty 4wa;
¢)  wybrad na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybra¢ odpowiednia opcje;
d) zalogowac sie na swoje konto w serwisie Play24 (24.play.pl) i nastepnie wybrac¢ odpowiednia opcje w zaktadce
LUstugi”.

POSTANOWIENIA KONCOWE

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej w kazdym czasie bez podawania
przyczyny, z zastrzezeniem, ze zmiana lub odwotanie nie wptywa na prawa i obowiazki uprzednio nabyte przez
Uzytkownika. Informacja o zmianie lub odwotaniu Oferty Promocyjnej zostanie opublikowana na stronie internetowej
www.play.pl lub w inny sposdb podana do wiadomosci publiczne;.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego regulaminu duza literg nalezy rozumiec zgodnie z ich definicja

zawarta odpowiednio w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Uzytkownikdw lub

Cenniku oferty Formuta Play na Karte.

W sprawach nieuregulowanych trescig niniejszego regulaminu stosuje sie odpowiednio postanowienia dokumentow

wskazanych w pkt 21 powyzej.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu, a postanowieniami dokumentow

wskazanych w pkt 21 niniejszej Oferty Promocyjnej, postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej beda miaty charakter

nadrzedny.

Wszystkie ceny podane w niniejszym regulaminie podane sa w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towarow

i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Uzytkownik zobowiazuje sie:

a) nie kierowal bez zgody Operatora do Sieci Telekomunikacyjnej lub sieci innych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, za pomocg jakichkolwiek urzadzen telekomunikacyjnych, przy uzyciu Karty SIM/USIM
otrzymanej przez Uzytkownika ruchu pochodzacego z innych sieci telekomunikacyjnych;

b)  nie stosowac bez zgody Operatora urzadzen umozliwiajacych dostep do Sieci Telekomunikacyjnej lub realizowanie
pofaczen za pomoca urzadzen koncowych przeznaczonych do przytaczenia do sieci stacjonarnej lub dziatajacych na
podobnej zasadzie, w ktorych wykorzystywane beda karty SIM/USIM dziatajace w Sieci Telekomunikacyjnej;

c)  nie generowac sztucznego ruchu nie stuzagcego wymianie informacji;

d) nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

e) nie uzywal Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdlnosci ruchu typu ,maszyna do
maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

f)  nie uzywad Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktory ma charakter ataku Denial of Service;

g) nie wykorzystywac Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajgcego na masowym wykonywaniu
pofaczen, w szczegdlnosci w przypadku automatycznej dystrybucji potaczen lub automatycznej interaktywne;j
obstugi numeru wywotanego lub w przypadku integracji systemu telekomunikacyjnego i informatycznego w celu
obstugi tego ruchu lub przy wykorzystaniu kart w marketingu bezposrednim (zakaz dotyczy Uzytkownika
dziatajacego jako przedsiebiorca lub na rzecz innego przedsiebiorcy);

h) nie wykorzystywa¢ kart SIM/USIM do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych
bezposrednio lub posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Uzytkownika lub innego podmiotu, lub
w inny sposdb stuzacy osiagnieciu efektu handlowego (zakaz dotyczy Uzytkownika dziatajgcego jako przedsiebiorca
lub na rzecz innego przedsiebiorcy);

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien okreslonych w pkt 25 lit. od a. do h. niniejszej Oferty

Promocyjnej, Operator moze zawiesi¢ Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Uzytkownika.

Regulamin niniejszej Oferty Promocyjnej jest dostepny na stronie internetowej www.play.pl
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