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SZCZEGOLNE WARUNKI
GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA ZYCIE

Znajdujace sie w ramkach w tresci SWU komentarze i wyjasnienia nie stanowia tresci SWU. Petnia one jedynie funkcje
informacyjna.

POMOC

Szanowni Panstwo,

w ramkach umieszczonych w tresci SWU pojawiaja sie nasze komentarze zawierajace podsumowanie najistotniejszych
zagadnien. Mamy nadzieje, ze SNOOPY — ambasador marki MetLife przyblizy i objasni Panstwu trudne sformutowania
uzyte w SWU. Dodatkowo, stowa wyroznione kursywg zostaty zdefiniowane na poczatku dokumentu.

Dla Panstwa wygody wprowadziliSmy trzy rodzaje wyréznien:

WAZNE WYJASNIENIA PRZYKLADY

Zwracamy Panstwa uwage Objasniamy niektore przepisy Wyjasniamy, jak w praktyce
na kwestie dotyczace i wyjasniamy uzyte w tekscie stosowane sa postanowienia
bezposrednio umowy trudne sformutowania. umowy ubezpieczenia

ubezpieczenia, ktére
sa kluczowe wedtug
postanowien
prawa.

i jakie maja znaczenie
dla osoby objetej
ubezpieczeniem.

ARTYKUL 1. WSTEP

Ninigjsze Szczegdlne Warunki Grupowego Ubezpieczenia na Zycie ,Pewna Ochrona”, zwane dalej ,SWU", maja
zastosowanie do Umowy Grupowego Ubezpieczenia na Zycie oraz Ubezpieczenia na wypadek Smierci wskutek
Nieszczesliwego Wypadku dla Klientéw P4 Sp. z o0.0. ,Pewna Ochrona” nr 8967, zawartej pomiedzy MetLife
Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie i Reasekuracji Spodtka Akcyjna, zwanym dalej , Towarzystwem”, a spotka
P4 Sp. z 0.0, w ramach ktérej ochrona ubezpieczeniowa moga zosta¢ objeci Abonenci P4 Sp. z 0.0., zwana dalej
. Ubezpieczajgcym” i stanowia integralna cze$¢ Umowy Ubezpieczenia w zakresie ryzyka smierci Ubezpieczonego
oraz Smierci wskutek NW.

ARTYKUL 2. DEFINICJE

Uzyte w niniejszych SWU okreslenia oznaczaja:

1. Abonent — osoba fizyczna, w tym osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza, ktéra jest strona zawartej
z Ubezpieczajgcym jako operatorem telekomunikacyjnym Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych,

2. Agent do spraw Roszczen — podmiot, ktéry moze zosta¢ upowazniony przez Towarzystwo do wystepowania
W jego imieniu w sprawach zwiazanych z roszczeniami,

3. Dzien Wymagalnosci Sktadki - dzien odpowiadajacy data pierwszemu dniowi Okresu Rozliczeniowego
Ubezpieczonego, bedacy réwnoczesnie data poczatku ochrony ubezpieczeniowej i odpowiadajacy mu dzien
w kazdym kolejnym Miesigcu Ochrony Ubezpieczeniowej, za ktory Ubezpieczajgcy zobowiazany jest opfacic
Sktadke,

4. Infolinia Towarzystwa - telefoniczne centrum obstugi klienta, odpowiedzialne za przekazywanie informadji
dotyczacych ubezpieczenia, udzielajace informacji o sposobie zgtoszenia roszczenia oraz udzielajace informadgji
o sposobie odstapienia i rezygnacji z ubezpieczenia. Podmiotem odpowiedzialnym za prowadzenie Infolinii
Towarzystwa moze by¢ osoba trzecia dziatajaca na zlecenie Towarzystwa,

WYJASNIENIE: W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej prosimy
o kontakt z Infolinia Towarzystwa pod numerem (+48) 791 100 410 (koszt potaczenia zgodny
z taryfa operatora).
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5. Miesigc Ochrony Ubezpieczeniowej — miesieczny okres odpowiadajacy Okresowi Rozliczeniowemu, podczas
ktorego Ubezpieczony jest objety ochrona ubezpieczeniowa zgodnie z SWU,

PRZYKLAD: Jezeli pierwszy dziert Okresu Rozliczeniowego przypada np. 9 czerwca,

wowczas Miesiac Ochrony Ubezpieczeniowej rowniez rozpoczyna sie 9 czerwca. Oznacza to,

ze od 9 czerwca Ubezpieczony jest chroniony. Warunkiem udzielania ochrony ubezpieczeniowej
jest optacenie Sktadki.

6. Niepoczytalnos¢ — utrata przez Ubezpieczonego mozliwosci kierowania swoim postepowaniem wskutek
choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego albo innego rodzaju zaburzen psychicznych, w szczegdlnosci
alkoholizmu lub narkomanii, potwierdzona prawomocnym orzeczeniem sadu o catkowitym lub czesciowym
ubezwiasnowolnieniu Ubezpieczonego,

7. Nieszczesliwy Wypadek (NW) — niezalezne od woli Ubezpieczonego, gwattowne i nagte zdarzenie wywotane
przyczyna zewnetrzna niezwiazane z jakimkolwiek istniejacym stanem chorobowym,

WAZNE: Prosimy o zwrdcenie uwagi, iz zdarzenia takie jak zawat serca, udar lub wylew nie sa
wywotane przyczyna zewnetrzna, a zatem nie sa Nieszczesliwym Wypadkiem w rozumieniu
niniejszych SWU.

8. Okres Rozliczeniowy - okres, za ktory dokonywane sa rozliczenia zobowiazan Abonenta wobec Ubezpieczajgcego
z tytutu $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych, rozpoczynajacy sie i konczacy we wskazanych przez
Ubezpieczajgcego na fakturze dniach miesiecy kalendarzowych,

9. Pasazerskie licencjonowane linie lotnicze — przedsiebiorstwo transportu lotniczego posiadajace wszelkie
zezwolenia uprawniajace zaréwno do regularnego, jak i na podstawie umowy czarteru, odptatnego przewozu oséb,

10. Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy Ubezpieczenia ,Pewna Ochrona” nr 8967 pomiedzy
P4 Sp. z 0.0. a MetLife Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie i Reasekuradji Spotka Akcyjna,

11. Potwierdzenie przystapienia do ubezpieczenia — pisemna informacja przekazywana Ubezpieczonemu,
zawierajaca informacje o podstawowych warunkach ochrony ubezpieczeniowej,

12. Reklamacja — kazde wystapienie Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia kierowane do Towarzystwa, w ktorym zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez
Towarzystwo lub jego dziatalnosdi,

13. Rocznica Polisy — data wskazana w Polisie , Pewna Ochrona” przypadajaca co roku trwania Umowy Ubezpieczenia,

14. Rok trwania ochrony ubezpieczeniowej — roczny okres, w ktérym Ubezpieczony objety jest ochrona
ubezpieczeniowa, pod warunkiem optacenia za niego Sktadki. Pierwszy Rok trwania ochrony ubezpieczeniowej
rozpoczyna sie pierwszego dnia najblizszego Okresu Rozliczeniowego dla danego Abonenta, nastepujacego po
zlozeniu ustnego o$wiadczenia o przystapieniu do Umowy Ubezpieczenia,

15. Sktadka —wskazana w Polisie ,Pewna Ochrona” kwota nalezna od Ubezpieczajgcego za kazdego Ubezpieczonego
z tytutu Umowy Ubezpieczenia, ktorej metoda ustalania zostata okreslona w Polisie ,Pewna Ochrona”,

16. Strony Umowy Ubezpieczenia — Metlife Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie i Reasekuracji Spotka Akcyjna
i P4Sp.zo.0,

17. Suma Ubezpieczenia — kwota wskazana w Potwierdzeniu przystgpienia do ubezpieczenia, przesytanym do
Ubezpieczonego, ktora okresla maksymalne zobowigzanie Towarzystwa wobec Ubezpieczonego w przypadku
zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego,

18. SWU - niniejsze Szczegdlne Warunki Grupowego Ubezpieczenia na Zycie ,,Pewna Ochrona”,

19. Smier¢ wskutek NW — smier¢ Ubezpieczonego, ktéra nastapita w terminie 180 dni od daty Nieszczesliwego
Wypadku i ktorej bezposrednia i wytaczng przyczyna byly fizyczne obrazenia ciala Ubezpieczonego powstate
wskutek Nieszczesliwego Wypadku,

20. Swiadczenie Ubezpieczeniowe — kwota wyptacana w przypadku uznania roszczenia powstatego w wyniku
zajscia okreslonego Zdarzenia ubezpieczeniowego,

21. Towarzystwo — MetLife Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie i Reasekuracji Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie
(00-450), ul. Przemystowa 26,

22. Ubezpieczajacy — P4 Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (02-677), ul. Tasmowa 7, ktdry jest operatorem
telekomunikacyjnym sieci Play, zawierajacy Umowe Ubezpieczenia ,Pewna Ochrona” z MetLife Towarzystwem
Ubezpieczen na Zycie i Reasekuracji Spdtka Akcyjna, zobowiazany do optacania Skladki za Ubezpieczonych,

WAZNE: Zwracamy uwage na réznice pomiedzy Ubezpieczonym a Ubezpieczajacym. Ubezpieczajacy
to operator telekomunikacyjny sieci Play, ktory zawart Umowe Ubezpieczenia z Towarzystwem.
Ubezpieczony to osoba fizyczna — Abonent, ktérego zycie i zdrowie jest chronione. Natomiast
Towarzystwo to podmiot, ktéry udziela ochrony ubezpieczeniowej.
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23. Ubezpieczony — osoba fizyczna bedaca Abonentem, spetniajaca wymogi do objecia jej ochrona ubezpieczeniowa,
zgodnie z niniejszymi SWU, ktorej zycie objete jest ochrona ubezpieczeniowa i za ktora zostata optacona Sktadka,

24. Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych — umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,
zawarta pomiedzy Abonentem oraz Ubezpieczajgcym, na podstawie ktorej Abonent korzysta z ustug
telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Ubezpieczajgcego,

25. Umowa Ubezpieczenia - Umowa Grupowego Ubezpieczenia na Zycie oraz Ubezpieczenia na wypadek Smierci
wskutek Nieszczesliwego Wypadku dla Klientéw P4 Sp. z 0.0. ,Pewna Ochrona” nr 8967 zawarta pomiedzy
Towarzystwem a Ubezpieczajgcym na podstawie niniejszych SWU, wraz z zatacznikami, jak rowniez wszelkie
oswiadczenia zawarte w tresci tych dokumentoéw lub ich zatacznikach oraz ich wszystkie zmiany dokonane zgodnie
przez Towarzystwo i Ubezpieczajgcego, potwierdzona Polisg,

26. Uposazony — osoba uprawniona do $wiadczen na wypadek $mierci Ubezpieczonego, przewidzianych Umowg
Ubezpieczenia. W czesci swiadczenia rownej naleznosciom Ubezpieczonego w stosunku do Ubezpieczajgcego
wynikajacym z Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, ale nie wiecej niz wysokos¢ Sumy
Ubezpieczenia, Uposazonym moze by¢ Ubezpieczajgcy za uprzednia zgoda Ubezpieczonego. Ubezpieczony ma
prawo do wskazania Uposazonego takze co do pozostatej czedci $wiadczenia. O ile Ubezpieczony nie wskaze
inaczej, osoba uprawniona do swiadczer jest matzonek Ubezpieczonego. W przypadku braku matzonka swiadczenie
to zostanie wyptacone dzieciom Ubezpieczonego. W przypadku braku dzieci swiadczenie zostanie wyptacone
rodzicom Ubezpieczonego. W przypadku braku rodzicéw swiadczenie to zostanie wyptacone osobom stanowigcym
krag spadkobiercéw ustawowych Ubezpieczonego w czedciach, w jakich dziedziczyliby po Ubezpieczonym,

27. Zawody z uzyciem pojazdéw kotowych - rywalizacja o charakterze indywidualnym lub zespotowym,
ukierunkowana na uzyskanie przez osoby uczestniczace optymalnych rezultatéw z uzyciem samochodu osobowego,
samochodu ciezarowego, roweru, motoroweru, motocykla lub quada,

28. Zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenia okreslone w artykule 3 ustep 2 niniejszych SWU,

29. Zdolnosc¢ ubezpieczeniowa — wszystkie warunki, jakie musi spetni¢ osoba ubezpieczana, aby doszto do objecia jej
ochrona ubezpieczeniowa.

ARTYKUL 3. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

1. Przedmiotem niniejszego ubezpieczenia jest ochrona zycia Ubezpieczonego.

WAZNE: Ochrona ubezpieczeniowa trwa przez 24 godziny na dobe na catym $wiecie.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace Zdarzenia ubezpieczeniowe:
a) smier¢ Ubezpieczonego,
a) Smier¢ Ubezpieczonego wskutek NW.

ARTYKUL 4. ZAWARCIE | ZMIANA UMOWY UBEZPIECZENIA

WYJASNIENIE: Postanowienia niniejszego artykutu dotycza stosunku prawnego pomiedzy
Towarzystwem a Ubezpieczajacym, a nie bezposrednio Ubezpieczonego.

1. Umowa Ubezpieczenia jest zawierana na czas okreslony — 1 rok, podczas ktorego Abonenci moga zostac objeci
ochrona ubezpieczeniowa.

2. Umowa Ubezpieczenia jest zawarta z chwila jej podpisania przez Ubezpieczajgcego i Towarzystwo.

3. Po uplywie kazdego roku trwania Umowy Ubezpieczenia, Umowa Ubezpieczenia automatycznie ulega
przedtuzeniu na kolejny rok na tych samych warunkach, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

4. Polisa ,Pewna Ochrona” nie zawiera postanowien odbiegajacych na niekorzys¢ Ubezpieczajgcego od warunkow
zawartych w Umowie Ubezpieczenia lub od SWU.

5. Towarzystwo moze zaproponowac¢ Ubezpieczajgcemu zmiane warunkow Umowy Ubezpieczenia na kolejny rok
obowiazywania Umowy Ubezpieczenia. Propozycja zmiany warunkow Umowy Ubezpieczenia powinna zostac
przekazana Ubezpieczajgcemu w formie pisemnej nie pdzniej niz 3 miesigce przed koricem danego roku trwania
Umowy Ubezpieczenia.

6. Ubezpieczajgcy moze nie wyrazi¢ zgody na zmiane warunkow Umowy Ubezpieczenia (ztozy¢ sprzeciw) na kolejny
rok obowiazywania Umowy Ubezpieczenia w formie pisemnej nie pozniej niz 1 miesiac przed koricem danego roku
trwania Umowy Ubezpieczenia. W takim przypadku Umowa Ubezpieczenia nie ulega przedtuzeniu na kolejny rok.

7. Jezeli Ubezpieczajgcy nie ztozyt sprzeciwu, o ktérym mowa w ustepie 6, przyjmuje sie, ze Umowa Ubezpieczenia
ulega przedtuzeniu na warunkach zaproponowanych przez Towarzystwo. Zmiana wysokosci Sktadki moze
nastapi¢ wyltacznie po wyrazeniu przez Ubezpieczajgcego uprzedniej pisemnej zgody pod rygorem jej niewaznosci.

8. Ubezpieczajgcy lub Towarzystwo moze, nie pdzniej niz na 3 miesigce przed koricem okresu obowiazywania
Umowy Ubezpieczenia, dostarczy¢ drugiej Stronie zawiadomienie na pismie, Ze nie wyraza zgody na przedtuzenie
Umowy Ubezpieczenia na kolejny rok.
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Umowa Ubezpieczenia nie ulega przedtuzeniu na kolejny rok w przypadku:

a) ztozenia przez Ubezpieczajgcego sprzeciwu zgodnie z ustepem 6,

b) niewyrazenia przez Ubezpieczajgcego zgody na zmiane wysokosci Sktadki zgodnie z ustepem 7,
¢) dostarczenia zawiadomienia, o ktérym mowa w ustepie 8.

10. Strony Umowy Ubezpieczenia moga dokonac¢ zmiany Umowy Ubezpieczenia za ich obopdlnag zgoda.

ARTYKUL 5. PRZYSTAPIENIE, ODSTAPIENIE | REZYGNACJA Z UBEZPIECZENIA

1.

2.

Ochrona ubezpieczeniowa moga zostac objeci tylko ci Abonenci, ktorzy w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowa
ukoniczyli 18. rok zycia, a nie ukonczyli 70. roku zycia. Przystapienie do Umowy Ubezpieczenia jest dobrowolne.
Ubezpieczonym moze byc osoba, ktora:

a) wyrazitazgode na przedstawienie oferty dotyczacej przystapienia do Umowy Ubezpieczenia, nagrywanie rozmow
telefonicznych prowadzonych pomiedzy Abonentem a Ubezpieczajgcym i trwate rejestrowanie wszelkich
oswiadczen woli sktadanych przez Ubezpieczonego w trakcie tych rozméw, w szczegdlnosci oswiadczenia woli
w sprawie wyrazenia zgody na objecie ubezpieczeniem oraz na wysokos¢ Sum Ubezpieczenia,

b) wyrazita wole przystapienia do Umowy Ubezpieczenia, na warunkach okreslonych w niniejszych SWU oraz
w informacjach przekazanych przez Ubezpieczajgcego, w szczegdlnosci w zakresie ponoszenia optat z tym
zwiazanych,

) spetnia wymogi do objecia ochrona ubezpieczeniowa okreslone w niniejszych SWU i potwierdzone
w Potwierdzeniu przystgpienia do ubezpieczenia.

WAZNE: Przystapienie do ubezpieczenia nastepuje podczas rejestrowanej rozmowy telefonicznej.
Nastepnie Ubezpieczajacy wysyta do Ubezpieczonego list powitalny wraz z niniejszymi Szczegdlnymi
Warunkami Ubezpieczenia oraz z Potwierdzeniem przystapienia do ubezpieczenia, w ktérym
wskazane sa obowiazujace Ubezpieczonego Sumy Ubezpieczenia. Optata za ubezpieczenie jest
wskazana na fakturze Ubezpieczonego wystawianej przez Ubezpieczajacego.

3.

4.

Przystapienie do Umowy Ubezpieczenia po ukorczeniu przez Ubezpieczonego wieku 70 lat jest bezskuteczne i nie
rodzi zadnych zobowigzan po stronie Towarzystwa, z wyjatkiem obowiazku zwrotu otrzymanej Sktadki.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie pierwszego dnia najblizszego Okresu Rozliczeniowego dla danego
Abonenta, nastepujacego po zlozeniu ustnego o$wiadczenia o przystapieniu do Umowy Ubezpieczenia, pod
warunkiem optacenia Skfadki za tego Abonenta, z uwzglednieniem ponizszych ustepéw.

W przypadku wielokrotnego przystapienia do ubezpieczenia w ramach Umowy Ubezpieczenia ochrona
ubezpieczeniowa jest udzielana tylko na podstawie pierwszego przystapienia i tylko za te ochrone Ubezpieczajgcy
zobowiazany jest opfaci¢ Sktadke.

Ubezpieczony moze odstapi¢ od ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia otrzymania Potwierdzenia przystgpienia
do ubezpieczenia. Oswiadczenie o odstapieniu sktadane jest w formie ustnego oswiadczenia o odstapieniu,
zlozonego za posrednictwem Infolinii Towarzystwa. W przypadku odstapienia Sktadka za danego Ubezpieczonego
zostaje zwrécona w catosci Ubezpieczajgcemu. Odstapi¢ od ubezpieczenia Ubezpieczony moze rowniez w formie
pisemnego oswiadczenia, wysylanego na adres podany w Potwierdzeniu przystgpienia do ubezpieczenia,
rowniez przy uzyciu formularza odstapienia, przewidzianego w zataczniku nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (Dz.U z 2014 r. poz. 827). Termin odstapienia od ubezpieczenia bedzie zachowany, jezeli
w ciggu 30 dni od dnia otrzymania Potwierdzenia przystgpienia do ubezpieczenia, oswiadczenie Ubezpieczonego
o odstapieniu bedzie wystane na adres wskazany w Potwierdzeniu przystgpienia do ubezpieczenia.

WAZNE: Ubezpieczony moze odstapi¢ od ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia otrzymania

Potwierdzenia przystapienia do ubezpieczenia. Ubezpieczony ma takze mozliwos¢ rezygnadji

z ubezpieczenia w kazdym momencie jego trwania.

Obydwa przypadki powoduja wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku odstapienia
— ochrona wygasa z dniem otrzymania przez Ubezpieczajacego oswiadczenia o odstapieniu,

zas w przypadku rezygnacji — ochrona wygasa z uptywem Miesiaca Ochrony Ubezpieczeniowej,

w trakcie ktérego Ubezpieczony ztozyt oswiadczenie o rezygnacji z ubezpieczenia.

7.

Ubezpieczony moze zrezygnowac z ubezpieczenia w kazdym czasie. Oswiadczenie o rezygnacji z ubezpieczenia
skfadane jest w formie ustnego oswiadczenia o rezygnacji, ztozonego za posrednictwem Infolinii Towarzystwa.
Zrezygnowa¢ mozna rowniez w formie pisemnego oswiadczenia, wysytanego na adres podany w Potwierdzeniu
przystgpienia do ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa takiego Ubezpieczonego wygasa z uptywem Miesigca
Ochrony Ubezpieczeniowej, w trakcie ktdrego Ubezpieczony ztozyt oswiadczenie o rezygnacji z ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony sa zobowiazani do podania prawdziwych informacji, o ktére Towarzystwo pytato
przed objeciem Ubezpieczonego ochrona ubezpieczeniowa.
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ARTYKUL 6. SUMA UBEZPIECZENIA, SKEADKA

1. Wysokosci Skfadki i Sum Ubezpieczenia okreSlone sa w Polisie ,Pewna Ochrona” wystawionej na rzecz
Ubezpieczajgcego. Natomiast wysokosci Sum Ubezpieczenia dla danego Ubezpieczonego okreslone sa
w Potwierdzeniu przystgpienia do ubezpieczenia. Ubezpieczajgcy wskaze Ubezpieczonemu w Potwierdzeniu
przystgpienia do ubezpieczenia koszty zwigzane z przystapieniem do ubezpieczenia.

2. Skfadke ustala Towarzystwo z uwzglednieniem zakresu oraz wysokosci udzielanej ochrony ubezpieczeniowej,
w tym wylaczenn i ograniczenn odpowiedzialnosci Towarzystwa, okresu ubezpieczenia, poziomu ryzyka
ubezpieczeniowego, w tym wieku 0séb uprawnionych do ubezpieczenia, oraz optat i kosztéw zawarcia i obstugi
Umowy Ubezpieczenia.

3. Ubezpieczajgcy optaca Sktadke za kazdego Ubezpieczonego za dany Miesigc Ochrony Ubezpieczeniowej
w terminie do Dnia Wymagalnosci Sktadki.

4. Sktadke uwaza sie za optacona w momencie uznania jej na rachunku bankowym Towarzystwa.

5. Niezaptacenie przez Ubezpieczajgcego Sktadki za danego Ubezpieczonego w odniesieniu do danego Miesigca
Ochrony Ubezpieczeniowej w terminie do Dnia Wymagalnosci Sktadki powoduje brak odpowiedzialnosci
Towarzystwa po uprzednim wezwaniu Ubezpieczajgcego przez Towarzystwo do zaptaty Skfadki za danego
Ubezpieczonego wraz z pouczeniem, iz brak wptaty Skfadki w terminie 14 dni od otrzymania wezwania spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci Towarzystwa.

ARTYKUL 7. RODZAJE | WYSOKOSC SWIADCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

1. Swiadczenie na wypadek $mierci Ubezpieczonego

Jezeli $mier¢ Ubezpieczonego nastapi w Miesigcu Ochrony Ubezpieczeniowej, to Swiadczenie Ubezpieczeniowe

jest wyptacane w pierwszej kolejnosci Ubezpieczajgcemu, za uprzednia zgoda Ubezpieczonego, na poczet

wszelkich naleznosci Ubezpieczonego w stosunku do Ubezpieczajgcego wynikajacych z Umowy o Swiadczenie

Ustug Telekomunikacyjnych, ale nie wiecej niz wysokos¢ Sumy Ubezpieczenia. Jezeli Suma Ubezpieczenia jest

wieksza niz wyzej wymienione naleznosci, pozostata czes¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego zostanie wyptacona

Uposazonemu_samodzielnie wskazanemu przez Ubezpieczonego. Towarzystwo zawiadomi Ubezpieczajgcego

o wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego naleznego z tytutu $mierci Ubezpieczonego. Ubezpieczajgcy

zobowiazany jest w terminie 3 dni roboczych, liczac od daty otrzymania tego zawiadomienia, poinformowac

Towarzystwo o wysokosci wymaganych naleznosci Ubezpieczonego w stosunku do Ubezpieczajgcego. W razie

braku odpowiedzi ze strony Ubezpieczajgcego w powyzszym terminie Swiadczenie Ubezpieczeniowe wyptacone

jest Uposazonym.
2. Swiadczenie na wypadek Smierci wskutek NW

2.1. Towarzystwo wyptaci Uposazonemu Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu Smierci Ubezpieczonego
wskutek NW w wysokosci Sumy Ubezpieczenia z tego tytutu.

2.2. Wysokos¢ $wiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek NW jest okreslona w Potwierdzeniu
przystgpienia do ubezpieczenia, zgodnie z wariantem wskazanym przez Ubezpieczonego.

2.3. Jezeli Smier¢ Ubezpieczonego wskutek NW nastapi w Miesigcu Ochrony Ubezpieczeniowej, to Swiadczenie
Ubezpieczeniowe nalezne z tytutu tego Zdarzenia ubezpieczeniowego jest wyptacane w pierwszej kolejnosci
Ubezpieczajgcemu, za uprzednia zgoda Ubezpieczonego, na poczet wszelkich naleznosci Ubezpieczonego
w stosunku do Ubezpieczajgcego wynikajacych z Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, ale
nie wiecej niz wysokos¢ Sumy Uhezpzeczema Jezeli Swiadczenie Ubezpieczeniowe jest wigksze niz wyzej
wymienione naleznosci, pozostata czes¢ Swiadczenia Ubezpzeczemowego zostanie wyptacona Uposazonym.
Towarzystwo zawiadomi Ubezpieczajgcego 0 wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego naleznego z tytutu
Smierci Ubezpieczonego wskutek NW. Ubezpieczajgcy zobowiazany jest w terminie 3 dni roboczych,
liczac od daty otrzymania tego zawiadomienia, poinformowac¢ Towarzystwo o wysokosci wymaganych
naleznosci Ubezpieczonego wobec Ubezpieczajgcego. W razie braku odpowiedzi ze strony Ubezpieczajgcego
w powyzszym terminie Swiadczenie Ubezpieczeniowe wyptacone jest Uposazonym.

2.4. Suma Ubezpieczenia na wypadek Smierci Ubezpieczonego wskutek NW, zgodnie z wybranym przez
Ubezpieczonego wariantem ubezpieczenia, wzrasta corocznie od 2. do 6. Roku trwania ochrony
ubezpieczeniowej o kwote rowng 10% Sumy Ubezpieczenia z dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej
danego Ubezpieczonego. Pierwszy wzrost wysokosci Sumy Ubezpieczenia rozpoczyna sie w pierwsza rocznice
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej danego Ubezpzeczanego

3. Wyptata Swiadczer Ubezpieczeniowych przewidzianych niniejszymi SWU nastapi z zastrzezeniem postanowien
zawartych w artykule 9 Wytaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa.

ARTYKUL 8. ODPOWIEDZIALNOSC TOWARZYSTWA

1. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa w stosunku do Ubezpieczonego rozpoczyna sie wraz z rozpoczeciem ochrony
ubezpieczeniowej, zgodnie z postanowieniami artykutu 5.
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A
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Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa i obowiazek Ubezpieczajgcego do zaptaty Sktadek w stosunku do danego

Ubezpieczonego wygasa w przypadku zajscia najwczesniejszego z ponizszych zdarzen:

a) z uplywem Miesigca Ochrony Ubezpieczeniowej, za ktory zostata zaptacona ostatnia Sktadka przed utrata
przez Ubezpieczonego statusu Abonenta,

b) z uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta Umowa Ubezpieczenia z Ubezpieczajgcym, o ile nie zostanie
zawarta na kolejny roczny okres,

o) z koricem Miesigca Ochrony Ubezpieczeniowej, w ktorym nastapito rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia
wskutek wypowiedzenia przez Ubezpieczajgcego,

d) w przypadku zfozenia przez Ubezpieczonego oswiadczenia o odstapieniu od ubezpieczenia — z dniem ztozenia
oswiadczenia o odstapieniu,

e) z koricem Miesigca Ochrony Ubezpieczeniowej — po zgtoszeniu przez Ubezpieczonego Ubezpieczajgcemu
rezygnadji z ubezpieczenia,

f) z chwilg $mierci Ubezpieczonego, z zastrzezeniem postanowienn co do odpowiedzialnosci Towarzystwa
w zwiazku ze smiercia Ubezpieczonego objetych niniejszymi SWU,

g) w przypadku niezaptacenia Sktadki przez Ubezpieczajgcego za danego Ubezpieczonego, zgodnie z artykutem 6
ustep 5,

h) z koricem Miesigca Ochrony Ubezpieczeniowej, w ktorym Ubezpieczony ukonczyt 71. rok zycia,

i) Ubezpieczony zostat w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej uznany za niepoczytalnego — z chwila
powstania stanu Niepoczytalnosci.

RTYKUL 9. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

WAZNE: Prosimy o zwrdcenie szczegdlnej uwagi na przypadki, w ktérych Towarzystwo moze
odmowi¢ wyptaty swiadczenia.

aa

Towarzystwo odméwi spetnienia $wiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek NW, jezeli obrazenia fizyczne
Ubezpieczonego powstaty w wyniku:

a)

A
1.

2.

choroby, niepetnosprawnosci fizycznej, zaburzen psychicznych lub zaburzern zachowania, w tym nerwice
(wg rozdziatu F Klasyfikacji ICD-10), oraz medycznych lub chirurgicznych skutkéw ich leczenia, lumbago, rwy
kulszowej, zwyrodnienia kregostupa, dyskopatii, kregozmyku, przepukliny krazka miazdzystego, przepukliny,
zatrucia ptomainami lub infekcji bakteryjnej (z wyjatkiem infekcji ropnej powstatej w wyniku przypadkowego
skaleczenia lub zranienia),

wypadku wyniktego z faktu pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu, lekow, z wyjatkiem
zazywanych zgodnie z zaleceniem lekarza, narkotykéw lub innych substangji toksycznych,

jazdy motocyklem o pojemnosci silnika powyzej 50 cm?,

samookaleczenia lub okaleczenia na prosbe Ubezpieczonego, niezaleznie od stanu jego poczytalnosci albo jako
skutek celowego dziatania oséb trzecich,

zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym lub radioaktywnym spowodowanym
dziataniem broni lub urzadzenia wykorzystujacego energie rozszczepienia jadrowego lub promieniotwdrczos¢,
dziatan wojennych, czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych albo w wyniku
obrazen odniesionych na skutek usitowania popetnienia lub popetnienia przestepstwa, umysinego udziatu w innym
czynie zabronionym lub stawiania oporu podczas aresztowania lub zatrzymania,

petnienia stuzby policyjnej lub wojskowej, badz w jednostce pomocniczej lub cywilnej dziatajacej w strukturach
armii, albo w wyniku wykonywania pracy strazaka, straznika gminnego (miejskiego), funkcjonariusza Strazy
Granicznej lub petnienia stuzby w Ochotniczej Strazy Pozarnej,

wykonywania jednej z wymienionych czynnosci: wspinaczka, skoki spadochronowe, loty szybowcowe,
paralotniarstwo, nurkowanie, speleologia, sporty walki, sporty motorowe i motorowodne, rajdy samochodowe,
rajdy motocyklowe, jazda motocyklem poza drogami w rozumieniu przepiséw o ruchu drogowym,

uczestnictwa w Zawodach z uzyciem pojazdéw kotowych, zawodach z uzyciem todzi lub nart wodnych lub
zawodach konnych,

podrézy jakimkolwiek statkiem powietrznym w charakterze pasazera lub innym, z wyjatkiem lotu w charakterze
pasazera samolotem pasazerskich licencjonowanych linii lotniczych.

RTYKUL 10. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

Ubezpieczajgcy zobowiazany jest do optacania Sktadki za kazdego Ubezpieczonego w wysokosci i terminach
okreslonych w Umowie Ubezpieczenia i Polisie.

Ubezpieczajgcy zobowiazany jest do wykonania wzgledem Abonenta obowiazkéw informacyjnych zgodnie
z artykutem 39 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U z 2014 r. poz. 827), a w przypadku
zmiany tegoz przepisu, zgodnie z przepisem odpowiadajagcym artykutowi 39, o ktérym mowa wczesniej.
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3.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest potwierdzi¢ Abonentowi na pismie (lub innym trwatym nosniku) informacje,
o ktérych mowa w ustepie 2, niezwlocznie po przystapieniu Abonenta do Umowy Ubezpieczenia. Informacje,
o ktorych mowa w ustepie 2, zostang zawarte w Potwierdzeniu przystgpienia do ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcy zobowiazany jest poinformowa¢ Abonenta o przystugujacym mu prawie do odstapienia od
ubezpieczenia bez podawania przyczyn.

Na zadanie Ubezpieczonego, w trakcie trwania Umowy Ubezpieczenia (w czasie ktorej Ubezpieczony objety
jest ochrong ubezpieczeniowa), Ubezpieczajgcy zobowiazany jest potwierdzi¢ Ubezpieczonemu tre$¢ umowy
(warunkow) przystapienia do Umowy Ubezpieczenia.

ARTYKUL 11. OSOBY UPRAWNIONE DO SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

2.
3.
4.

Pod oswiadczeniem o wskazaniu Uposazonego musi podpisac sie Ubezpieczony.
Swiadczenie wypfacone na podstawie Umowy Ubezpieczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego
nie podlega podatkowi od spadkéw i darowizn.

WAZNE: Uposazonym moze by¢ dowolna osoba. Uposazonego wskazuje Ubezpieczony. Aby to uczynic,
prosimy o podanie:
1.

imienia i nazwiska Ubezpieczonego oraz jego nr. PESEL wraz z kopia dowodu tozsamosci Ubezpieczonego
(np. dowodu osobistego, paszportu),

nr. Umowy Ubezpieczenia (8967),

nazwy Ubezpieczajacego (PLAY),

imion i nazwisk Uposazonych wraz z ich nr. PESEL, danymi kontaktowymi (adres, numer telefonu)
oraz okresleniem udziatu procentowego.

Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ co najmniej jednego Uposazonego uprawnionego do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, z uwzglednieniem postanowien artykutu 7 ustepu 1i2.3.

Uposazony moze by¢ wskazany podczas rozmowy, o ktérej mowa w artykule 5 ustep 2 lit. a).

Ubezpieczony moze takze wskaza¢ Uposazonych w dowolnym czasie poprzez ztozenie do Towarzystwa
formularza wskazania Uposazonych. Do formularza tego powinna zostac zataczona kopia dowodu tozsamosci
Ubezpieczonego.

Zmiany Uposazonego lub jego wskazania mozna dokonywac listownie, wysytajac formularz zmiany lub wskazania
Uposazonego na adres Towarzystwa podany za posrednictwem Infolinii Towarzystwa.

Ubezpieczony, wskazujac Uposazonych, okresla procentowy udziat kazdego z Uposazonych w kwocie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, z doktadnoscia do 1%. Natomiast, jezeli udziaty wszystkich Uposazonych nie sumuja sie do
100%, wysokos¢ udziatéw ustala sie proporcjonalnie do wyznaczonych przez Ubezpieczonego udziatow tak, aby
wszystkie udzialy sumowaly sie do 100%. W przypadku, gdy Ubezpieczony wskazat kilku Uposazonych i nie
okreslit wysokosci przypadajacych im udziatow w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego, przyjmuje sie, ze
wszystkie udziaty sg rowne.

Ubezpieczony moze w kazdym czasie wskazac, zmieni¢ lub odwota¢ Uposazonego w sposob okreslony
w ustepach 3 i 4.

Jezeli w dniu $mierci Ubezpieczonego wskazany Uposazony nie zyje lub utracit prawo do Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, $wiadczenie to spetniane jest na rzecz pozostatych zyjacych Uposazonych proporcjonalnie do
przypadajacych im udziatéw.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje Uposazonemu w przypadku umysinego przyczynienia sie do $mierci
Ubezpieczonego. W takim przypadku swiadczenie jemu przystugujace spetniane jest na rzecz pozostatych osob
uprawnionych do $wiadczenia proporcjonalnie do przypadajacych im udziatow.

ARTYKUL 12. ZGEOSZENIE ROSZCZENIA | WYPLATA SWIADCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

1.

Zdarzenie ubezpieczeniowe nalezy zgtosi¢ za posrednictwem Infolinii Towarzystwa lub pisemnie do Agenta do
spraw Roszczen.

WYJASNIENIE: W sprawie wyptaty $wiadczenia mozna sie zwréci¢ do Towarzystwa w jeden z ponizszych
sposobow:

telefonicznie — za posrednictwem Infolinii Towarzystwa — tel. +48 791 100 410

(koszt potaczenia zgodnie z taryfa operatora),

korespondencyjnie — wysytajac wypetniony formularz roszczeniowy lub pisemny wniosek
zawierajacy dane wskazane na formularzu wraz z wymagang dokumentacja do Agenta

do spraw Roszczen na adres: MetLife TUnZiR S.A., Skrytka pocztowa nr 25, 26-614 Radom.
Formularz dostepny jest takze na stronie internetowej Ubezpieczajacego i Towarzystwa.
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2. Przy przyjeciu zgtoszenia zgtaszajacy roszczenie zostaje poinformowany:
a) o wymaganych dokumentach oraz o sposobie ich ztozenia,

b) o koniecznosci przestania wymaganych dokumentéw do Towarzystwa.

3. W celu ustalenia prawa osoby uprawnionej do Swiadczenia Ubezpieczeniowego niezbedne jest przedtozenie
Towarzystwu dokumentéw okreslonych ponizej:

a) w przypadku $mierci Ubezpieczonego osoba uprawniona do Swiadczenia Ubezpieczeniowego skfada:

- kopie odpisu skréconego aktu zgonu Ubezpieczonego,

— wniosek o wyptate swiadczenia—na formularzu Towarzystwa lub w formie pisemnego wniosku zawierajacego
dane wskazane na formularzu Towarzystwa,

— kopie dokumentu tozsamosci kazdej osoby uprawnionej do Swiadczenia Ubezpieczeniowego;

b) w przypadku Smierci wskutek NW osoba uprawniona do Swiadczenia Ubezpieczeniowego, oprécz
dokumentéw wymienionych powyzej, sktada:

- odpis skrocony aktu zgonu Ubezpieczonego w oryginale lub kopie potwierdzona notarialnie,

- kopie zaswiadczenia stwierdzajacego przyczyne zgonu Ubezpieczonego lub kopie statystycznej karty zgonu,
lub jakiegokolwiek dokumentu medycznego potwierdzajacego przyczyne zgonu, w tym wynik sekcji zwtok,
jezeli byta ona przeprowadzona,

— kopie protokotu powypadkowego policji, dokumentacji z prokuratury i sadu, o ile osoba uprawniona do
Swiadczenia Ubezpieczeniowego jest w ich posiadaniu, lub nazwe i adres placowki prowadzacej sprawe,
o ile taka sprawa byta prowadzona,

— w przypadku wypadkéw w pracy — kopie protokotu powypadkowego sporzadzonego przez pracodawce.

4. Jezeli Nieszczesliwy Wypadek Ubezpieczonego miat miejsce poza granicami Polski, osoba zgtaszajaca roszczenie
jest zobowiazana do przedstawienia kopii dokumentacji medycznej dotyczacej Zdarzenia
ubezpieczeniowego oraz jego okolicznosci przettumaczonej przez ttumacza przysiegtego
na jezyk polski.

WAZNE: W celu rozpatrzenia roszczenia wymagane jest ztozenie dokumentacji roszczeniowej
przettumaczonej na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

5. W przypadku niekompletnosci lub watpliwosci co do poprawnosci informacji zawartych w dokumentacji
Towarzystwo zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentacji przedtozonej przez osobe zgtaszajacg roszczenie
oraz zasiegania dodatkowych opinii specjalistow, w tym takze do weryfikacji dostarczonych dokumentéw
medycznych.

6. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do wystepowania z wnioskami do policji, prokuratury, sadéw, a takze
placowek medycznych i innych wiasciwych instytucji publicznych o dodatkowe informacje dotyczace okolicznosci
Zdarzenia ubezpieczeniowego celem ustalenia zasadnosci wyptaty Swiadczenia.

WYJASNIENIE: Towarzystwo moze zwrdci¢ sie z prosba do placéwek medycznych i organéw
administracji publicznej o dodatkowe informacje, o czym kazdorazowo poinformuje osobe
uprawniona do swiadczenia.

7. Towarzystwo zobowiazuje sie spetni¢ Swiadczenie Ubezpieczeniowe w terminie nie dtuzszym niz 30 dni, liczac od
daty otrzymania przez Towarzystwo zawiadomienia o wystapieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego.

8. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa
albo wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego okazato sie niemozliwe, Swiadczenie Ubezpieczeniowe powinno
by¢ spetnione w ciagu 14 dni, liczac od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci bylo mozliwe. Jednakze bezsporna czei¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego Towarzystwo
powinno spefni¢ w 30-dniowym terminie wskazanym powyzej.

9. Jezeli Swiadczenie Ubezpzeczemawe nie przystuguje, Towarzystwo powiadamia pisemnie osoby uprawnione
o odmowie przyznania Swiadczenia Ubezpieczeniowego, wskazujac w uzasadnieniu podstawe faktyczng i prawna
odmowy w terminach okreslonych w ustepach poprzedzajacych.

10. Swiadczenie Ubezpieczeniowe spefniane jest w formie jednorazowej wypfaty.

ARTYKUL 13. ODSTAPIENIE, WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA PRZEZ UBEZPIECZAJACEGO

1. Ubezpieczajgcy jest uprawniony do odstapienia od Umowy Ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

2. Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana przez Ubezpieczajgcego na pismie w kazdym czasie jej
obowiazywania, z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. Okres wypowiedzenia rozpoczyna sie
pierwszego dnia miesiaca nastepujacego po miesiacu, w ktérym wypowiedzenie zostato ztozone.
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ARTYKUE 14. REKLAMACIE

1.

Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony z Umowy Ubezpieczenia moze ztozy¢ Reklamacje:
a) pisemnie na adres: MetLife TUnZiR S.A., Skrytka pocztowa nr 25, 26-614 Radom,

b) elektronicznie na adres e-mail: kontakt@metlife.pl,

<) telefonicznie pod numerem +48 791 100 410 (koszt potaczenia zgodnie z taryfa operatora),

d) osobiscie w siedzibie Towarzystwa.

Kazda Reklamacja ztozona zgodnie z punktem 1 rozpatrywana bedzie niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
30 dni od daty jej otrzymania.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie wskazanym w punkcie 2, odpowiedZ bedzie przestana nie pdzniej niz w terminie 60 dni od daty
otrzymania Reklamacji. W takim przypadku Towarzystwo poinformuje niezwlocznie sktadajacego Reklamacje
0 przyczynie opoznienia, okolicznosciach, ktére dodatkowo musza zosta¢ ustalone oraz przewidywanym czasie
udzielenia odpowiedzi.

WYJASNIENIE: Skomplikowane przypadki to takie, w ktérych zaistnieje koniecznos¢ ustalenia
dodatkowych okolicznosci i zebrania brakujacych informacji niezbednych dla rozpatrzenia Reklamacji.

O ile sktadajacy Reklamacije nie ztozy wniosku o dostarczenie odpowiedzi pocztg elektroniczna na wskazany adres
e-mail, odpowiedZ na Reklamacje zostanie udzielona przez Towarzystwo w formie pisemnej, niezaleznie od
sposobu zgtoszenia Reklamacji.

. Polityka rozpatrywania reklamacji MetLife Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie i Reasekuracji S.A.” zamieszczona
jest na stronie internetowej Towarzystwa (www.metlife.pl).

Osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym, Uposazonym lub uprawnionym z Umowy
Ubezpieczenia moze zwrocic¢ sie w sprawie Reklamacji do Rzecznika Finansowego lub o udzielenie pomocy do
miejskich i powiatowych rzecznikéw konsumenta.

ARTYKUL 15. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

10.
. Roczne sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa publikowane sa

Wszelkie oswiadczenia Towarzystwa i Ubezpieczajgcego dotyczace Umowy Ubezpieczenia beda sporzadzane
w formie pisemnej i doreczane na ostatni znany adres drugiej Strony za potwierdzeniem odbioru.

Jezeli Strony wyraza pisemna zgode, postanowienia dodatkowe lub odmienne od zawartych w SWU moga zostac
wiaczone do Umowy Ubezpieczenia.

Zmiana Umowy Ubezpieczenia wymaga porozumienia Stron i formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zmiana Umowy Ubezpieczenia na niekorzyé¢ Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do Swiadczenia
Ubezpieczeniowego wymaga zgody Ubezpieczonego.

Ubezpieczajgcy obowiazany jest do przekazania Ubezpieczonemu na pismie informacji o zmianie Umowy
Ubezpieczenia wraz z okredleniem wptywu tej zmiany na wartos¢ $wiadczen przystugujacych z tytutu zawartego
ubezpieczenia przed wyrazeniem przez Ubezpieczajgcego zgody na zmiane Umowy Ubezpieczenia.

W przypadku nieprzekazania Ubezpieczonemu informacji, o ktorych mowa w ustepie 5 niniejszego artykutu
i zgodnie z tym ustepem, Ubezpieczajgcy ponosi wobec Ubezpieczonego odpowiedzialnos¢ na zasadach ogélnych.
Wszelkie spory mogace wynikna¢ z Umowy Ubezpieczenia lub z nig zwiazane pomiedzy Towarzystwem
a Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym, Uposazonym, uprawnionym z Umowy Ubezpieczenia, spadkobierca
Ubezpieczonego lub spadkobierca uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia beda rozstrzygane albo przez sad
wihasciwy wedtug przepisdw o wiasciwosci ogéinej, albo przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego, uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia, spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

Z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa, w przypadku sprzecznosci pomiedzy
postanowieniami niniejszych SWU a postanowieniami Potwierdzenia przystgpienia do ubezpieczenia, rozstrzygaja
postanowienia tego ostatniego.

W sprawach nieuregulowanych w SWU maja zastosowanie powszechnie obowiazujace przepisy polskiego prawa,
w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

Dziatalnos¢ Towarzystwa podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

na stronie internetowej Towarzystwa po zakofczeniu roku sprawozdawczego.

WYJASNIENIE: Towarzystwo opublikuje sprawozdania na stronie internetowej od 2017 roku. {‘J l)bi
A )
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13.
. W relacjach z Ubezpieczonym zastosowanie ma jezyk polski.
15.
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. Wszelkie podatki zwigzane z Umowg Ubezpieczenia powinny by¢ uiszczane zgodnie z obowiazujacym

prawem podatkowym obowigzujagcym w dniu powstania obowigzku podatkowego. W dacie zawarcia Umowy
Ubezpieczenia sa to przepisy dotyczace podatkéw dochodowych od osob fizycznych i prawnych, tj. Ustawa z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz.U. z 2012 r. poz. 361 j.t. z pézn. zm.) i Ustawa
z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz.U. z 2014 r. poz. 851 j.t. z pézn. zm.).
Prawem wiasciwym dla Umowy Ubezpieczenia jest prawo obowiazujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W przypadkach i w zakresie okreslonym w art. 98 ust. 2 pkt 2 Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
(t.j. Dz.U. 22013 r. poz. 392 z pdzn. zm.) Swiadczenia z tytutu umdw ubezpieczenia na zycie moga by¢ zaspokojone
ze $rodkow Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.

Warszawa, 16 sierpnia 2016 roku

-

tukasz Kalinowski
Prezes Zarzadu Towarzystwa
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