PLAY

REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ FORMULA RODZINA M (KDR) + IN-
TERNET W PREZENCIEZ TV II

wazny od 20 pazdziernika 2016 roku

KTO I JAK MOZE SKORZYSTAC Z OFERTY PROMOCYJNE)J

Kazda osoba, ktdra zatozy tzw. ,Grupe Rodzina” w ramach Oferty SIM RODZINA.

Grupe Rodzina zakfada sie poprzez:

2.1. zawarcie Umowy/aneksu do juz zawartej Umowy, w ramach taryfy FORMULA RODZINA M opisanej niniejszym regulaminem, na
Okres Zastrzezony 12 albo 24 miesiecy oraz

2.2. zawarcie przynajmniej jednej Umowy lub aneksu do juz zawartej Umowy w ramach taryfy SIM RODZINA, na podstawie oddzielnego
regulaminu Oferty Promocyijnej;

Warunkiem skorzystania z Oferty Promocyjnej jest:

3.1. okazanie przy zawieraniu Umowy Ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny. Jedna Karta Duzej Rodziny moze by¢ wykorzystana do
zawarcia tylko jednej Umowy w ramach taryfy FORMULA RODZINA M.

3.2. okazanie przy zawieraniu Umowy unikalnego kodu (,Kod”). Jeden Kod moze by¢ wykorzystany do zawarcia tylko jednej
Umowy.

W celu skorzystania z Oferty Promocyjnej zgodnie nalezy wyrazi¢ pisemna zgode na wykonanie skanu lub kserokopii swojego dokumentu
tozsamosci — np. dowodu osobistego lub paszportu. Jesli sie na to nie zgodzisz, mozesz skorzystac tylko z oferty podstawowej - wg Cennika
Oferty SIM RODZINA.

ZASADY OBOWIAZUJACE W RAMACH GRUPY RODZINA

Umowa tworzaca i spinajaca Grupe Rodzina jest Umowa zawarta w ramach taryfy FORMULA RODZINA M. Abonent w ramach tej Umowy
otrzymuje Karte SIM/USIM zwang inaczej ,Karta do Internetu”.

Cztonkéw Grupy rodzina tworzg Umowy zawarte w ramach taryfy SIM RODZINA. W ramach jednej Grupy Rodzina mozna podpisa¢ do 8
takich Umow. Abonent w ramach tych Umoéw otrzymuje Karty SIM/USIM zwane inaczej ,Kartami do Telefonu”.

Na Kartach do Telefonu korzystasz w pierwszej kolejnosci z ustug i pakietéw w ramach Grupy Rodzina - do okreslonych limitéw. Jesli je
zuzyjesz, mozesz dalej korzystac z ustug/ pakietéw:

3.1. ktore sg przypisane do poszczegéinych Kart do Telefonu lub

3.2 wg Cennika Oferty SIM RODZINA.
Wszystkie Umowy/aneksy do Umowy w ramach Grupy Rodzina moze podpisac tylko jedna osoba.

Za kazdy Okres Rozliczeniowy wystawiany jest jeden, wspdlny Rachunek Telekomunikacyjny.
ILE WYNOSI ABONAMENT

Abonament za pierwszy niepetny i kolejne sze$¢ pierwszych petnych Okreséw Rozliczeniowych zalezy od liczby posiadanych Kart do Tele-
fonu i moze by¢ inny od optaty za siédmy i kolejne petne Okresy Rozliczeniowe. Szczegoty znajdziesz w Tabelinr 1,2, 31 4.

Tabelanr1:  Optaty za pierwszy niepetny i kolejne szes¢ pierwszych petnych Okreséw Rozliczeniowych dla Umowy zawartej na Okres
Zastrzezony 24 miesiecy

TARYFA FORMULA RODZINA M

Liczba Kart do Telefonu 1 2 3-5

Abonament dla taryfy FORMULA RODZINA M
po uwzglednianiu rabatu za e-fakture i termi-
nowe ptatnosci i rabatu za zgody marketingowe

25 zt/ 45 zt/ 55zt/

35z (z routerem lub modemem) 55zt (z routerem lub modemem) 65 zt (z routerem lub modemem)

P4 Sp.z 0.0, ul. TaSmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS 0000217207, REGON 015808609,
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TARYFA

FORMULA RODZINA M

Abonament za dostep do ustugi

. . 20z
4TV — pakiet podstawowy rodzinny”

30zt

40 zt

45 zl/

taczna wartos¢ Abonamentu
55 zk (zrouterem lub modemem)

75zl

85 zt (z routerem lub modemem)

95 zl/

105 zt (z routerem lub modemem)

Tabela nr 2:

Optaty za siédmy i kolejne petne Okresy Rozliczeniowe dla Umowy zawartej na Okres Zastrzezony 24 miesiecy

TARYFA

FORMULA RODZINA M

Abonament dla taryfy FORMULA RODZINA M
po uwzglednianiu rabatu za e-fakture i terminowe
ptatnosci i rabatu za zgody marketingowe

55zt/

65 2zt (z routerem lub modemem)

Abonament za dostep do ustugi
,TV — pakiet podstawowy rodzinny”

40 zt

taczna wartos¢ Abonamentu

95 zl/

105 zt (z routerem lub modemem)

Tabelanr3: Optaty za pierwszy niepetny i kolejne szes$¢ pierwszych petnych Okreséw Rozliczeniowych dla Umowy zawartej na Okres
Zastrzezony 12 miesiecy
TARYFA FORMULA RODZINA M
Liczba Kart do Telefonu 1 2 3-5
Abonament dla taryfy FORMULA RODZINA M
35zt/ 60 zt/ 75 zt/

po uwzglednianiu rabatu za e-fakture i termi-
L. . 55 zt (zrouterem lub modemem)
nowe ptatnosci i rabatu za zgody marketingowe

80 zt (z routerem lub modemem)

95 zt (z routerem lub modemem)

Abonament za dostep do ustugi

. . 20z
4TV — pakiet podstawowy rodzinny”

30zt

40 zt

55zl

taczna wartos¢ Abonamentu
75zt (zrouterem lub modemem)

90 zt/

110zt (z routerem lub modemem)

1152V

135zt (zrouterem lub modemem)

Tabelanr4: Optaty za si6dmy i kolejne petne Okresy Rozliczeniowe dla Umowy zawartej na Okres Zastrzezony 12 miesiecy
TARYFA FORMULA RODZINA M
Abonament dla taryfy FORMULA RODZINA M 75 21/
z

po uwzglednianiu rabatu za e-fakture i terminowe
ptatnosci i rabatu za zgody marketingowe

95 zt (z routerem lub modemem)

Abonament za dostep do ustugi
4TV — pakiet podstawowy rodzinny”

40 zt

P4 Sp. zo0.0., ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000217207, REGON 015808609,
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TARYFA FORMULA RODZINA M

115z

taczna wartos¢ Abonamentu
135 zt (zrouterem lub modemem)

VL.

Z CZEGO MOZESZ KORZYSTAC NA KARCIE DO INTERNETU

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej na Karcie do Internetu mozesz korzystac tylko i wytacznie z:

1.1.
1.2.

ustugi ,Nielimitowane GB przez 3 miesigce”. Szczegdty znajdziesz w pkt VI ust. 1;
JInternetu Elastycznego”. Szczegoty znajdziesz w pkt VI ust. 2.

Powyzej opisane ustugi nie sa wspétdzielone zinnymi Numerami MSISDN (Kartami do Telefonu) w ramach Grupy Rodzina.
Przy zawarciu Umowy / aneksu do Umowy nie jest naliczana Optata Aktywacyjna.

USLUGA TV - MOZESZ KORZYSTAC Z NIEJ NA KARCIE/KARTACH DO TELEFONU ORAZ NA KARCIE DO INTERNETU

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej na wszystkich kartach nalezacych do Grupy Rodzina mozesz korzystac z:

1.1.

1.2

pakietu transmisji danych ,Nielimitowane GB na TV”, ktéry umozliwia dostep do ustugi TV - pakiet podstawowy rodzinny” Szcze-
g6ty znajdziesz w pkt VIl ust. 2.

ustugi , TV - ustugi dodatkowe” bez dodatkowych optat przez 12 pierwszych petnych Okreséw Rozliczeniowych, potem optata za
ustuge wynosi 2 zt miesiecznie. Szczegéty znajdziesz w pkt VIl ust. 3.

SZCZEGOLOWE INFORMACJE O USLUGACH NA KARCIE DO INTERNETU

Ustuga ,Nielimitowane GB przez 6 miesiecy”

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

1.7.

1.8.

Ustuga jest Bezptatna (optata w ramach Abonamentu).

Z ustugi mozna korzystac przez pierwszy niepetny i kolejne sze$¢ petnych Okreséw Rozliczeniowych.

Ustuga dziala w Polsce - w zasiegu wlasnej infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej P4,

W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym ustuga zostanie przyznana wraz z aktywacjg Karty do Internetu.

W ramach ustugi mozesz korzysta¢ z transmisji danych z szacunkowg maksymalng predkoscia, ktéra wynosi do 262 Mb/s (gérna
granica predkosci) dla danych pobieranych oraz do 50 Mb/s (gérna granica predkosci) dla danych wysytanych. Jest to predkos¢
mozliwa do osiggniecia w optymalnych warunkach. Moga na nig wptynaé¢ m.in.: technologia przesytania danych, z ktérej w danym
momencie korzystasz, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej, parametry techniczne
Urzadzenia (w tym maksymalna predkos¢ obstugiwana przez Urzadzenie i mozliwos$¢ obstugi zagregowanych pasm czestotliwosci)
oraz warunki atmosferyczne. Wraz z rozwojem technologicznym gérna granica predkosci moze zosta¢ podwyzszona. Szacunkowa
maksymalna predkosc jest okreslona dla Sieci Telekomunikacyjnej P4.

Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym przekroczysz 100 GB, P4 obnizy predkos¢ transmisji danych do korica tego Okresu Rozlicze-
niowego. W takim przypadku bedziesz méc nadal korzystac z transmisji danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osia-
gniecia w danych warunkach technicznych. Wyniesie ona do 1 Mb/s (gérna granica predkosci) dla danych pobieranych oraz do 384
kbit/s (gérna granica predkosci) dla danych wysytanych.

P4 doktada wszelkich staran, aby zapewnic Ci jak najlepsza jakos$¢ potaczenia transmisji danych — czyli stabilno$¢ potaczenia z siecia,
predkos¢ transmisji wysytania i pobierania danych.

Nie mozesz wylaczy¢ ustugi, poniewaz jest ona stalym elementem Oferty Promocyjnej.

.Elastyczny Internet”

2.1.

2.2
2.3.
2.4.

Od sibdmego petnego Okresu Rozliczeniowego bedziesz korzystac z ,Internetu Elastycznego”. ,Internet Elastyczny” polega na tym,
ze za kazde rozpoczete 10 GB transmisji danych zaptacisz 10 zt — ale nie wiecej niz 30 zt w danym Okresie Rozliczeniowym. Limit
transmisji danych to 30 GB.

Elastyczny Internet dziala w Polsce - w zasiegu wlasnej infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej P4.

Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym nie bedziesz korzystac z transmisji danych, optata nie zostanie naliczona.

Jesliw danym Okresie Rozliczeniowym wykorzystasz limit transmisji danych, nie bedziesz mie¢ dostepu do internetu do korica tego
Okresu Rozliczeniowego - chyba ze go zwiekszysz. Mozesz to zrobié¢ w nastepujacy sposéb:

a. nastronie www.24.play.pl, w zaktadce Pakiety i ustugi

b. w Punkcie Sprzedazy P4

c.  pod numerem *500 (Obstuga Klienta)

Zmiana Limitu nastapi do 24 godzin od ztozenia dyspozycji. W ten sam sposéb mozesz réwniez zmniejszy¢ swéj limit. Dostepne
Limity znajdziesz w Tabeli nr 5.
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2.5.

Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym limit zostat juz wykorzystany, a chcesz go obnizy¢, zmiana limitu nastapi dopiero w nastep-
nym Okresie Rozliczeniowym.

Tabelanr5: Dostepne Limity ztotéwkowe (10 GB=10 zt)

DOSTEPNE LIMITY ZLOTOWKOWE W RAMACH INTERNETU ELASTYCZNEGO

10

20 30 40 50 60 80 100 140 180 250 300 400 500 600

VII.

2.6.

2.7.

W ramach ,Internetu Elastycznego” mozesz korzystac z transmisji danych z szacunkowa maksymalng predkoscia, ktéra wynosi do
262 Mb/s (gérna granica predkosci) dla danych pobieranych oraz do 50 Mb/s (gdérna granica predkosci) dla danych wysytanych. Jest
to predkos¢ mozliwa do osiaggniecia w optymalnych warunkach. Moga na nig wptynaé m.in.: technologia przesytania danych, z kt6-
rej w danym momencie korzystasz, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej, parame-
try techniczne Urzadzenia (w tym maksymalna predkos¢ obstugiwana przez Urzadzenie i mozliwos$¢ obstugi zagregowanych pasm
czestotliwosci) oraz warunki atmosferyczne. Wraz z rozwojem technologicznym gérna granica predkosci moze zosta¢ podwyz-
szona. Szacunkowa maksymalna predkosc jest okreslona dla Sieci Telekomunikacyjnej P4 — dla innych sieci moze by¢ inna.

Nie mozesz wylaczy¢ ,Internetu Elastycznego”, poniewaz jest on stalym elementem Oferty Promocyjnej.

SZCZEGOLOWE INFORMACJE O USLUDZE TV

Ustuga: , TV - pakiet podstawowy rodzinny”

1.1.

1.9.
1.10.

Optata za pierwszy niepetny i kolejne sze$¢ pierwszych petnych Okreséw Rozliczeniowych zalezy od liczby posiadanych Kart do
Telefonu i przedstawiona jest w Tabeli nr 1 lub 3 powyzej. Od 7 petnego Okresu Rozliczeniowego, optata za korzystanie z ustugi
wynosi 40 PLN niezaleznie od ilosci Kart do Telefonu.

W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym optata za ustuge naliczana jest w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni pozo-
statych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

Z ustugi , TV - pakiet podstawowy rodzinny” mozesz korzystac za posrednictwem aplikacji mobilnej (,Aplikacja”) oraz platformy
multimedialnej dostepnej za posrednictwem strony internetowej playnow.pl (,Serwis”).

4TV — pakiet podstawowy rodzinny” obejmuje nastepujace Programy:

a. CNN

TNT

Nickelodeon

Paramount Channel

MTV Music

BBC Lifestyle

VH1 Classic

Polsat Viasat History

i.  History

Programy sa uporzadkowanym zestawem audycji telewizyjnych, utworéw, reklam oraz innych przekazéw audiowizualnych, wizual-

Se "o aongT

nych lub audialnych, przejmowanym do wtérnego rozpowszechniania przez Operatora w sposéb niezmieniony (za wyjatkiem zmian
wynikajacych z licencji przyznanej P4 przez nadawce), a ktérego zawarto$¢ zalezy od nadawcy takiego programu (,Programy”).
P4 na zadanie nadawcy, w szczegélnosci z powoddw zwigzanych z ograniczeniami licencyjnymi, moze dokona¢ zmian w rozpo-
wszechnianych Programach, w wyniku ktérych niektére audycje czy przekazy w ramach Programéw bedg niedostepne.
Dostep do Programéw w postaci strumienia wideo z dowolnej sieci publicznej poza granicami Polski, w tym w roamingu miedzy-
narodowym, jest niemozliwy.
P4 moze takze okresowo udostepnia¢ w ramach ustugi dodatkowe Programy bez dodatkowych oplat, ktére nie stanowia
elementu Umowy i sa dostepne wylacznie promocyjnie/testowo. Udostepnienie i wycofanie takiego Programu nie stanowi
zmiany Umowy.
Z ustugi mozesz korzysta¢ pod warunkiem, ze rzeczywista przepustowos¢ Twojego tacza internetowego jest nie nizsza niz 512 kb/s.
Z ustugi mozesz korzystac poprzez:
a. Aplikacje, dostepna na urzadzenia mobilne z niemodyfikowanym systemem operacyjnym:
(@) Google Android od wersji 4.3 lub wyzszej
(b) iOS w wers;ji 8 lub wyzszej
b. Serwis, dostepny dla komputeréw spetniajacych nastepujace wymagania:
(@) system operacyjny Windows 7 lub nowszy, z jednga z przegladarek internetowych: Internet Explorer 11 lub
nowsza, Microsoft Edge 25 lub nowsza, Mozilla Firefox 41 lub nowsza, Chrome 42 lub nowsza.
(b) system operacyjny Mac OS X 10.9.5 lub nowszy, z jedng z przegladarek internetowych: Safari 8.0 lub nowsza,
Mozilla Firefox 41 lub nowsza, Chrome 42 lub nowsza.
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http://playnow.pl/

1.18.

2. Ustuga:
2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

(c) dodatkowo nalezy wtaczy¢ obstuge ECMAScript, obstuge plikéw ,cookies”, a dla przegladarek Internet Explo-
rer, Safari i Mozzilla Firefox ponizej 48 — zainstalowa¢ wtyczke (plugin) Microsoft Silverlight w najnowszej do-
stepnej wersji (nie nizszej niz 5,1,41105,0).

W przypadku wprowadzenia nowej wersji oprogramowania, o ktérym mowa powyzej, P4 umozliwi korzystanie z ustugi za posred-
nictwem najnowszej wersji oprogramowania w najszybszym mozliwym terminie, nie pdzniej niz w ciggu 3 miesiecy.

Aplikacja moze zostac pobrana przez Abonenta z odpowiedniego sklepu mobilnego, co wiaze sie transmisja danych (odpowiednio,
Google Play oraz App Store). Sprawdz, czy Twoj Telefon nie posiada juz preinstalowanej Aplikacji.

Korzystanie z ustugi wymaga zalogowania. W przypadku potgczenia internetowego realizowanego za posrednictwem Sieci Teleko-
munikacyjnej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z Numeru MSISDN przypisanego do ustugi zostaniesz zalogowany automa-
tycznie. Jezeli chcesz korzystac z ustugi TV za posrednictwem innej sieci lub urzadzenia znumerem telefonu, ktéry nie jest przypisany
do ustugi TV, musisz dokonac¢ jednorazowej autoryzacji urzadzenia w ustudze TV. Autoryzacja polega na podaniu hasta i loginu do
Play24 lub w przypadku wyboru kodu USSD na wpisaniu numeru MSISDN, do ktérego ustuga jest przypisana i udzieleniu odpowiedzi
na pytanie wyswietlone na urzadzeniu z tym numerem. Autoryzacja jest wazna do momentu wylogowania sie z ustugi na danym
urzadzeniu mobilnym lub w Serwisie albo do momentu aktualizacji Aplikacji na danym urzadzeniu mobilnym.

Dostep do Programéw w postaci strumienia wideo z dowolnej sieci publicznej poza granicami Polski, w tym w roamingu miedzy-
narodowym, jest niemozliwy. Dostepna jest jedynie mozliwo$¢ przegladania w Serwisie i/lub Aplikacji tresci niebedacych strumie-
niem wideo. Korzystanie z ustugi TV w dostepnym zakresie za posrednictwem ustugi transmisji danych w roamingu miedzynarodo-
wym bedzie skutkowato naliczeniem optat za transmisje danych, zgodnie z Cennikiem Twojej oferty.

W danym momencie Abonent moze mie¢ autoryzowane do 5 urzadzen. Préba autoryzowania kolejnego urzadzenia skutkuje anu-
lowaniem autoryzacji dla tego urzadzenia, ktére zostato autoryzowane jako pierwsze z uprawnionych w danym momencie.

W danym momencie Abonent moze ogladac Programy i inne materiaty audiowizualne na maksymalnie 3 urzadzeniach autoryzo-
wanych w ustudze. Przez urzadzenie rozumie sie réwniez przegladarke internetowa. Jezeli korzystasz z ustugi TV na jednym kompu-
terze z wykorzystaniem dwoéch przegladarek internetowych, masz 2 urzadzenia autoryzowane w ustudze.

Jakos¢ strumienia wideo dostepnego w ustudze jest zalezna od przeptywnosci facza internetowego, z ktérego korzystasz. Ze
wzgledu na zmienna przeptywnos$¢ tacza internetowego jakos¢ strumienia wideo w ramach sesji wideo moze by¢ zmienna, az do
przerwania sesji wideo wtacznie.

Aplikacja oraz Serwis automatycznie dostosowujg jakos$¢ strumienia wideo do przeptywnosci tacza internetowego. Za pomoca usta-
wien Aplikacji lub Serwisu mozesz ustawi¢ wybrang przez Ciebie jakos¢, jednak brak wystarczajacej przeptywnosci fgcza moze skut-
kowac¢ w takim przypadku przerwaniem sesji wideo.

»Nielimitowane GB na TV”

Ustuga ,Nielimitowane GB na TV” przeznaczona jest na transmisje danych za posrednictwem Aplikacji lub Serwisu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej, przy wykorzystaniu ustawiern APN, dzieki ktérej abonent uzyskuje
dostep do ustugi ,TV - pakiet podstawowy rodzinny”. Ustuga ,Nielimitowane GB na TV” moze by¢ wykorzystana rowniez w celu
korzystania z ustug stanowiacych opcje dodatkowe ustugi TV na zasadach okreslonych ponizej.

Transmisja danych w ramach ustugi ,Nielimitowane GB na TV” nie jest ograniczona w zakresie ilosci danych przestanych za posred-
nictwem Aplikacji oraz Serwisu i nie pomniejsza innych pakietéw danych, z zastrzezeniem pkt2.3 ponizej.

Nielimitowane GB na TV nie obejmuja transferu danych generowanego przez umieszczone w Aplikacji i/lub Serwisie odwotania do
zewnetrznych serwiséw np. Google Analytics.

Predkos¢ wysytania i odbierania danych w ramach ustugi Nielimitowane GB jest zbiezna z predkosciami okreslonym w Twojej ofer-
cie. Dotyczy to réwniez ograniczenia maksymalnej predkosci lub braku transmisji danych po przekroczeniu limitu okreslonego w
Twojej ofercie.

Abonent moze korzystac¢ zustugi TV oraz ustug stanowiagcych opcje dodatkowa ustugi TV réwniez z wykorzystaniem ustugi transmisji
danych swiadczonej przez osobe trzecia.

Ustuga TV nie obejmuje transmisji danych w roamingu miedzynarodowym. Korzystanie z ustugi TV w roamingu miedzynarodowym,
bedzie skutkowato naliczeniem optat za transmisje danych, zgodnie z cennikiem wtasciwym dla oferty, z ktérej korzysta Abonent.

3. Ustuga , TV - ustugi dodatkowe”

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

Przez pierwszy niepetny oraz pierwsze petne 12 Okreséw Rozliczeniowych ta ustuga jest Bezptatna (w ramach Abonamentu).
0Od 13-go petnego Okresu Rozliczeniowego miesieczna optata za korzystanie z niej wyniesie 2 zt, chyba ze wczesniej wytgczysz
ustuge.
Ustuga , TV - ustugi dodatkowe” stanowi dodatkowg opcje ustugi telekomunikacyjnej i jest ustuga swiadczong droga elektroniczng,
zostaje wigczona z chwilg rozpoczecia swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych i nie wymaga dodatkowej aktywacji.
W ramach ustugi otrzymujesz dostep do dodatkowych funkcji zwigzanych z ustugg TV, obejmujacych:
a. ogladanie do 7 dni po emisji materiatéw audiowizualnych dostepnych w ramach Programéw z pakietéw aktywnych na koncie
Abonenta;
b. zatrzymywanie i ponowne uruchamianie strumienia wideo podczas ogladania Programow;
c. odtwarzanie od poczatku audycji telewizyjnych w trakcie ich emisji w ramach Programéw;
nagrywanie wybranych materiatéw audiowizualnych w wirtualnej przestrzeni dyskowej udostepnionej przez P4.
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VIII.

10.

3.5.  Ustuga swiadczona jest za posrednictwem Serwisu i Aplikacji.

3.6.  Niektére funkcje oferowane w ramach ustugi moga by¢ niedostepne lub ograniczone w zaleznosci od uzytej przegladarki lub sys-
temu operacyjnego urzadzenia.

3.7.  Z ustugi mozesz zrezygnowa¢ w dowolnym momencie. Zlecenie wytaczenia zostanie zrealizowane z koricem Okresu Rozliczenio-
wego, w ktérym zostato ztozone.

3.8.  Szczegodtowe informacje o ustudze , TV - ustugi dodatkowe” okreslone zostaty w Regulaminie $wiadczenia ustug dodatkowych PLAY
NOW.

DODATKOWY RABAT ZA E-FAKTURE | TERMINOWE PLATNOSCI ORAZ RABAT ZA ZGODY MARKETINGOWE

Jesli wyrazisz zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej (tzw. e-faktura) i bedziesz je optaca¢ w terminie, otrzymasz rabat na

Abonament w wysokosci 5 zt.

Jedli wyrazisz zgode na prowadzenie przez P4 marketingu bezposredniego produktéw i ustug P4 oraz innych podmiotéw oraz wyrazisz

zgode na przetwarzanie danych transmisyjnych, otrzymasz rabat na Abonament w wysokosci 5 zt.

Marketing bezposredni prowadzony jest przez P4 za pomoca: srodkéw komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzadzen korico-

wych i automatycznych systeméw wywotujacych.

Szczego6towe informacje o dodatkowym rabacie za aktywacje e-faktury i terminowe platnosci:

4.1. Dodatkowy rabat na Abonament jest naliczany od kwoty Abonamentu wg Cennika Oferty SIM RODZINA.

4.2. Pierwszy rabat na Abonament w wysokosci 5 zt - z zastrzezeniem pkt VIl ust. 5 - otrzymasz za pierwszy petny Okres Rozliczeniowy.

Otrzymasz rabat w kazdym Okresie Rozliczeniowym, jesli spetnisz ponizsze warunki:

5.1. masz aktywnga e-fakture oraz

5.2. bedziesz pfaci¢ w terminie optaty wynikajace z Rachunku Telekomunikacyjnego za poprzedni Okres Rozliczeniowy, czyli najpdzniej
w ostatnim dniu pfatnosci okreslonej w Rachunku Telekomunikacyjnym.

Jesli aktywujesz e-fakture podczas trwania Umowy — ale co najmniej pie¢ dni przed koricem danego Okresu Rozliczeniowego - otrzymasz

dodatkowy rabat od kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

Jezeli aktywujesz e-fakture p6zniej niz piec dni przed koricem danego Okresu Rozliczeniowego, ustuga zostanie wtaczona od razu, ale rabat

zostanie przyznany w drugim, kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym zrezygnujesz z e-faktury, to od kolejnego Okresu Rozliczeniowego nie bedziesz otrzymywac dodat-

kowego rabatu w wysokosci 5 zt.

Jesdli w danym Okresie Rozliczeniowym nie zaptacisz w terminie naleznosci wynikajacej z Rachunku Telekomunikacyjnego, stracisz dodat-

kowy rabat od kolejnego Okresu Rozliczeniowego. Dodatkowy rabat zostanie przyznany ponownie, jezeli naleznos¢ za kolejny Okres Rozli-

czeniowy zaptacisz w terminie — w takim przypadku otrzymasz dodatkowy rabat w kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

Szczegébtowe informacje o dodatkowym rabacie za wyrazenie zg6d marketingowych:

10.1. Dodatkowy rabat na Abonament jest naliczany od kwoty Abonamentu wg Cennika Oferty SIM RODZINA.

10.2.  Otrzymasz rabat w kazdym Okresie Rozliczeniowym.

10.3.  Jesli wyrazisz zgody marketingowe podczas trwania Umowy — ale co najmniej pie¢ dni przed korncem danego Okresu Rozliczenio-
wego — otrzymasz dodatkowy rabat od kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

10.4. Jezeli wyrazisz zgody marketingowe p6zniej niz pie¢ dni przed koricem danego Okresu Rozliczeniowego, rabat zostanie przyznany
w drugim, kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

10.5. W kazdej chwili mozesz odwotac zgody marketingowe w:

a. Punkcie Sprzedazy P4 lub lub
b. pod numerem *500 (Obstuga Klienta).

Tabelanr6: Wysokosci Abonamentu po uwzglednieniu rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz rabatu za zgody marketin-
gowe — naliczany przez pierwszy niepetny i kolejne sze$¢ pierwszych petnych Okreséw Rozliczeniowych dla Umowy
zawartej na Okres Zastrzezony 24 miesiecy

TARYFA FORMULA RODZINA M
Liczba Kart do Telefonu 1 2 3-5
Abonament b ledniani
Sl I 55zt/ 85 zt/ 105 zt/

rabatu za e-fakture i terminowe pfatnosci oraz

rabatu za zgody marketingowe

65 zt (zrouterem lub modemem)

95 zt (z routerem lub modemem)

115z (z routerem lub modemem)

Abonament po uwzglednieniu

rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci albo

rabatu za zgody marketingowe

50z/

60 zt (z routerem lub modemem)

80 zt/

90 zt (z routerem lub modemem)

100 zt/

110zt (z routerem lub modemem)
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TARYFA

FORMULA RODZINA M

Abonament po uwzglednianiu
rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz
rabatu za zgody marketingowe

45 zt/

55 z} (zrouterem lub modemem)

75 zt/

85zt (zrouterem lub modemem)

95 zt/

105 z} (zrouterem lub modemem)

Tabelanr7:

Wysokosci Abonamentu po uwzglednieniu rabatu za e-fakture i terminowe pfatnosci oraz rabatu za zgody marketin-

gowe - naliczany od si6dmego petnego Okresu Rozliczeniowego dla Umowy zawartej na Okres Zastrzezony 24 mie-

siecy

TARYFA

FORMULA RODZINA M

Abonament bez uwzgledniania
rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz ra-
batu za zgody marketingowe

105 zt/

115 2zt (z routerem lub modemem)

Abonament po uwzglednieniu
rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci albo ra-
batu za zgody marketingowe

100 zt/

110 zt (z routerem lub modemem)

Abonament po uwzglednianiu
rabatu za e-fakture i terminowe pfatnosci oraz ra-
batu za zgody marketingowe

95 zl/

105 zt (zrouterem lub modemem)

Tabelanr8:  Wysokosci Abonamentu po uwzglednieniu rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz rabatu za zgody marketin-
gowe - naliczany przez pierwszy niepetny i kolejne szes¢ pierwszych petnych Okreséw Rozliczeniowych dla Umowy
zawartej na Okres Zastrzezony 12 miesiecy

TARYFA FORMULA RODZINA M
Liczba Kart do Telefonu 1 2 3-5
Abonament be! ledniania
i HED 652t/ 1002t/ 1252t/

rabatu za e-fakture i terminowe pfatnosci oraz
rabatu za zgody marketingowe

85 zt (zrouterem lub modemem)

120 zt (z routerem lub modemem)

145 zt (z routerem lub modemem)

Abonament po uwzglednieniu
rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci albo
rabatu za zgody marketingowe

60 zt/

80 zt (zrouterem lub modemem)

95 zt/

115 zt (z routerem lub modemem)

120 zt/

140 2zt z routerem lub modemem)

Abonament po uwzglednianiu
rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz
rabatu za zgody marketingowe

55zl

75 zt (zrouterem lub modemem)

90 zV/

110 zt (zrouterem lub modemem)

115zt/

135zt (zrouterem lub modemem)

Tabelanr9:

Wysokosci Abonamentu po uwzglednieniu rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz rabatu za zgody marketin-

gowe - naliczany od si6dmego petnego Okresu Rozliczeniowego dla Umowy zawartej na Okres Zastrzezony 12 mie-

siecy

TARYFA

FORMULA RODZINA M

Abonament bez uwzgledniania
rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz ra-
batu za zgody marketingowe

125 zt/

145 zt (z routerem lub modemem)

Abonament po uwzglednieniu
rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci albo ra-
batu za zgody marketingowe

120 z/

140 z (z routerem lub modemem)

Abonament po uwzglednianiu
rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci oraz ra-
batu za zgody marketingowe

115zt/

135zt (zrouterem lub modemem)
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10.

11.

12.

13.

14.

PRZEDLUZENIE UMOWY

Mozesz skorzystac z Oferty Promocyjnej, jesli na dzien zawarcia aneksu do Umowy:

a. uregulowates wszystkie naleznosci wobec P4 - wynikajace z Rachunkéw Telekomunikacyjnych lub

b. zachowates$ okres waznosci potgczen wychodzacych oraz otrzymates odpowiednig zgode od P4 - w przypadku ofert typu mix
W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas nieokre$lony, termin obowigzywania aneksu liczony jest od pierwszego dnia
Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastapito zawarcie aneksu do ostatniego dnia Okresu Rozli-
czeniowego, w ktérym uptywa ostatni dzien Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest w formularzu aneksu.
W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas okreslony, termin obowigzywania aneksu liczony jest od dnia nastepujacego po
ostatnim dniu obowigzywania Umowy do ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to Okresie Rozliczeniowym uptywa ostatni
dzieni Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest w formularzu aneksu.
O wejsciu w zycie postanowien aneksu Operator poinformuje Abonenta za pomocg krétkiej wiadomosci tekstowej SMS.
Jesli przedtuzenie Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej dotyczy oferty typu Mix, a na dzien zawierania aneksu Abonent nie do-
konat wszystkich przewidzianych Umowa dotadowan, postanowienia aneksu wchodza w zycie w dniu jego zawarcia. Dzien ten wskazany
jest w formularzu aneksu. Termin obowigzywania aneksu (Okres Zastrzezony) liczony jest réwniez od dnia zawarcia aneksu. W takim przy-
padku nowy Okres Zastrzezony jest wydtuzany o ilos¢ Okreséw Rozliczeniowych odpowiadajacg ilosci brakujacych dotadowan. Ostatni
dziert nowego Okresu Zastrzezonego wskazany jest na formularzu aneksu.
Wraz z wejsciem w zycie postanowien aneksu przepadaja wszelkie uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Abonenta na podstawie dotych-
czasowych Ofert Promocyjnych, chyba ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej oraz przepadaja wszystkie ustugi przyznane
w drodze indywidualnych ustalen z P4.

DODATKOWE INFORMACJE O OFERCIE PROMOCYJNEJ

Zasady stosowane w przypadku odstapienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa:

1.1. jezeli odstapisz od Umowy podpisanej w ramach taryfy: FORMULA RODZINA M, wygasng rowniez wszystkie pozostate Umowy przy-
pisane do Twojej Grupy Rodzina;

1.2. jezeli odstapisz od jednej z Umdw podpisanych w ramach taryfy SIM RODZINA , a do koncie bedziesz mie¢ nadal aktywna Grupe
Rodzina, odstgpienie bedzie dotyczy¢ wytacznie wybranej Umowy;

1.3.  jezeli odstapisz od jedynej Umowy zawartej w ramach taryfy SIM RODZINA, wygasnie réwniez Umowa podpisana w ramach taryfy:
FORMULA RODZINA M - chyba Ze w tresci oswiadczenia wskazesz inaczej.

Jesli nie masz aktywnej Grupy Rodzina, mozesz na Kartach do Telefonu nadal korzysta¢ z ustug, ale bedg one rozliczane na podstawie Cen-

nika Oferty SIM RODZINA oddzielnie dla kazdej z Umdw.

Ustuga TV jest aktywowana wraz z aktywacja Karty SIM/USIM (w przypadku aneksu - wraz z wejsciem w zycie postanowien aneksu).

Abonent zobowigzany jest stosowac odpowiednie srodki ostroznosci, tak aby uniemozliwi¢ osobom niepetnoletnim dostep do Programéw

oraz innych materiatéw audiowizualnych, ktérych tres¢ moze by¢ dla nich nieodpowiednia. Materiaty beda oznaczone zgodnie z obowia-

zujacymi przepisami prawa. Nie mozesz wytgczy¢ ustugi TV, poniewaz jest ona stalym elementem Oferty Promocyjnej.

Oferta Promocyjna nie taczy sie zinnymi ofertami promocyjnymi, chyba ze inne oferty promocyjne stanowig inaczej.

W Okresie Zastrzezonym nie mozesz zmniejszy¢ wartosci swojego Abonamentu.

Jesli z Twojej winy dojdzie do rozwigzania Umowy przed uptywem Okresu Zastrzezonego, zostaniesz zobowigzany do zaptacenia kary

umownej. Kara umowna nalezna P4 nie bedzie wieksza niz kwota przyznanej ulgi pomniejszana o proporcjonalng jej wartosc za okres od

dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

Po uptywie Okresu Zastrzezonego Umowa przeksztatca sie w Umowe na czas nieokreslony, przy czym zachowujesz wysoko$¢ Abonamentu

oraz minuty, wiadomosci SMS/MMS, pakiety na przesytanie danych przyznane w ramach Oferty Promocyjnej.

P4 zastrzega sobie prawo do odwotania Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wpty-

nie na prawa i obowigzki uprzednio przez Ciebie nabyte. Informacja o odwotaniu Oferty Promocyjnej zostanie opublikowana na stronie

internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publicznej.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci Oferty Promocyjnej z duzej litery i nie zdefiniowane w niej, nalezy rozumie¢ zgodnie z ich

definicjg zawartg w Cenniku Oferty SIM RODZINA oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp.z 0.0. dla Abonen-

tow.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Ofertag Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik Oferty SIM RODZINA, Regulamin swiad-

czenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a postanowieniami dokumentéw wskazanych powy-

zej, postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej beda miaty charakter nadrzedny.

Wraz z przejsciem numeru telefonu na oferte abonamentowa Uzytkownikéw, korzystajacych z Ustug Telekomunikacyjnych swiadczonych

przez P4 w formie przedptaconej (pre-paid) i utrzymujacych w dniu zawarcia Umowy na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej Okres

waznosci potaczen wychodzacych, przepadajg wszelkie pakiety internetowe, minut lub SMS, rabaty, srodki z Pakietu Ztotéwek uzyskane

przez Uzytkownika na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych lub ustugi przyznane w drodze indywidualnych ustalen z P4.

W przypadku cesji Umowy podpisanej w ramach taryfy: FORMULA RODZINA M rabat dodatkowy na Abonament - za liczbe Kart do Telefonu

ustugi oraz ustuga ,Nielimitowane GB przez 3 miesigce” nie beda przyznawane.
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15.

16.
17.

18.
19.

W przypadku zmiany oferty rabat dodatkowy na Abonament - za liczbe Kart do Telefonu ustugi oraz ustuga ,Nielimitowane GB przez 3

miesigce” nie bedg przyznawane.
W ramach Oferty Promocyjnej otrzymasz ustuge: Poczta Gtosowa Standard.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (zt) i zawieraja podatek od towaréw i ustug (VAT), o ile nie

wskazano inaczej.
Warunki Oferty Promocyjnej s dostepne na stronie internetowej www.play.pl.
Nazwy Ofert Promocyjnych uwidaczniane na Umowie badz aneksie do Umowy to:

Tabela nr 10: Nazwy Ofert Promocyjnych

KLIENCI

NAZWA OFERTY PROMOCYJNEJ

OFERTY Z URZADZENIEM

OFERTY BEZ URZADZENIA (TYLKO SIM)

Osoby zawierajace Umowe z P4 z nowym Nume-
rem MSISDN lub aneks do juz zawartej Umowy,
w ramach taryfy: FORMULA RODZINA M

KDR FORMULA RODZINA 24 m-ce z urza-
dzeniem + internet w prezencie z TV Il
KDR FORMULA RODZINA 12 m-cy z urza-
dzeniem + internet w prezencie z TV Il

KDR FORMULA RODZINA 24 m-ce + inter-
net w prezenciez TV Il

KDR FORMULA RODZINA 12 m-cy + inter-
net w prezenciez TV Il
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