Bezpieczny Telefon

Warunki Ubezpieczenia
telefonu komérkowego abonentéw Play
w programie Bezpieczny Telefon

Artykut 1. Postanowienia ogdlne

1.

Postanowienia niniejszych warunkéw majg zastosowanie do Umowy grupowego ubezpieczenia ,Bezpieczny Telefon”, za-
wartej miedzy MetLife Europe Insurance Limited a P4 Sp. z 0.0. w odniesieniu do ochrony ubezpieczeniowej zapewnianej
osobom fizycznym, ktére nabyly Urzadzenie (zgodnie z definicja ponizej) od P4 Sp. z 0.0. oraz ztozyly o$wiadczenie woli
0 przystapieniu do umowy ubezpieczenia.

Po uprzedniej zgodzie na zawarcie Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia na podstawie oferty programu Bezpieczny Telefon,
ztozonej przez Klienta konsultantowi Agencji Telemarketingowej, Klient otrzymuje niniejsze Warunki Ubezpieczenia oraz Cer-
tyfikat, bedace potwierdzeniem zawarcia ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien par. 4 niniejszego Artykutu.

Klient moze zosta¢ objety ubezpieczeniem po zawarciu Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

Towarzystwo ma prawo samodzielnie podejmowac decyzje o kontynuacji lub zaprzestaniu swiadczenia ochrony ubezpiecze-
niowe] $wiadczonej w ramach Umowy Ubezpieczenia w stosunku do Klientéw, ktérzy zawarli nowa Umowe o Swiadczenie
Ustug Telekomunikacyjnych lub aneks do takiej umowy zgodnie z zasadami okreslonymi w ofercie ubezpieczeniowej Towa-
rzystwa, jednoczesnie zastrzegajac sobie prawo do aktualizacji wysokosci optaty w przypadku zakupu nowego Urzadzenia
od Operatora, gdy jego Pierwotna Cena Zakupu bedzie inna niz w przypadku wczesniej uzywanego Urzadzenia. Potwierdze-
niem zawarcia Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia jest Certyfikat Ubezpieczenia. Do zawarcia Umowy Przystapienia do
Ubezpieczenia dochodzi pod warunkiem, iz pierwsza nalezna Skfadka zostanie optacona w terminie do konca pierwszego
Okresu Rozliczeniowego objetego okresem ubezpieczenia.

Artykut 2. Definicje
Terminy uzyte w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia maja nastepujace znaczenie:

1.

2.

3.

Agencja Telemarketingowa oznacza agencje telemarketingowa, ktéra na zlecenie Ubezpieczajacego zawiera w jego
imieniu Umowe Przystapienia do Ubezpieczenia.
Certyfikat oznacza dokument potwierdzajacy zawarcie i wybrane warunki Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia oraz
objecie Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa.
IMEI oznacza elektroniczny numer identyfikacyjny (International Mobile Equipment Identity), ktéry jest unikalnym numerem
nadawanym Urzadzeniu.
Klient oznacza osobe fizyczna, w tym osobe fizyczng prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, ktdra jest strong zawartej
z PLAY jako operatorem telekomunikacyjnym Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.
Kradziez oznacza:
(i) bezprawne zabranie Urzadzenia z zamknigtego budynku, pomieszczenia lub pojazdu poprzez pokonanie zabezpieczen
przy uzyciu sity lub narzedzi lub za pomoca podrobionego klucza; lub
(i) bezprawne zabranie Urzadzenia przy wykorzystaniu zaskoczenia lub chwilowej nieuwagi Ubezpieczonego, pod warun-
kiem jednak, ze ponizsze kryteria sg spetnione:
(A) Urzadzenie znajdowato sie w chwili zabrania w posiadaniu Ubezpieczonego lub Uzytkownika, przy czym Urzadzenie
w chwili zabrania nie byto pozostawione bez nadzoru;
(B) mozliwe jest okreslenie przez Ubezpieczonego czasu i miejsca zabrania Urzadzenia, a okolicznosdci wskazuija, ze kra-
dziez miata miejsce.
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12.

14.

20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.
27.

Kradziez Kieszonkowa oznacza bezprawne zabranie Urzadzenia bez uzycia przemocy fizycznej ani psychologicznej z kie-
szeni odziezy lub torby posiadanej badz niesionej przez Ubezpieczonego w momencie utraty Urzadzenia.

Administrator oznacza Telbridge Sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Urzedniczej 16, 25-729 Kielce.

Nieuprawnione Uzycie Urzadzenia oznacza uzycie Urzadzenia lub karty SIM Play przypisanej do Urzadzenia przez ko-
gokolwiek bez zgody Ubezpieczonego w nastepstwie Kradziezy lub Rabunku Urzadzenia objetego niniejszymi Warunkami
Ubezpieczenia.

Okres Rozliczeniowy oznacza miesieczny okres okreslony w Umowie o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, za ktéry
Ubezpieczajacy nalicza opfate z tytutu korzystania ze $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych.

. Okres Ubezpieczenia oznacza okres trwania ochrony ubezpieczeniowej okreslony dla kazdego Ubezpieczonego zgodnie

zart. 5.115.3.

. Pierwotna Cena Zakupu oznacza, w odniesieniu do Urzadzenia i Klienta, cene zakupu Urzadzenia netto bez podatku, kto-

ra zaoferowano by Klientowi w dniu zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, gdyby nie obowigzywata
zadna promocja lub oferta specjalna.
Play/Operator oznacza sie¢ telekomunikacyjng w Polsce, ktérej operatorem jest P4 Sp. z o0.0.

. Polisa oznacza dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

Przypadkowe Uszkodzenie oznacza uszkodzenie Urzadzenia powstate wskutek nagtego, mozliwego do zidentyfikowania
zdarzenia polegajacego na dziataniu nagtej sity zewnetrznej, ktérego charakter jest przypadkowy i niemozliwy do przewidze-
nia, skutkujgce przerwaniem lub zaktéceniem funkgji Urzadzenia lub ktérejkolwiek jego czesci, wymagajace naprawy w celu
przywrécenia funkcjonalnosci Urzadzenia. Stowo ,, przypadkowy” bedzie interpretowane odpowiednio do zapiséw powyzej.

. Rabunek oznacza zabranie Urzadzenia pofaczone z uzyciem sity lub grozby uzycia sity lub przemocy wobec Ubezpieczonego

lub Uzytkownika.

. Sktadka oznacza koszty ubezpieczenia potwierdzone w Umowie Przystapienia do Ubezpieczenia.
. Zdarzenie Ubezpieczeniowe oznacza Przypadkowe Uszkodzenie Urzadzenia, Kradziez, Kradziez Kieszonkowa, Rabunek

lub Nieuprawnione Uzycie Urzadzenia w nastepstwie zdarzen objetych Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia.

. Urzadzenie oznacza telefon komdérkowy (wraz z oryginalng bateria i tadowarka, jednak bez karty SIM) posiadajacy numer

IMEI i/lub numer seryjny, zakupiony w Sieci Sprzedazy Play w zwiazku z zawarciem lub przedtuzeniem Umowy o Swiadcze-
nie Ustug Telekomunikacyjnych zgodnie z potwierdzeniem w postaci dowodu zakupu wydanego przez Sie¢ Sprzedazy Play,
ktérego szczegdtowe dane potwierdzono w Certyfikacie.

. Ubezpieczajacy oznacza P4 Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Tasmowa 7, 02-671 Warszawa, ktdry jest opera-

torem telekomunikacyjnym sieci PLAY, zawierajagcy Umowe Ubezpieczenia z MetLife, zobowigzany do opfacania Skfadki za
Ubezpieczonych.

Ubezpieczony oznacza Klienta, ktéry skonczyt 18 lat i ktéry zawart Umowe Przystapienia do Ubezpieczenia zgodnie z ni-
niejszymi Warunkami Ubezpieczenia.

Uzytkownik oznacza osobe inna niz Ubezpieczony, ktéry za zgoda i wiedza Ubezpieczonego korzysta z Urzadzenia.
Towarzystwo oznacza spétke MetLife Europe Insurance Limited zarejestrowana w Irlandii pod numerem 472350; z siedzi-
ba przy 20 on Hatch, Lower Hatch Street, Dublin 2, Irlandia.

Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia oznacza potwierdzenie przystapienia Klienta do ochrony ubezpieczeniowej w ra-
mach Umowy grupowego ubezpieczenia ,Bezpieczny Telefon” zawartej pomiedzy Towarzystwem a Ubezpieczajacym na
warunkach okreslonych w szczegolnosci w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia oraz potwierdzonych Certyfikatem.
Umowa o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych oznacza umowe zawarta miedzy Klientem a Ubezpieczajacym do-
tyczacq swiadczenia na rzecz Klienta ustug telekomunikacyjnych.

Umowa Ubezpieczenia oznacza umowe ubezpieczenia z opcjami od Przypadkowego Uszkodzenia Urzadzenia, Kradzie-
2y, Kradziezy Kieszonkowej, Rabunku oraz kosztow Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia, zawarta miedzy Towarzystwem
a Ubezpieczajgcym.

Warunki Ubezpieczenia oznaczaja niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia Urzadzenia Klienta w programie Bezpieczny Telefon.
Uszkodzenie wskutek dziatania wody oznacza bezposrednie dziatanie wody lub innych cieczy na Urzadzenie, powodujace
jego uszkodzenie.

Artykut 3. Zawarcie Umowy Ubezpieczenia i przystapienie do ubezpieczenia

1.

2.
3.
4

Umowa Ubezpieczenia zostata zawarta przez Towarzystwo i Ubezpieczajacego.

Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na rzecz Ubezpieczonych w rozumieniu art. 808 Kodeksu cywilnego.

Zawarcie Umowy Ubezpieczenia potwierdza sie poprzez doreczenie Polisy Ubezpieczajacemu.

Klienci moga zostac¢ objeci ochrong ubezpieczeniowa, podpisujac Umowe Przystapienia do Ubezpieczenia. Zawarcie kazdej Umo-
wy Przystapienia do Ubezpieczenia nastepuje telefonicznie, za posrednictwem Agencji Telemarketingowej, przez ztozenie przez
Klienta oswiadczenia woli zawarcia Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia. Wyciag z niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia jest
dostepny dla Klientéw na stronie internetowej Ubezpieczajacego w formie umozliwiajacej zapisanie dokumentu. Dla unikniecia
watpliwosci Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia bedzie zawarta na warunkach uzgodnionych podczas rozmowy telefonicz-
nej, a nastepnie potwierdzonych odpowiednimi dokumentami wystanymi do Ubezpieczonego (w szczegdlnosci Certyfikatem).

Artykut 4. Zakres ubezpieczenia i Suma Ubezpieczenia

1.
2.

Przedmiotem ubezpieczenia jest Urzadzenie.

Urzadzenie podlega ubezpieczeniu od Zdarzen Ubezpieczeniowych pod warunkiem, ze jest uzywane przez Ubezpieczonego
lub Uzytkownika na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub poza nim pod warunkiem, ze Ubezpieczony badz Uzytkownik
powrdci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ciggu 60 dni od wyjazdu.



3.

Zgodnie z warunkami i wytaczeniami odpowiedzialnosci przewidzianymi w art. 9-12 ponizej Towarzystwo udziela ochrony

ubezpieczeniowej na wypadek:

(@) Utraty Urzadzenia wskutek Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku;

(b) poniesienia w wyniku Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku kosztéw Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia; oraz

(c) Przypadkowego Uszkodzenia Urzadzenia,

przy czym ochrona bedzie oferowana w dwdéch wariantach: wariant podstawowy (Pakiet Komfort) obejmujacy ochrone

ubezpieczeniowa na wypadek Przypadkowego Uszkodzenia Urzadzenia oraz wariant rozszerzony (Pakiet Premium) obej-

mujacy oprocz Przypadkowego Uszkodzenia Urzadzenia takze ochrone ubezpieczeniowa na wypadek utraty Urzadzenia
wskutek Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej, Rabunku oraz kosztéw Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia wskutek Kradzie-
2y, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku.

Maksymalng wysokos¢ odpowiedzialnosci Towarzystwa w przypadku pojedynczego roszczenia z tytutu Zdarzenia Ubezpie-

czeniowego w odniesieniu do Urzadzenia:

(@) w przypadku Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej, Rabunku albo Przypadkowego Uszkodzenia Urzadzenia ogranicza sie do
wartosci nowego lub naprawionego urzadzenia o tej samej marce i modelu lub w przypadku, gdy nabycie takiego Urza-
dzenia nie jest mozliwe, do wartosci urzadzenia o poréwnywalnych parametrach technicznych, nie wyzszej jednak niz:

(i) Pierwotna Cena Zakupu Urzadzenia lub
(i) kwota wymieniona w Certyfikacie; oraz

(b) w przypadku poniesionych przez Ubezpieczonego kosztéw Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia ogranicza sie do
kwoty 4.000 PLN.

Maksymalna wysokos¢ odpowiedzialnosci Towarzystwa ogranicza sie do 2 roszczen z tytutu Zdarzen Ubezpieczeniowych

w kazdym 12-miesiecznym okresie ochrony ubezpieczeniowej.

Artykut 5. Okres obowigzywania Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia i Okres Ubezpieczenia

1.

2.

~

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym w Certyfikacie i podlega nastepnie przedtuzeniu co miesiac
zgodnie z postanowieniami art. 6.

Z zastrzezeniem art. 5.3 Okres Ubezpieczenia rozpoczyna sie w odniesieniu do danego Ubezpieczonego w dniu zawarcia
Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia i konczy sie z uptywem Okresu Rozliczeniowego. Data rozpoczecia ochrony ubez-
pieczeniowej zostanie wskazana Ubezpieczonemu podczas rozmowy telefonicznej z Agencja Telemarketingowa oraz po-
twierdzona w Certyfikacie.

Z zastrzezeniem art. 5.9 Okres Ubezpieczenia przedtuza sie w odniesieniu do danego Ubezpieczonego automatycznie na
kolejny Okres Rozliczeniowy, chyba ze Ubezpieczony przedfozy Administratorowi w trybie art. 15.4 wniosek o rezygnacje
z Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia, o ktérym mowa w art. 6.1(a).

Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia podlega przedtuzeniu na kolejne okresy miesieczne na Warunkach Ubezpieczenia,
chyba ze Towarzystwo poinformuje wczesniej na pismie Ubezpieczonego o ich zmianie.

Towarzystwo zachowuje prawo do zmiany Warunkéw Ubezpieczenia przy zawieraniu Umowy Przystapienia do Ubezpiecze-
nia na kolejny Okres Ubezpieczenia pod warunkiem pisemnego poinformowania Ubezpieczonego o tych zmianach w ter-
minie co najmniej 14 dni przed data ich wejscia w zycie oraz przed zawarciem Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia na
kolejny Okres Ubezpieczenia. Informacja o zmianie warunkéw moze by¢ przekazywana Ubezpieczonemu za posrednictwem
Ubezpieczajacego wraz z fakturg za ustugi telekomunikacyjne za dany Okres Rozliczeniowy.

W przypadku, gdy po doreczeniu Ubezpieczonemu informacji o zmianie Warunkéw Ubezpieczenia Ubezpieczony nie zfozy
whniosku o rozwigzanie Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia, wéwczas zmiana Warunkéw Ubezpieczenia wchodzi w zy-
cie z poczatkiem kolejnego Okresu Ubezpieczenia, na ktéry Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia jest zawierana.
Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna sie w pierwszym dniu Okresu Ubezpieczenia zgodnie z informacja na Certyfikacie.
Brak pfatnosci Sktadki za danego Ubezpieczonego w terminie do konca Okresu Rozliczeniowego, za ktéry Sktadka byta nalezna,
powoduije ustanie odpowiedzialno$ci Towarzystwa wobec takiego Ubezpieczonego z koricem danego Okresu Rozliczeniowego.
Okres Ubezpieczenia wygasa w odniesieniu do danego Ubezpieczonego wraz z uptywem Okresu Rozliczeniowego, podczas
ktorego nastapito rozwigzanie Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia bez wzgledu na przyczyne, o ktérym to fakcie Ubez-
pieczony zostanie poinformowany przez Ubezpieczajacego lub Towarzystwo.

. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa wygasa w odniesieniu do danego Ubezpieczonego:

(a) w dacie rozwigzania Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia lub odstapienia od niej z jakiegokolwiek powodu, w tym
w szczegdlnosci z koncem Okresu Ubezpieczenia, chyba ze Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia zostata przedtuzona
zgodnie z art. 5.3;

(b) w dniu, w ktorym wiasno$¢ Urzadzenia zostanie przeniesiona na osobe inng niz Ubezpieczony lub prawo do numeru te-
lefonicznego, ktdrego dotyczy Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, zostanie przeniesione na inng osobe
niz Ubezpieczony badz numer telefoniczny zostanie zdezaktywowany przez Ubezpieczajacego;

(c) w dniu dokonania przez Ubezpieczonego lub osobe trzecig (tj. inna niz uprawniony serwisant) jakichkolwiek istotnych
zmian w Urzadzeniu, w szczegdlnosci zmiany numeru IMEI;

(d) wprowadzenia zmiany do Urzadzenia z innych przyczyn niz:

(i) wymiana w ramach gwarancji lub rekojmi sprzedawcy badz producenta Urzadzenia (za niezgodnos¢ towaru z umo-
wa w rozumieniu Ustawy o warunkach szczegdlnych sprzedazy konsumenckiej i zmian do Kodeksu cywilnego),
z zastrzezeniem punktu 5.11 niniejszego artykutu;

(i) zakup w Sieci Sprzedazy Play Urzadzenia, w ktorym bedzie uzywana karta SIM przypisana dotychczas do Urzadzenia;

(iii) zakup nowego Urzadzenia w zwiazku z dokonaniem przedtuzenia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych;

(iv) wymiana Urzadzenia zgodnie z niniejszymi Warunkami Ubezpieczenia.



11.

W przypadku, o ktérym mowa w punkcie 5.10(d)(i), 5.10(d)ii) i 5.10(d)(iii) odpowiednio, nowe Urzadzenie zostanie auto-
matycznie objete ochrong ubezpieczeniowg w miejsce dotychczasowego Urzadzenia. Jezeli warto$¢ nowego Urzadzenia
powoduje zmiane wysokosci naleznej Sktadki, zmiana Sktadki wchodzi w zycie od nastepnego Okresu Rozliczeniowego
i podlega rozliczeniu przez Ubezpieczajacego. Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia podlega wowczas odpowiedniej
zmianie, o czym Ubezpieczony zostanie poinformowany poprzez przekazanie nowego Certyfikatu lub za pomoca krétkiej
wiadomosci tekstowej (SMS).

. W przypadku, o ktérym mowa w punkcie 5.10(d)(iv), wymienione Urzadzenie zostanie automatycznie objete ochrona ubez-

pieczeniowa w miejsce dotychczasowego Urzadzenia, w przypadku ktérego przyjeto Szkode, do wysokosci jednak nieprze-
kraczajacej wartosci uregulowanych w art. 4.4. Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia ulegnie wéwczas odpowiedniej
zmianie, a Ubezpieczony zostanie poinformowany poprzez przekazanie nowego Certyfikatu lub za pomoca krotkiej wiado-
mosci tekstowej (SMS).

Artykut 6. Rozwigzanie Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia

1.

Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia podlega rozwigzaniu:

(@) wraz z uptywem Okresu Rozliczeniowego, w trakcie ktérego Ubezpieczony powiadomit Ubezpieczajacego i Towarzy-
stwo o checi rezygnacji z Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia zgodnie z art. 5.3;

(b) wraz z uptywem Okresu Rozliczeniowego, w ktdérym Towarzystwo przekazato Ubezpieczonemu decyzje o nieprzedtu-
zaniu Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia pod warunkiem, ze decyzja powinna by¢ przekazana co najmniej 14 dni
przed koncem Okresu Ubezpieczenia, na jaki Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia zostata zawarta; powyzsza decyzja
moze by¢ przekazywana Ubezpieczonemu za posrednictwem Ubezpieczajacego wraz z fakturg za ustugi telekomunika-
cyjne za dany Okres Rozliczeniowy;

() wraz z uptywem Okresu Rozliczeniowego, za ktéry Ubezpieczajacy nie zaptacit Sktadki za danego Ubezpieczonego;

(d) w dniu zmiany taryfy Ubezpieczonego wskazanej w Umowie o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na taryfe przed-
ptacona (prepaid) lub taryfe mieszang (mix);

(e) w dniu, w ktérym wygasa Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, dotyczaca Urzadzenia lub w dniu, w kté-
rym nastapi wyfaczenie karty SIM z sieci Play, chyba ze nowa Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zostanie
zawarta lub wejdzie w zycie w dacie rozwigzania poprzedniej Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych;

(f) w dniu, w ktorym nastagpito zdarzenie, ktére zgodnie z Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia (podpisang zgodnie
z art. 3.4) skutkuje jej rozwigzaniem.

Umowa Przystapienia do Ubezpieczenia podlega rozwigzaniu z dniem przyjecia przez Towarzystwo drugiego roszczenia

Ubezpieczonego w okresie 12 miesiecy od zawarcia Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia, chyba ze Towarzystwo wyrazi

zgode na kontynuacje ochrony ubezpieczeniowej, o czym poinformuje pisemnie Ubezpieczonego; przy czym za to samo

Urzadzenie beda uwazane urzadzenia, ktére Ubezpieczony otrzymat w trybie okreslonym w art. 5.10.

Artykut 7. Odstagpienie od Umowy Ubezpieczenia oraz Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia

1.

2.

Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy Ubezpieczenia w terminie 7 dni od otrzymania Polisy poprzez przekazanie
Towarzystwu pisemnego o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy Ubezpieczenia.

Ubezpieczony ma prawo odstapi¢ od Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie
30 dni od zawarcia Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia poprzez przekazanie Administratorowi pisemnego oswiadczenia
0 odstapieniu od Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia zgodnie z postanowieniami art. 15.4. Jezeli Ubezpieczony wptacit
pierwszg Sktadke, wdwczas podlega ona zwrotowi przez Ubezpieczajacego.

W przypadku zfozenia o$wiadczenia o odstapieniu, o ktérym mowa w art. 7.1 lub 7.2 powyzej, Umowe Ubezpieczenia lub
Umowe Przystapienia do Ubezpieczenia uznaje sie za niezawarta.

Artykut 8. Sktadka Ubezpieczeniowa

1.

Wysokos¢ sktadki naleznej Towarzystwu okreslona jest w taryfie sktadek w ramach programu Bezpieczny Telefon. Wysokos¢
Sktadki uzalezniona jest od ceny Urzadzenia w dniu zawarcia Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia i moze podlega¢ zmia-
nie w przypadku zmiany Urzadzenia przez Ubezpieczonego na podstawie uzgodnieh pisemnych z Ubezpieczajgcym.
Ubezpieczajacy optaca Sktadke za kazdego Ubezpieczonego za dany Okres Rozliczeniowy.

W przypadku, gdy pierwszy dzieh Okresu Ubezpieczenia przypada w innej dacie niz poczatek Okresu Rozliczeniowego
obowigzujacego w ramach Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, to Skfadka za pierwszy okres ubezpieczenia
obliczana jest proporcjonalnie do liczby dni objetych ubezpieczeniem i ptatna jest razem ze sktadka za nastepny miesieczny
Okres Ubezpieczenia.

W przypadku, gdy Ubezpieczony zawiadomi Ubezpieczajgcego lub Towarzystwo o checi rezygnacji z Umowy Przystapienia
do Ubezpieczenia zgodnie z art. 6.1(a), wowczas ochrona ubezpieczeniowa konczy sie wraz z koncem Okresu Rozliczenio-
wego, za ktory Sktadke optacono.

Artykut 9. Swiadczenie Ubezpieczeniowe w przypadku Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku

1.

W przypadku Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku Urzadzenia:

(a) oraz z zastrzezeniem art. 9.2-9.5 Towarzystwo zobowiazuje sie zastapi¢ skradzione Urzadzenie nowym lub napra-
wionym urzadzeniem tej samej marki i modelu, co Urzadzenie skradzione objete ubezpieczeniem (z wytgczeniem
koloru); oraz

(b) z zastrzezeniem art. 9.6 Towarzystwo zobowiazuje sie pokry¢ koszty Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia.



Towarzystwo zastrzega sobie prawo do zastapienia utraconego w wyniku Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku Urza-

dzenia Urzadzeniem innej marki lub innego modelu o zblizonych parametrach uzytkowych, o wartosci netto nieprzekraczajacej:

(i) Pierwotnej Ceny Zakupu Urzadzenia lub

(i) wartosci wskazanej w Certyfikacie.

Urzadzenie przyznane w ramach $wiadczenia ubezpieczeniowego nie moze by¢ zamienione na Swiadczenie pienigezne.

Urzadzenie przyznane zgodnie z art. 9.1 powyzej zostanie przestane Ubezpieczonemu, a koszty przesytki na terytorium Pol-

ski zostana pokryte przez Towarzystwo.

Towarzystwo pokryje koszty potaczen telefonicznych oraz innych ustug telekomunikacyjnych wykonanych wskutek Nie-

uprawnionego Uzycia Urzadzenia, ktérymi Ubezpieczony zostanie obciazony przez Ubezpieczajacego pod warunkiem, ze:

(a) Nieuprawnione Uzycie Urzadzenia nastapito wskutek Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku Urzadzenia, ktére
zostato zastgpione nowym przez Towarzystwo;

(b) potaczenia i inne ustugi telekomunikacyjne zostaty zrealizowane przy uzyciu skradzionego Urzadzenia lub karty SIM
przypisanej do Urzadzenia w ciagu 24 godzin przed zgtoszeniem do Ubezpieczajacego zadania blokady karty SIM; oraz

() na wykazie potaczen zostaly wyszczegolnione godziny wykonania oraz koszt kazdego potaczenia lub innej ustugi zreali-
zowanej w ramach Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia.

Koszty Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia zostang zwrdcone do kwoty 4.000 PLN w przypadku jednego zdarzenia objete-

go ubezpieczeniem pod warunkiem, ze Ubezpieczony przesle dowdd zaptaty kosztéw Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia.

Artykut 10. Swiadczenie Ubezpieczeniowe w przypadku Przypadkowego Uszkodzenia

1.
2.

3.

W przypadku Przypadkowego Uszkodzenia Urzadzenia Towarzystwo zobowiazuje sie zapewnic¢ naprawe Urzadzenia.
Wycena i naprawa Urzadzenia zostana przeprowadzone przez autoryzowany serwis naprawy telefondw wskazany przez
Towarzystwo.

Jezeli jest to niemozliwe lub nieuzasadnione z ekonomicznego punktu widzenia, Towarzystwo zastrzega sobie prawo do
odmowy naprawy Urzadzenia. W takim przypadku Towarzystwo zobowigzuije sie zastapi¢ Urzadzenie nowym lub naprawio-
nym podobnym urzadzeniem na warunkach okreslonych w art. 9.1(a) oraz 9.2-9.5.

W przypadku wystapienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego przed uiszczeniem Sktadki naleznej za Okres Ubezpieczenia, w ktérym wysta-
pito Zdarzenie Ubezpieczeniowe, Towarzystwo moze uzaleznic¢ spefnienie Swiadczenia ubezpieczeniowego od zapfaty takiej Skfadki.

Artykut 11. Obowiazki Ubezpieczonych

1.

2.

Ubezpieczony zobowigzany jest z nalezytg starannoscia unika¢ Zdarzen Ubezpieczeniowych w odniesieniu do Urzadzenia
oraz korzystac z niego zgodnie z wymaganiami i zaleceniami producenta.

W razie zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego Ubezpieczony zobowigzany jest uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu
ratowania Urzadzenia oraz zapobiezenia dalszym uszkodzeniom lub zmniejszenia ich rozmiaréw. Ubezpieczony zobowigza-
ny jest w szczegdInosci do postepowania zgodnie z art. 13.

Artykut 12. Wytaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

1.

2.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za Zdarzenia Ubezpieczeniowe powstate w wyniku umysinego dziatania lub razacego
niedbalstwa Ubezpieczonego, Uzytkownika lub osob pozostajacych z Ubezpieczonym we wspolnym gospodarstwie domowym.
Ubezpieczenie nie obejmuje Zdarzen Ubezpieczeniowych:

(a) niezgtoszonych przez Ubezpieczonego zgodnie z procedurg zgtaszania roszczen uregulowang w art. 13.1;

(b) powstatych w wyniku dziatan wojennych (bez wzgledu na to, czy wojna zostata wypowiedziana), dziafan zbrojnych
innych panstw, wojny domowej, aktow terroryzmu, rebelii, rozruchdw, zamieszek spotecznych, rewolucyjnego lub mili-
tarnego przejecia wiadzy;

() powstatych w wyniku wykorzystywania Urzadzenia do celéw niezgodnych z prawem lub w celu umozliwienia lub ufa-
twienia prowadzenia takiej dziatalnosci;

(d) powstatych w wyniku zajecia lub konfiskaty Urzadzenia przez uprawniony organ;

(e) powstatych poza terytorium Polski, jezeli Ubezpieczony lub Uzytkownik przebywali poza terytorium Polski przez okres
dtuzszy niz 60 dni;

(f) polegajacych na utracie lub uszkodzeniu dodatkowych zewnetrznych akcesoridw, takich jak zestaw samochodowy,
pokrowiec, zestaw stuchawkowy, modem, antena, kable, tadowarka lub bateria, za wyjatkiem oryginalnych akcesoriow
(takich jak bateria czy tadowarka) zniszczonych lub zgubionych facznie z Urzadzeniem;

(9) kosztéw lub optat zwigzanych z wymiang akcesoriéw dodatkowych, ktére nie moga by¢ uzywane z Urzadzeniem lub
urzadzeniem otrzymanym w ramach $wiadczenia ubezpieczeniowego.

Ubezpieczenie nie obejmuje réwniez Zdarzen Ubezpieczeniowych:

(a) powstatych wskutek Kradziezy z pojazdu pozostawionego bez opieki, chyba Ze pojazd zostat zamkniety, a Ubezpieczony
dotozyt wszelkich staran, aby ukry¢ Urzadzenie w zamykanym schowku lub skrytce;

(b) powstatych wskutek Kradziezy lub szkody na Urzadzeniu w nastepstwie pozostawienia Urzadzenia na dachu, masce,
bagazniku lub wszelkich innych zewnetrznych elementach pojazdu;

(c) polegajacych na utracie Urzadzenia w sposéb niezauwazony przez Ubezpieczonego;

(d) polegajacych na utracie Urzadzenia, jezeli wynika ona z pozostawienia Urzadzenia bez dozoru, bez zabezpieczenia przed
Kradzieza lub Kradzieza Kieszonkowa, w miejscu dostepnym dla 0séb trzecich;

(e) kosztdw karty SIM w przypadku utraty Urzadzenia w wyniku Kradziezy lub Rabunku albo Przypadkowego Uszkodzenia
Urzadzenia;



(f) posrednich szkod powstatych wskutek braku mozliwosci korzystania z Urzadzenia;

(g) powstatych bezposrednio w wyniku dziatania oprogramowania lub danych zainstalowanych w Urzadzeniu, w tym wy-

nikajacych z dziatania wirusa badz instalacji oprogramowania badz aplikacji, w tym kosztéw poniesionych na ponownga

instalacje;

polegajacych na zmniejszeniu sie wartosci rynkowej Urzadzenia;

polegajacych na utracie danych zapisanych w pamieci Urzadzenia lub na kartach pamieci;

powstatych w Telefonach, ktdre zostaty poddane przerébkom, przebudowie lub w ktorych dokonano zmiany elektro-

nicznego numeru identyfikacyjnego (IMEI). Wytaczenie to nie ma zastosowania, jezeli zmiana numeru identyfikacyjnego

(IMEI) nastapita na skutek naprawy w ramach gwarancji producenta, sprzedawcy lub w ramach rekojmi albo na skutek

naprawy wykonanej w ramach odszkodowania z tytutu uszkodzenia Urzadzenia. W celu zachowania uprawnien z tytutu

Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia Ubezpieczony zobowigzany jest przesta¢ do Administratora informacje o nowym

numerze IMEI wraz z dowodem wykonania naprawy;

(k) spowodowanych rutynowym serwisem, kontrolg, konserwacja, demontazem lub czyszczeniem Urzadzenia badz jezeli
naprawy przeprowadzity osoby nieupowaznione do tego przez Administratora;

(I) o charakterze kosztow lub optat zwigzanych z wymiang samochodowego zestawu telefonicznego lub innych akceso-
riow, ktore z jakichkolwiek wzgledéw nie moga by¢ Uzywane z Urzadzeniem, w tym réwniez z Urzgdzeniem otrzyma-
nym w ramach Zdarzer Ubezpieczeniowych;

(m) kosztéw dostarczenia uszkodzonego Urzadzenia do serwisu naprawczego oraz kosztéw odbioru Urzadzenia naprawio-
nego z serwisu realizujacego naprawe w ramach ubezpieczenia;

(n) kosztéw powtdrnej wysytki Ubezpieczonemu nowego Urzadzenia przyznanego w nastepstwie Zdarzenia Ubezpieczenio-
wego — w przypadku nieodebrania przesytki podczas pierwszej préby dostarczenia przesytka kurierska.

Ubezpieczenie nie obejmuje réwniez uszkodzenia Urzadzenia:

(@) powstatego wskutek uzytkowania Urzadzenia w sposéb niezgodny z przeznaczeniem lub z instrukcja obstugi producenta;

(b) spowodowanego utlenianiem, rdzewieniem, warunkami atmosferycznymi badz klimatycznymi lub postepujaca stopnio-
wo korozja wynikajaca z normalnego uzytkowania;

(c) polegajacego na zwykiym zuzyciu lub stopniowym pogarszaniu si¢ parametréw pracy Urzadzenia;

(d) polegajacego na uszkodzeniach Urzadzenia niewynikajacych z dziatania przyczyn zewnetrznych, w szczegdlnosci wyta-
cza sie awarie Urzadzenia o charakterze wewnetrznym: elektrycznym lub elektronicznym;

(e) ktdre dotyczy uszkodzenia urzadzenia wynikajacego z wady materiatu lub konstrukgji;

(f) polegajacego na powierzchniowych uszkodzeniach Urzadzenia, takich jak zarysowanie lub wytarcie zewnetrznego lakie-
ru badz inne uszkodzenie, o ile nie wplywajg na funkcjonowanie Urzadzenia.

W przypadku $wiadomego podania przez Ubezpieczonego fatszywych danych, informacji, zatajenia informacji istotnych

z punktu widzenia zaistniatego Zdarzenia Ubezpieczeniowego albo zgtoszenia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, ktére nie

zaistniato, odpowiedzialno$¢ Towarzystwa z tytutu Umowy Ubezpieczenia wobec takiego Ubezpieczonego wygasa.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére nie zostaty mu podane przez Ubezpieczonego przed

zawarciem Umowy Ubezpieczeniowej z naruszeniem Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia lub przepiséw prawa, a do

podania ktérych Ubezpieczony byt obowigzany i o ktére Towarzystwo pytato przed zawarciem Umowy Przystapienia do

Ubezpieczenia.

Opcja ubezpieczenia Bezpieczny Telefon (Komfort) nie obejmuje Zdarzen Ubezpieczeniowych, takich jak:

(a) Kradziez lub Rabunek;

(b) Utrata Urzadzenia.

Opcja ubezpieczenia Bezpieczny Telefon (Premium) nie obejmuje Zdarzer Ubezpieczeniowych, takich jak:

(@) Utrata Urzadzenia.

Sl

Artykut 13. Zgtoszenie Roszczen

1.

W przypadku wystapienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego w odniesieniu do Urzadzenia ubezpieczonego zgodnie z niniejszy-

mi Warunkami Ubezpieczenia Ubezpieczony zobowigzany jest:

(a) niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 2 dni roboczych od odkrycia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, zawiadomi¢ Admi-
nistratora pod numerem telefonu 791 100 310;

(b) niezwlocznie, nie pdzniej niz 24 godziny po ujawnieniu utraty Urzadzenia wskutek Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej
lub Rabunku, zgtosi¢ zdarzenie Ubezpieczajacemu i zazadac blokady karty SIM przez Ubezpieczajacego;

() w przypadku Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku niezwtocznie zgtosi¢ zdarzenie policji oraz uzyskac za-
swiadczenie z policji potwierdzajace zgtoszenie Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku Urzadzenia i okoliczno-
$ci zdarzenia;

(d) przekaza¢ Administratorowi, na jego zadanie:

(i) formularz zgtoszenia szkody;

(i) zaswiadczenie policji, o ktérym mowa w punkcie (c) powyzej;

(iii) w przypadku poniesienia kosztéw Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia rozliczonych przez Ubezpieczonego wykaz
pofaczen telefonicznych i innych ustug telekomunikacyjnych sporzadzony przez Ubezpieczajacego, dokumentujacy
pofaczenia i ustugi zrealizowane w ramach Nieuprawnionego Uzycia Urzadzenia;

(iv) kopii dokumentu potwierdzajacego zakup Urzadzenia (faktura VAT lub Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunika-
cyjnych) bedacego przedmiotem zgtoszenia Zdarzenia Ubezpieczeniowego;



(v) wszelka dokumentacja musi zosta¢ przestana na adres Administratora listem poleconym, chyba, ze Administrator
wyrazi zgode na dostarczenie ich w innej formie.

(e) w przypadku Przypadkowego Uszkodzenia Urzadzenia — dostarczy¢ Urzadzenie (na wiasny koszt) do serwisu naprawcze-

go wskazanego przez Administratora.
Wycena kosztow naprawy Urzadzenia oraz naprawa, jezeli jest ekonomicznie zasadna, zostanie wykonana przez autoryzo-
wany serwis wskazany przez Towarzystwo.
W przypadku niedopetnienia ktéregokolwiek z zobowigzan Ubezpieczonego, o ktérych mowa w punkcie 13.1, Towarzy-
stwo ma prawo zmniejszy¢ wysokos¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego lub odmdéwi¢ wyptaty odszkodowania za Zdarzenie
Ubezpieczeniowe, jezeli brak realizacji zobowigzan przyczynit sie¢ do zwiekszenia szkody lub uczynit niemozliwymi ustalenie
okolicznosci i skutkéw zdarzenia.
W przypadku odzyskania Urzadzenia utraconego wskutek Kradziezy, Kradziezy Kieszonkowej lub Rabunku, Ubezpieczony jest
zobowiazany do zwrotu odzyskanego Urzadzenia Administratorowi, jezeli Towarzystwo przydzielito mu nowe Urzadzenie.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sa wspotpracowac z Towarzystwem oraz Administratorem w celu jak najpetniej-
szego wyjasnienia okoliczno$ci Zdarzenia Ubezpieczeniowego.
Towarzystwo zobowigzane jest do wyptaty odszkodowania w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia
0 Zdarzeniu Ubezpieczeniowym. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowie-
dzialnosci Towarzystwa albo wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, Towarzystwo wypfaci odszkodowanie w termi-
nie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporna czes¢ odszkodowania Ubezpieczyciel wyptaci w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o Zda-
rzeniu Ubezpieczeniowym.

Artykut 14. Regres ubezpieczeniowy

1.

2.

3.

Z dniem spetnienia $wiadczenia ubezpieczeniowego roszczenie wobec osoby odpowiedzialnej za Zdarzenie Ubezpieczenio-
we przechodzi na Towarzystwo, do wysokosci spetnionego $wiadczenia.

Skutek okreslony w punkcie 13.1 nie nastepuije, jezeli osobg odpowiedzialng za Zdarzenie Ubezpieczeniowe jest osoba po-
zostajaca z Ubezpieczonym we wspdinym gospodarstwie domowym lub za ktérg Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢.
W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego bez zgody Towarzystwa praw przystugujacych mu wobec osoby odpowiedzial-
nej za Zdarzenie Ubezpieczeniowe Towarzystwo moze odmowic spetnienia swiadczenia ubezpieczeniowego.

Artykut 15. Postanowienia koncowe

1.

2.

Wszelkie zawiadomienia kierowane do Towarzystwa lub Administratora przez Ubezpieczonych powinny by¢ przesytane
listem poleconym na nastepujacy adres: Telbridge Sp. z 0.0., Skrytka pocztowa nr 71, 02-919 Warszawa 76.

Przeniesienie przez Ubezpieczonego praw z Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia na inng osobe nie jest mozliwe.
Wszelkie dane i informacje przekazane Towarzystwu przez Ubezpieczonego beda wykorzystane wytacznie w celu wyko-
nywania obowiazkéw Towarzystwa wynikajacych z Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia. Ubezpieczony jest obowia-
zany poinformowac Towarzystwo za posrednictwem Administratora o kazdej zmianie swoich danych osobowych, takich
jak imie, nazwisko i adres.

Jezeli Ubezpieczony zmienit adres i nie zawiadomit o tym Administratora lub Towarzystwa, pismo Towarzystwa lub Ad-
ministratora lub Ubezpieczajacego skierowane na ostatni znany adres Ubezpieczonego wywiera skutki prawne od chwili,
w ktorej bytoby doreczone, gdyby Ubezpieczony nie zmieniat adresu.

W razie potrzeby zgtoszenia wniosku o nieprzedfuzanie Okresu Ubezpieczenia zgodnie z art. 6.1(a) lub 7.2 Ubezpieczony
powinien sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie dla Administratora i przestac je na nastepujacy adres: Telbridge Sp. z 0.0.,
Skrytka pocztowa nr 71, 02-919 Warszawa 76 lub skontaktowac sie telefonicznie pod numer 791 100 310 i postepowac
zgodnie z podanymi pod tym numerem instrukcjami. Obsfuga jest prowadzona od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8:00 do 18:00.

Wszelkie skargi lub zazalenia dotyczace wykonywania Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia winny by¢ kierowane na pi-
Smie w jezyku polskim na adres siedziby Towarzystwa. Towarzystwo udzieli odpowiedzi na skarge lub zazalenie w terminie
30 dni od ich otrzymania.

Wszelkie powddztwa na podstawie roszczen wynikajacych z Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia mozna wszczaé we-
dtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sadem wiasciwym dla siedziby Towarzystwa lub dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, albo miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy Przy-
stapienia do Ubezpieczenia.

Reklamacje podlegaja zarzadzaniu zgodnie z procedurg reklamacyjna Ubezpieczyciela. Ubezpieczony, ktoéry nie zgadza
sie z decyzja Agenta Obstugi Roszczen lub Ubezpieczyciela, moze ztozy¢ reklamacje u Rzecznika ds. Ustug Finanso-
wych, 3. pietro, Lincoln House, Lincoln Place, Dublin 2, Irlandia lub moze dochodzi¢ swoich roszczen w sadzie po-
wszechnym zgodnie z warunkami przewidzianymi w Artykule 15.6. Powyzsze s uprawnieniami, a nie obowigzkami
Ubezpieczonego.

Powodztwo z tytutu roszczenia z tytutu Zdarzenia Ubezpieczeniowego w ramach Umowy Przystapienia do Ubezpieczenia
mozna wnie$¢ przed sad powszechny wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Towarzystwa albo miejsce zamieszkania lub siedzi-
be Ubezpieczonego i nie wymaga ono wczesniejszego podjecia dziatan, o ktérych mowa w ust. 15.7 niniejszego Artykutu
powyzej.

Do Umowy grupowego ubezpieczenia , Bezpieczny Telefon” stosuje sie przepisy prawa polskiego.
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10. Niniejsze warunki ubezpieczenia obowiazujg w odniesieniu do Klientéw, ktérzy przystapili do Uméw Przystapienia do Ubez-
pieczenia zawieranych poczawszy od dnia 01 stycznia 2014 roku oraz Klientow, ktorzy przystapili do Umdw Przystapienia
do Ubezpieczenia po tej dacie. Niniejsze warunki ubezpieczenia obowiazujg od 01 stycznia 2014 roku.

Dirk Ostijn
CEO MetLife Europe Limited & MetLife Europe
Insurance Limited
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