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REGULAMIN USLUGI ,INTERNET BEZ LIMITU CO MIESIAC” W OFERCIE
FORMULA 4G LTE UNLIMITED

Obowiazuje od 19.02.2015 r. do odwotania.

OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z USLtUGI

Z ustugi ,Internet bez limitu co miesigc” (zwanej dalej ,ustuga”) moga korzysta¢ Abonenci Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED oraz Oferty
FORMULA 4G LTE UNLIMITED PRO, w ktérych limit transmisji danych w ramach Abonamentu wynosi nie mniej niz 25 GB.

Aktywacja ustugi ,Internet bez limitu co miesigc ” nie jest mozliwa , gdy Abonent korzysta z:

3.1. ustugi ,Internet bez limitu”;

3.2, ustugi ,Internet bez limitu na zawsze”;

3.3. ustugi ,Pakiet 25 GB co miesiac”.

Aby skorzystac z ustugi, w okresie od 19.02.2015 r. do odwotania, nalezy aktywowac ustuge na zasadach opisanych ponizej.

SZCZEGOLY DOTYCZACE USLUGI

Ustuga ,Internet bez limitu co miesiac” polega na mozliwosci aktywacji dodatkowego, cyklicznego pakietu, dzieki ktéremu korzystanie
z transmisji danych w zasiegu technologii 4G (HSPA+) i LTE w ramach wtasnej infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej Operatora
nie pomniejsza pakietu z limitem transmisji w danej taryfie.

Pakiet jest odnawiany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 do momentu
dezaktywacji pakietu przez Abonenta w sposéb opisany w pkt. IV ponizej.

Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodza na kolejne Okresy Rozliczeniowe.

Rozliczanie jednostek w ramach pakietu jest dokonywane odpowiednio zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub
Cennikiem Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED PRO z ktérej korzysta Abonent.

Operator zastrzega sobie prawo do obnizenia predkosci transmisji danych danemu Abonentowi po przekroczeniu przez niego 100 GB
w danym Okresie Rozliczeniowym w ramach ustugi ,Internet bez limitu co miesigc”. W takim przypadku do korica Okresu Rozliczeniowego
Abonent bedzie miat mozliwo$¢ pobierania i wysytania danych z najwieksza predkoscia, jaka jest mozliwa do osiaggniecia w danych wa-
runkach technicznych w technologii HSPA+ i LTE, jednakze nie wieksza niz 2 Mb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych pobie-
ranych, oraz nie wiecej niz 384 kb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych wysytanych. Zastrzezenie to dotyczy wytacznie sytu-
acji, w ktoérej wyjatkowo intensywne korzystanie z transmisji danych w godzinach najwigkszego obcigzenia sieci moze w istotny sposéb
wptywac na pogorszenie jakosci potagczen transmisji danych dla pozostatych uzytkownikéw sieci.

Limit 100 GB nie jest pomniejszany przez transmisje danych w ramach:

6.1. pakietu GB przyznanego w ramach wybranej przez Abonenta taryfy,

6.2. ustugi ,Noce bez limitu”.

Obnizenie predkosci, o ktdrym mowa w ust. 5 powyzej, moze dotyczy¢ réwniez transmisji danych w ramach ustugi ,Noce bez limitu” oraz
pakietu GB przyznanego w ramach wybranej przez Abonenta taryfy.

AKTYWOWANIE UStUGI

Aby aktywowac ustuge nalezy wykonac¢ jedna z nastepujacych czynnosci:

1.1. wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednia opcje w zaktadce ustugi;

1.2. przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA
4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu, wybra¢ i zatwierdzi¢ krétki kod o tresci *111*594%1#

1.3. przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA
4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu, wybra¢ na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji ,Promocje” wybra¢ odpowiednia
opdje;

1.4. przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymana przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA
4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu i wysta¢ wiadomos$¢ SMS na numer 111 o tresci: START.594

1.5. zleci¢ aktywacje ustugi w Punkcie Sprzedazy P4;

1.6. zadzwoni¢ do Obstugi Klienta i zleci¢ aktywacje ustugi.

Aktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu ztozenia dyspozycji aktywaciji.

DEZAKTYWOWANIE UStUGI
Aby dezaktywowac ustuge nalezy wykonac jedna z nastepujacych czynnosci:
1.1. wejsc do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednia opcje w zaktadce ustugi;
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1.2. przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA
4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu, wybra¢ i zatwierdzi¢ krétki kod o tresci *111%594%2#

1.3. przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA
4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu, wybra¢ na klawiaturze telefonu *1114#, a nastepnie w sekcji ,Promocje” wybra¢ odpowiednig
opdje;

1.4. przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymana przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA
4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu i wysta¢ wiadomos¢ SMS na numer 111 o treéci: STOP.594

1.5. zleci¢ dezaktywacje ustugi w Punkcie Sprzedazy P4;

1.6. zadzwoni¢ do Obstugi Klienta i zleci¢ dezaktywacje ustugi.

Dezaktywacja nastepuje o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacji,

o ile dyspozycja zostata zgtoszona minimum 24 godziny przed uptywem Okresu Rozliczeniowego. W przypadku ztozenia dyspozycji p6z-

niej niz 24 godziny przed uptywem Okresu Rozliczeniowego, dezaktywacja ustugi nastapi o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia nastepnego

Okresu Rozliczeniowego.

OPLATY ZA KORZYSTANIE Z PAKIETU

Za korzystanie z ustugi w Ofercie FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Ofercie FORMULA 4G LTE UNLIMITED PRO pobierana jest opfata
w wysokosci 20 PLN.

Optata za ustuge jest naliczana zgodnie z Okresem Rozliczeniowym Abonenta i wyszczegdlniona na Rachunku Telekomunikacyjnym
w oddzielnej pozycji.

SPRAWDZENIE CZY USLUGA JEST AKTYWNA

W trakcie korzystania z ustugi Abonenci maja mozliwos¢ sprawdzenia czy ustuga jest aktywna. Aby to zrobi¢ nalezy:

1.1. przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymana przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA
4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu, wybra¢ i zatwierdzi¢ krétki kod o tresci: ¥111*594%3#

1.2. przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymana przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA
4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu i wysta¢ wiadomosé SMS na numer 111 o tresci: STATUS.594

SPRAWDZENIE OPISU UStLUGI

Przed aktywacja ustugi, Abonenci maja mozliwos¢ sprawdzenia opisu ustugi. Aby to zrobi¢ nalezy przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang
przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu i wysta¢
wiadomos¢ SMS na numer 111 o tresci: INFO.594

SPRAWDZENIE STANU ZUZYCIA PAKIETU GB

Aby sprawdzi¢ stan zuzycia pakietu GB nalezy wykonac nastepujacych czynnos¢:

1.1. wejsc do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.

1.2 przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy w ramach Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Oferty FORMULA
4G LTE UNLIMITED PRO do telefonu, wybra¢ i zatwierdzi¢ krétki kod o tresci *107#

DODATKOWE INFORMACJE

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszego regulaminu w kazdym czasie bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem,
ze odwotanie niniejszego regulaminu nie wptywa na prawa i obowiazki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniej-
szego regulaminu zostanie opublikowana na www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publicznej.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawarta
odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z o.o. dla Abonentéw lub Cenni-
ku Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Cenniku Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED PRO.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem zastosowanie bedzie miat odpowiednio Regulamin swiadczenia Ustug Telekomu-
nikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z o0.0. dla Abonentéw lub Cennik Oferty FORMULA 4G LTE UNLIMITED lub Cennik Oferty
FORMULA 4G LTE UNLIMITED PRO .

Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.play.pl.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towaréw i ustug (VAT), o ile
nie wskazano inaczej.
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