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Regulamin swiadczenia ustugi ,,EUROPA 30 dni” w Nawigacja
Play

Opublikowany dnia 11.03.2015 obowigzuje do odwofania

|. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla zasady korzystania z dodatkowej ustugi ,Europa 30 dni” Swiadczonej w
ustudze Nawigacja Play przez operatora sieci Play — P4 Sp. z 0.0. (zwanej w dalszej czesci
Regulaminu ,Operatorem”). Z ustugi korzysta¢ mogg Abonenci, Abonenci korzystajgcy z ofert
typu MIX oraz Uzytkownicy (zwani dalej tgcznie ,uzytkownikami”). Szczegdty dotyczgce
Swiadczenia ustugi Nawigacja Play znajdujg sie w ,Regulaminie Swiadczenia ustugi Nawigacja
Play”, ktory jest umieszczony na stronie: http://www.play.pl/uslugi/nawigacja-play

2. Niniejszy regulamin zawiera zasady swiadczenia przez Ustugodawce ustug drogg elektroniczng
zgodnie z prawem polskim, w tym ustawg z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (j.t. Dz. U. z 2013 r., 1422).

ll. SZCZEGOLY DOTYCZACE USLUGI ,,EUROPA 30 DNI”

1. Uzytkownik posiadajgcy aktywng ustuge Nawigacja Play ma mozliwo$¢ wykupienia dodatkowej
ustugi ,Europa 30 dni’. Ustuga ,Europa 30 dni” jest uruchamiana jednorazowo na 30 dni
(rozumiane jako 720 godzin) i umozliwia korzystanie z map i nawigacji w Europie. Po 30 dniach
ustuga wygasa i mozna jg wykupi¢ ponownie w dowolnym czasie.

2. Ustuge ,Europa 30 dni” mozna wykupi¢ wysytajgc SMS o tresci EUROPA pod numer 908628,
lub przy pomocy aplikacji Nawigacja Play w opcji menu obstugujgcej zamawianie ustug (np.
Moje konto,
ptatnos¢ sms). Koszt wystania SMS i aktywowania ustugi na 30 dni (rozumiane jako 720 godzin)
wynosi 9,84 zt z VAT (8 zt netto). Wystanie sms skutkuje pobraniem optaty za ustuge ,Europa
30 dni”.

3. Uzytkownik ktéry bedzie miat aktywng ustuge ,Europa 30 dni”, podczas korzystania z Aplikacji
Nawigacja Play poza granicami Polski, oprocz optaty wskazanej w pkt. 1.2, bedzie obcigzany
dodatkowo przez Operatora kosztami zwigzanymi z transmisja danych w roamingu
miedzynarodowym, zgodnie ze stawkami Operatora. Szczegoétowe informacje na temat
cennikow
i taryf mozna uzyskac¢ u Operatora.

4. Aktywacja Ustugi nastepuje od momentu wykupienia jej przez uzytkownika w sposéb opisany
w punkcie. 11.2.

5. Ustuga dodatkowa "Europa 30 dni" bedzie dostepna wytgcznie dla uzytkownika, ktéry w
momencie jej zakupu posiada jednoczesnie aktywng ustuge Nawigacja Play. Jesli w momencie
zakupu ustugi
dodatkowej "Europa 30 dni" uzytkownik nie posiada aktywnej ustugi Nawigacja Play,
to ustuga "Europa 30 dni" zostanie przydzielona do konta uzytkownika w Aplikacji Nawigacja
Play, ale bedzie zablokowana do momentu aktywacji przez uzytkownika ustugi "Nawigacja
Play”, w ktérym to momencie rozpocznie sie 30 dniowy okres trwania wykupionej wczes$niej
ustugi ~Europa 30 dni”.
Jednoczesnie fakt takiej blokady ustugi "Europa 30 dni" bedzie widoczny w Aplikacji Nawigacja
Play (opcja: "Moje konto").
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6. Aby wykupi¢ ustuge ,Europa 30 dni” uzytkownik musi mie¢ odblokowang mozliwos¢ ptatnosci
z wykorzystaniem SMS (np. SMS Premium).

Ill. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Uzytkownik ustugi ,Europa 30 dni” moze ztozy¢ reklamacje w sprawie niewykonania lub
nienalezytego wykonania tej ustugi na zasadach opisanych w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. na podstawie ktérego uzytkownik korzysta z Ustug

Telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez Operatora dla Numeru MSISDN, z ktérego ustuga ,Europa 30 dni” zostata
uruchomiona.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia
.Regulaminu $wiadczenia ustugi Nawigacja Play” za posrednictwem aplikacji Nawigacja Play,
znajdujgcego sie stronie: http://www.play.pl/uslugi/nawigacja-play
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