PLAY

Regulamin Oferty Promocyjnej All Inclusive FIX dla Abonentow

w Sklepie Internetowym oraz Telesales
obowigzuje od 20 maja 2011r. do odwotania
(zmieniony dn. 1.05.2014 r.)

OgdIne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. Niniejsza Oferta Promocyjna mozna skorzysta¢ zawierajac w okresie od 20 maja 2011r. do
odwotania Umowe o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na 24 miesigce (,Okres
Zastrzezony”) w ramach Oferty LongPlay (Plan Cenowy Il) w kanale sprzedazy sklep Internetowy
lub Telesales. Niniejsza Oferta Promocyjna skierowana jest do obecnych Abonentéw oraz
Abonentéw ofert typu Mix (Abonentow Play Mix, Abonentow Nowy Mix w Play, Abonentow Mix,
Abonentéw Mix Il oraz Abonentéw Play Online na Karte z modemem), ktérzy:

1.1.korzystajq juz z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 na podstawie Umowy
zawartej na czas okreslony (Okres Zastrzezony) oraz,

1.2.na dzier zawarcia Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, uiScili wszystkie wymagane
naleznosci na rzecz P4 wynikajace z Rachunkdw Telekomunikacyjnych, lub

1.3.na dzien zawarcia Umowy utrzymajg Okres waznosci potaczen wychodzacych.

2. Niniejsza Oferta Promocyjna dostepna jest takze dla Uzytkownikdw korzystajacych z Ustug
Telekomunikacyjnych Swiadczonych przez P4 przez co najmniej 3 miesigce i utrzymujgcych w dniu
zawarcia Umowy na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej Okres wazno$ci potaczen
wychodzacych, ktérzy w okresie obowigzywania niniejszej Oferty Promocyjnej przejdg ze swoim
Numerem MSISDN (numerem telefonu) na oferte abonamentowg i zawrg z P4 Umowe w formie
pisemnej na czas okreslony (24 miesigce) w ramach Oferty LongPlay (Plan Cenowy Il) z dowolnie
wybranym Abonamentem.

3. Warunkiem skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej jest zakup przez osoby, o ktérych mowa w
pkt 1 i pkt 2 powyzej, pakietu minut do wykorzystania na potaczenia na numery stacjonarne zgodnie
z pkt 4 ponizej oraz pakietu Play Online w telefonie zgodnie z pkt 6 niniejszej Oferty Promocyjne;.

Szczegoty Oferty Promocyjnej

4. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej dostepny jest ptatny pakiet minut na numery stacjonarne.

DY,
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LongPlay Il 29 LongPlay Il 49 LongPlay Il 69 LongPlay Il 99 LongPlay Il 129
Abonament (All Inclusive (All Inclusive (All Inclusive (All Inclusive (All Inclusive
FIX 39) FIX 59) FIX 79) FIX 109) FIX 139)

Pakiet minut na
numery
stacjonarne All

Inclusive 75 150 225 325 500
ptatny 10 PLN,
kazdego Okresu
Rozliczeniowego
Suma
Abonamentu i
optaty
abonamentowej 39 PLN 59 PLN 79 PLN 109 PLN 139 PLN
za pakiet minut
na numery
stacjonarne

a) Liczba minut w ,,Pakiecie minut na numery stacjonarne All Inclusive” jest uzalezniona od
kwoty wybranego Abonamentu, zgodnie z tabelg powyze;j.

b) Pakiet minut moze by¢ wykorzystany na polaczenia glosowe na krajowe numery
stacjonarne, realizowane z Sieci Telekomunikacyjnej P4.

c) Minuty w ramach pakietu ,Pakiet minut na numery stacjonarne All Inclusive’, sg przyznawane
pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a
01:00.

d) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym $rodki w ramach pakietu sg przyznawane
pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w
ktorym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN. Liczba minut w ramach pakietu jest proporcjonalna
do liczby dni pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

e) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty z pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

f) Aby sprawdzi¢ stan minut w pakiecie nalezy wybra¢ na klawiaturze telefonu kod *104#.

g) Pakiet nie moze by¢ dezaktywowany i jest on stalym elementem niniejszej Oferty
Promocyjnej.

5. Wszystkie osoby, ktore zawrg Umowe w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej dodatkowo
otrzymaja;

a. promocyjny pakiet minut do wszystkich, ktdry jest przyznawany zgodnie z Tabelg 1 ponizej, na
zasadach opisanych w pkt 5.1 niniejszej Oferty Promocyjne;.
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Tabela 1

Abonament

Promocyjny
pakiet minut

LongPlay Il 29

(All Inclusive
FIX 39)

LongPlay Il 49
(All Inclusive
FIX 59)

100 minut

¥190€

LongPlay Il 69
(All Inclusive
FIX 79)

LongPlay Il 99
(All Inclusive
FIX 109)

LongPIl&y=e
(All Inclusive
FIX 139)

200 minut

Okres na jaki jest
przyznawany
promocyjny
pakiet minut

Przez 6 pierwszych, peinych Okreséw Rozliczeniowych

b. promocyjny pakiet ztotowek, ktory jest przyznawany zgodnie z Tabelg 2 ponizej, na zasadach
opisanych w pkt 5.2 niniejszej Oferty Promocyjnej

Tabela 2

Abonament

LongPlay Il 29

(All Inclusive

LongPlay Il 49
(All Inclusive

Promocyjny pakiet
Ztotdwek

Promocyjny
pakiet ztotéwek
1l
29,50 PLN

Promocyjny
pakiet ztotéwek
Il
38,00 PLN

LongPlay Il 69 LongPlay Il 99 LongPlay Il 129
(All Inclusive (All Inclusive (All Inclusive
FIX 139)
Promocyjny Promocyjny Promocyjny pakiet
pakiet ztotébwek | pakiet ztotowek ztotowek
I Il
61,50 PLN 24,50 PLN 61 PLN

c. promocyjng ustuge ,Nieograniczone potgczenia w Play’, z ktérej mogg Bezptatnie korzysta¢ w
okresie zaleznym od wysokosci wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabelg 3 ponizej, na
zasadach opisanych w pkt 5.3 niniejszej Oferty Promocyjne;.

Tabela 3

Abonament

LongPlay Il 29

(All' Inclusive
FIX 39)

LongPlay Il 49
(All Inclusive
FIX 59)

LongPlay Il 69
(All Inclusive
FIX 79)

LongPlay Il 99
(All' Inclusive
FIX 109)

LongPlay Il 129
(All' Inclusive
FIX 139)

Okres
Bezptatnego
korzystania z
promocyjnej

ustugi

"Nieograniczone
potgczenia w
Play"

Przez 3 pierwsze
petne Okresy
Rozliczeniowe

Przez 6
pierwszych,
petnych
Okreséw
Rozliczeniowych

Przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu sie¢ Umowy w Umowe na czas
nieokreslony
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d. w przypadku zawarcia Umowy z Abonamentem LongPlay Il 69 lub LongPlay Il 99, rabat na
Abonament, w wysokosci uzaleznionej od wybranego Abonamentu zgodnie z Tabelg 4 popizei i
na zasadach opisanych w pkt.5.4 niniejszej Oferty Promocyjne;. §
[N
IS

Tabela 4

LongPlay Il 69 LongPlay Il 99

Abonament (All Inclusive (All Inclusive
FIX 79) FIX 109)

Wysokos$¢ Abonamentu

przed rabatem 69 PLN 99 PLN

Procentowa wysoko$¢
rabatu

14,49% 20,20%

5.1 Szczegoty przyznawania promocyjnego pakietu minut, o ktérym mowa w pkt 5 lit. a.

a) Wysoko$¢ pakietu minut uzalezniona jest od kwoty wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabelg
1 powyzej, niniejszej Oferty Promocyjnej.

b) Pakiet minut jest przyznawany przez szes¢ pierwszych, petnych Okresow Rozliczeniowych
Bezptatnie, co oznacza, Ze opfata za pakiet przyznawany Abonentowi w ramach niniejszej
Oferty Promocyijnej, zawarta jest w kwocie Abonamentu.

c) Pakiet minut moze by¢ wykorzystany na krajowe potaczenia gtosowe oraz wideo do krajowych
sieci komodrkowych i na krajowe potgczenia gtosowe na krajowe numery stacjonarne
realizowane z Sieci Telekomunikacyjnej P4.

d) Pakiet minut jest przyznawany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu
Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

e) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym pakiet minut jest przyznawany pomigdzy
godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w ktoérym
nastapita aktywacja Numeru MSISDN. Liczba minut w pakiecie minut jest proporcjonalna do
liczby dni pozostatych do korca tego Okresu Rozliczeniowego.

f) W przypadku, gdy w szostym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zglosi dyspozycji
dezaktywacji pakietu zgodnie z pkt 5.1 lit. h) ponizej, pakiet minut bedzie przyznawany z
kazdym kolejnym Okresem Rozliczeniowym, z zastrzezeniem, iz za przyznanie pakietu
pobierana bedzie opfata abonamentowa w wysoko$ci 6 PLN (przy wyborze LongPlay Il 29,
LongPlay Il 49), 10 PLN ( przy wyborze LongPlay Il 69, LongPlay Il 99, LongPlay Il 129)
kazdorazowo wyszczegolniona na Rachunku Telekomunikacyjnym.

g) Abonent, ktory dokona dezaktywaciji pakietu minut bedzie mogt w kazdym momencie dokonac
ponownej jego aktywacji na zasadach opisanych w Regulaminie ustugi ,Pakiet minut do
wszystkich ”. W takim przypadku optata za ustuge bedzie wyzsza, odpowiednio 9 PLN w
przypadku pakietu 100 minut do wszystkich lub 15 PLN w przypadku aktywacji pakietu 200
minut do wszystkich.

h) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji pakietu minut poprzez
wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skréconego kodu:

W
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i *111*129*2# - w przypadku promocyjnego pakietu 100 minut;
i. *111*130*2# - w przypadku promocyjnego pakietu 200 minut

¥190€

i) Dezaktywacja nastepuje z korcem Okresu Rozliczeniowego, w ktdrym Abonent it
dyspozycje dezaktywacji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona do godziny 17:00 ostatniego dnia
danego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku zgtoszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie
17:00 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, ze dezaktywacja moze nastgpi¢
z poczatkiem drugiego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w
ktorym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacji.

i)  Aby sprawdzi¢ stan minut w pakiecie minut nalezy wybrac i zatwierdzi¢ krotki kod *105# na
klawiaturze telefonu. Wpisujac powyzszy kod Abonent otrzyma informacje dotyczacy stanu
minut pochodzacych z promocyjnego pakietu minut oraz innych minut do wszystkich,
przyznawanych w ramach dodatkowych pakietow jezeli sg one aktywowane/ dostepne.

k)  Niewykorzystane minuty z pakietu minut nie przechodzg na kolejny Okres Rozliczeniowy.

9.2 Szczegoty przyznawania promocyjnego pakietu ztotowek Il oraz promocyjnego pakietu ztotdwek
(zwanymi dalej promocyjnym pakietem ztotowek), o ktérym mowa w pkt. 5 lit. b

a) Wysoko$¢ pakietu uzalezniona jest od kwoty wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabelg 2
niniejszej Oferty Promocyjne;.

b) Promocyjny pakiet ztotdwek jest przyznawany Bezptatnie, co oznacza, Ze optata za pakiet jest
zawarta w kwocie Abonamentu.

c) Promocyjny pakiet ziotowek moze by¢ wykorzystany na ustugi podstawowe wymienione w
Cenniku Oferty LongPlay (Plan Cenowy Il) w Tabeli nr 1, z zastrzezeniem, ze w Abonamencie
LongPlay Il 99 oraz LongPlay Il 129 promocyjny pakiet ztotowek nie jest wymienny na transfer
danych.

d) Promocyjny pakiet ztotdwek jest przyznawany przez caly Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokreslony.

e) Promocyjny pakiet ztotowek jest przyznawany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego
Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

f) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym promocyjny pakiet ztotowek jest przyznawany
pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w
ktorym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN. Liczba ztotowek w promocyjnym pakiecie
ztotdwek jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do koica tego Okresu Rozliczeniowego.

g) Jednostki rozliczeniowe przyznane w ramach promocyjnego pakietu ztotowek tacza sie z
jednostkami rozliczeniowymi pochodzacymi z Pakietu Ztotdwek przyznawanego w ramach
Abonamentu. Wykorzystanie jednostek rozliczeniowych przyznanych w ramach promocyjnego
pakietu ztotdwek oraz Pakietu Ztotowek jest rownolegte.

h) Aby sprawdzi¢ stan zlotowek w promocyjnym pakiecie ztotowek nalezy wybra¢ i zatwierdzi¢
krétki, kod *101# na klawiaturze telefonu. Wpisujac powyzszy kod Abonent otrzyma informacije

W
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dotyczacq stanu liczby ztotdwek pochodzacych z promocyjnego pakietu ztotdwek oraz Pakietu
Ztotowek, przyznawanego w ramach Oferty LongPlay (Plan Cenowy II).

i) Niewykorzystane jednostki z promocyjnego pakietu ztotowek nie przechodza na kolejny Okres
Rozliczeniowy.

j) Po wykorzystaniu promocyjnego pakietu ztotéwek oraz Pakietu Ziotéwek przyznawanego
w ramach Abonamentu, optaty za ustugi podstawowe bedg naliczane zgodnie z Cennikiem
Oferty LongPlay (Plan Cenowy Il) z zastrzezeniem, ze w Abonamencie LongPlay Il 99 oraz
LongPlay Il 129 promocyjny pakiet ztotdwek nie jest wymienny na transfer danych.

5.3 Szczegodty przyznawania promocyjnej ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play”, o ktorej
mowa w pkt. 5 it. c..

a) W ramach ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” przyznawany jest pakiet minut w
wysokosci 44 640 minut, ktére moga by¢ wykorzystane na krajowe potaczenia gtosowe i wideo
(,potaczenia®) realizowane z Sieci Telekomunikacyjnej P4 na dowolnie wybrane Numery
MSISDN w Sieci Telekomunikacyjnej P4.

b) Bezptatne korzystanie z ustugi przez okres wskazany w Tabeli nr 3 niniejszej Oferty
Promocyjnej oznacza, ze korzystanie z ustugi zawarte jest w kwocie Abonamentu.

c) Minuty w ramach ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” sg przyznawane Bezptatnie przez
okres wskazany w Tabeli nr 3 niniejszej Oferty Promocyjne;.

d) Minuty w ramach ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” sg przyznawane pierwszego dnia
kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

e) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym minuty w ramach ustugi ,Nieograniczone
potaczenia w Play” sgq przyznawane pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia
kalendarzowego nastepujacego po dniu, w ktérym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN.
Liczba minut w ramach ustugi ,Nieograniczone potgczenia w Play” jest proporcjonalna do liczby
dni pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

f) W przypadku, gdy w trzecim petnym Okresie Rozliczeniowym (przy wyborze Abonamentu
LongPlay I 29), lub w szostym petnym Okresie Rozliczeniowym (przy wyborze Abonamentu
LongPlay Il 49) Abonent nie zgtosi dyspozycji dezaktywacji ustugi zgodnie z pkt 5.3 lit. h)
ponizej, ustuga bedzie przyznawana z kazdym kolejnym Okresem Rozliczeniowym, z
zastrzezeniem, ze za przyznanie ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” pobierana bedzie
opfata abonamentowa w wysokosci 10 PLN, kazdorazowo wyszczegdlniona na Rachunku
Telekomunikacyjnym.

g) Abonent, ktory dokona dezaktywacji ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” bedzie mogt w
kazdym momencie dokona¢ ponownej jej aktywacji. W takim przypadku optata abonamentowa
za korzystanie zustugi bedzie wynosita 10 PLN, zgodnie z Regulaminem ustugi
,Nieograniczone potaczenia w Play”.

h) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez
wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skroconego kodu: *111*134*2#

i) Dezaktywacja nastepuje z koricem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym Abonent zgtosit
dyspozycje dezaktywacji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona do godziny 17:00 ostatniego dnia
danego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku zgtoszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie

W
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17:00 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, ze dezaktywacja moze nastapi¢
z poczatkiem drugiego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w
ktorym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacji.

j) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty z ustugi nie przechodza na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

5.4 Szczegoty przyznawania rabatu na Abonament, o ktérym mowa w pkt 5 lit. d.:

a) W pierwszym, niepetnym Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastapita aktywacja Numeru
MSISDN (numeru telefonu), kwota Abonamentu naliczana jest proporcjonalnie do liczby dni
pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego i pomniejszona o rabat w wysoko$ci
14,49% w przypadku Abonamentu LongPlay Il 69 oraz 20,20% w przypadku Abonamentu
LongPlay 11 99.

b) Rabat na Abonament jest przyznawany przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu
Umowy w Umowe na czas nieokreslony.

c) Przyznawany rabaty dotyczy tylko optaty za Abonament. Wszystkie optaty poza Abonamentem
beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty LongPlay (Plan Cenowy Il).

d) Przyznany rabat nie wptywa na Pakiet Ztotbwek w Abonamencie, ktory jest przyznawany na
zasadach opisanych w Cenniku Oferty LongPlay (Plan Cenowy Il).

e) Abonamenty LongPlay Il 29, LongPlay Il 49 oraz LongPlay Il 129 nie sg objete rabatem na
Abonament.

6. Zgodnie z z pkt 2 niniejszej Oferty Promocyjnej przy wyborze Abonamentu LongPlay Il 29 lub
LongPlay Il 49 Abonent zobowigzany jest do zakupu pakietu Play Online w cenie 48 PLN z limitem
transmisji danych 3 GB ,a przy wyborze Abonamentu LongPlay Il 69, LongPlay 11 99 lub LongPlay I
129 do zakupu pakietu Play Online w cenie 28 PLN z limitem transmisji danych 1,5 GB. Optata za
pakiety Play Online w telefonie jest jednorazowa i bedzie uwzgledniona na pierwszym Rachunku
Telekomunikacyjnym w oddzielnej pozyciji.

a) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym limit transferu danych w ramach pakietu Play
Online jest przyznawany pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego
nastepujacego po dniu, w ktorym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN. Liczba transferu
danych w ramach pakietu Play Online w telefonie jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych
do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

b) Aktywacja catego pakietu Play Online w telefonie z limitem transmisji danych 3GB lub 1,5 GB,
w zalezno$ci od wybranego Abonamentu, nastepuje miedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego
dnia petnego Okresu Rozliczeniowego. Pakiet wazny jest do konca tego Okresu
Rozliczeniowego.

c) Transfer danych w ramach Pakietu jest rozliczany co 100 kB w Ofercie LongPlay (Plan Cenowy
1), co oznacza, ze jednostki s pobierane z Pakietu przy kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB.

d) Aby sprawdzi¢ stan $rodkéw w ramach pakietu nalezy wybra¢ na klawiaturze telefonu kod
*108#.

e) Pakiety Play Online w telefonie mogg by¢ wykorzystywane do pobierania danych tylko w strefie

taniego Internetu w sieci Play .
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f)  Strefa taniego Internetu w Play to strefa, w ktorej P4 Swiadczy Ustugi Telekomunikacyjne w
oparciu o wiasng infrastrukture dostepowg z wytaczeniem infrastruktury innych operatorow
krajowych.

g) W celu sprawdzenia czy w danym momencie Abonent znajduje sie w strefie taniego Internetu
Play czy poza strefg nalezy wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod *140#.

h) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietow Play Online w
telefonie nie przechodzg na kolejny Okres Rozliczeniowy.

7. Przy zawarciu Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej w kanale telesales Abonent
wybierajac telefon z grupy ,Internet” otrzyma réwniez Promocyjny Pakiet Internet - promocja (zwany
dalej ,Pakietem”), zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 dla Indywidualnych Ofert Promocyjnych do niniejszej
Oferty Promocyjnej oraz z Tabelg nr 5 ponizej i na zasadach opisanych ponizej:

Tabela 5
Grupy telefondw Pakiet Internet - promocja
Internet 200 MB
Brak Pakietu BRAK

a) Aktywowany Pakiet przez pierwszy niepetny i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy
bedzie Bezptatny, co oznacza, ze optata za korzystanie z Pakietu w tym okresie bedzie zawarta
w kwocie Abonamentu.

b) Limit transferu danych, ktéry zostaje przyznany w ramach Pakietu moze zosta¢ wykorzystany
na transmisje danych poprzez APN Internet lub APN WAP.

c) Aktywacja Pakietu Internet nastepuje miedzy 00:00 a 01:00 dnia nastepnego po aktywacii
Numeru MSISDN (numeru telefonu) w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej.

d) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym jednostki w Pakiecie sg naliczane
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

e) Transfer danych w ramach Pakietu jest rozliczany co 100 kB w Ofercie LongPlay (Plan Cenowy
I1), co oznacza, ze jednostki sg pobierane z Pakietu przy kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB.

f)  Aby sprawdzi¢ stan Srodkdéw w ramach Pakietu nalezy wybra¢ i zatwierdzi¢ krétki kod *107# na
klawiaturze telefonu. Wpisujac powyzszy kod Abonent otrzyma informacje dotyczacq stanu
srodkow pochodzacych z promocyjnego ,Pakiet Internet - promocja” przyznanego w ramach
niniejszej Oferty Promocyjnej oraz innych Pakietow Internet jezeli sq one aktywowane/
dostepne.

g) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z Pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

h) Po wykorzystaniu pakietu, w danym Okresie Rozliczeniowym predkos¢ transmisji danych ulega
istotnemu zmniejszeniu.

i)  Korzystanie z transmisji danych po wykorzystaniu pakietu jest Bezptatne, co oznacza, ze optata
za korzystanie z transmisji danych zawarta jest w kwocie Abonamentu.

j)  Aby przywréci¢ parametry techniczne transmisji danych w biezacym Okresie Rozliczeniowym
nalezy aktywowa¢ pakiet internet NON STOP 50 MB za 5 PLN. Po aktywacji pakietu predko$¢

W
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PLAY

transmisji danych zostanie przywrdcona w ciggu 24 h, zgodnie z postanowieniami zawartymi w
Regulaminie Ustugi ,Pakiet Internet”.

k) Abonent moze zleci¢ dezaktywacje Pakietu na zasadach opisanych w pkt 7 lit. n) niniejsze;
Oferty Promocyjnej.

) Po zakonczeniu pierwszego petnego Okresu Rozliczeniowego, jezeli nie zostata zlecona
dezaktywacja zgodnie z pkt 7 lit. n) niniejszej Oferty Promocyjnej, Pakiet bedzie dalej aktywny
oraz bedzie naliczana optata abonamentowa w wysokosci 7 PLN, kazdego kolejnego Okresu
Rozliczeniowego.

m) Po dezaktywacji Pakietu Abonent ma mozliwos¢ aktywacji pakietu 200 MB w wyzszej cenie, na
zasadach opisanych w Regulaminie Ustugi ,Pakiet Internet .

n) Aby dezaktywowa¢ Pakiet nalezy wykona¢ jedng z nastepujacych czynnosci:

i wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod odpowiedni dla Pakietu zgodnie z Tabelg

ponizej:

EETE kod
200 MB *111*157*2#

ii. zalogowac sie na stronie Internetowej www.24play.pl i wybra¢ odpowiednig opcje w
zaktadce Ustugi.

o) Dezaktywacja pakietu nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu wystania dyspozycji
dezaktywacji. Po dezaktywacji Abonent ma zablokowang mozliwo$ci korzystania ze srodkéw w
Pakiecie, ktére przepadajg z koricem Okresu Rozliczeniowego. W przypadku aktywacji pakietu
Internet na zasadach opisanych w Regulaminie Ustugi "Pakiet Internet’, jest przywrdcona
mozliwo$¢ korzystania z zablokowanych srodkow.

p) W przypadku korzystania z Pakietu Play Online w telefonie i jednoczesnej aktywacji Pakietu
Internet - promocja, jako pierwsze bedg schodzity jednostki przyznane w ramach ,Pakietu Play
Online w telefonie”.

8. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktérych mowa w pkt 1 i pkt 2 niniejszej Oferty
Promocyjnej otrzymajg mozliwos¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,Muzyka na czekanie” przez
pierwszy niepetny i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy na zasadach opisanych ponizej:

a) Ustuga aktywowana jest przez P4 wraz z zawarciem Umowy z utworem wskazanym przez
Operatora, a optata za korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu.

b) W przypadku, gdy w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycii
dezaktywaciji ustugi zgodnie z lit. ¢) ponizej, ustuga pozostanie aktywna w kolejnych Okresach
Rozliczeniowych z zastrzezeniem, iz za korzystanie z ustugi pobierana bedzie opfata
abonamentowa w wysokosci 2 PLN, kazdorazowo uwidaczniana na Rachunku
Telekomunikacyjnym.

c) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez
wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skroconego kodu: *111*19*2#4.

W
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d) Dezaktywacja nastepuje zgodnie z regulaminem ustugi ,Muzyka na czekanie”. Po dezaktywacji
Abonent moze ponownie aktywowaé ustuge na zadach opisanych w Regulaminie ustugi
,Muzyka na czekanie”.

9. W przypadku Abonentéw, ktdrzy przeniosg swdj Numer MSISDN (numer telefonu) od swojego
dotychczasowego operatora do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg Umowe w ramach niniejszej
Oferty Promocyjnej, otrzymajg dodatkowo rabat 50% na Abonament.

a) Rabat na Abonament jest przyznawany przez trzy pierwsze petne Okresy Rozliczeniowe.

b) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastgpita aktywacja Numeru
MSISDN (numer telefonu), ktory zostat przeniesiony do Sieci Telekomunikacyjnej P4 od innego
operatora, do ostatniego dnia pierwszego niepetnego Okresu Rozliczeniowego, Abonent
otrzymuje rabat w wysokos$ci 50 % wartosci Abonamentu naliczonego proporcjonalnie do liczby
dni pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

c) Po uptywie trzech pierwszych petnych Okreséw Rozliczeniowych Abonament bedzie naliczany
odpowiednio dla wybranego Abonamentu.

d) Rabat 50% na Abonament jest zawsze naliczany w drugiej kolejno$ci, po rabacie
przyznawanym w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej.

e) Przyznany rabat nie wptywa na Pakiet Ztotdwek w Abonamencie, ktory jest przyznawany na
zasadach opisanych w Cenniku Oferty LongPlay (Plan Cenowy II) .

10. Uzytkownicy korzystajacy z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 i utrzymujacy w
dniu zawarcia Umowy wazno$¢ potaczen wychodzacych, ktdrzy w okresie obowigzywania
niniejszej Oferty Promocyjnej przejdg ze swoim Numerem MSISDN (numerem telefonu) na
niniejszg oferte abonamentowg i zawrg z P4 Umowe w formie pisemnej na czas okreslony (24
miesigce) z dowolnie wybranym Abonamentem, dodatkowo otrzymajg pakiet SMS, na zasadach
opisanych ponizej:

Tabela 6
LongPlay Il 29 LongPlay Il 49 LongPlay Il 69 LongPlay Il 99 LongPlay Il 129
Abonament (All Inclusive (All Inclusive (All Inclusive (All Inclusive (All Inclusive
FIX 39) FIX 59) FIX 79) FIX 109) FIX 139)
Promocyjny
pakiet SMS 250 SMS 500 SMS 1000 SMS
Okres na jaki
jest
przyznawany Przez 6 pierwszych, petnych Okreséw Rozliczeniowych
promocyjny
pakiet SMS

a) Liczba SMS w dodatkowym pakiecie SMS jest zalezna od wysoko$ci wybranego Abonamentu,

zgodnie z tabelg 6 powyze;.
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b) Pakiet SMS jest przyznawany przez sze$¢ pierwszych, petnych Okreséw Rozliczeniowych
Bezptatnie, co oznacza, ze optata za pakiet SMS przyznawany Abonentowi w ramach niniejszej
Oferty Promocyijnej, zawarta jest w kwocie Abonamentu.

c) Pakiet SMS moze by¢ wykorzystany na wysytanie wiadomosci SMS do krajowych sieci
komérkowych z Sieci Telekomunikacyjnej P4.

d) Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego,
pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

e) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym pakiet jest przyznawany pomiedzy godzing
00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w ktérym nastgpita
aktywacja Numeru MSISDN. Liczba SMS w pakiecie jest proporcjonalna do liczby dni
pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

f) W przypadku, gdy w szostym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycii
dezaktywacji pakietu zgodnie z pkt 10 lit. h) ponizej, pakiet bedzie przyznawany z kazdym
kolejnym Okresem Rozliczeniowym, z zastrzezeniem, ze za przyznanie pakietu pobierana
bedzie optata abonamentowa w wysokosci 3 PLN (przy wyborze LongPlay Il 29, LongPlay II
49), 6 PLN (przy wyborze LongPlay Il 69, LongPlay Il 99), 10 PLN ( przy wyborze LongPlay II
129) kazdorazowo wyszczegdlniona na Rachunku Telekomunikacyjnym.

g) Abonent, ktory dokona dezaktywacji pakietu bedzie mogt w kazdym momencie dokonac
ponownej jego aktywacji na zasadach opisanych w Regulaminie ustugi ,Pakiet SMS do
wszystkich”. W takim przypadku optata za ustuge bedzie wyzsza, odpowiednio 5 PLN przy
aktywaciji pakietu 250 SMS do wszystkich, 9 PLN w przypadku pakietu 500 SMS do wszystkich
lub 15 PLN w przypadku aktywacji pakietu 1000 SMS do wszystkich.

h) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji pakietu poprzez
wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skroconego kodu:

jii. *111*131*2# - w przypadku promocyjnego pakietu 250 SMS;
iv. *111*132*2# - w przypadku promocyjnego pakietu 500 SMS;
v. *111*133*2# - w przypadku promocyjnego pakietu 1000 SMS

i) Dezaktywacja nastepuje z koricem Okresu Rozliczeniowego, w ktorym Abonent zgtosit
dyspozycje dezaktywacji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona do godziny 17:00 ostatniego dnia
danego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku zgtoszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie
17:00 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, ze dezaktywacja moze nastgpi¢
z poczatkiem drugiego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w
ktéorym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacii.

i) Aby sprawdzi¢ stan SMS w pakiecie nalezy wybra¢ i zatwierdzi¢ krétki kod *109%# na
klawiaturze telefonu. Wpisujac powyzszy kod Abonent otrzyma informacje dotyczacq stanu
SMS pochodzacych z promocyjnego pakietu SMS oraz innych pakietéw SMS do wszystkich,
przyznawanych w ramach dodatkowych pakietow jezeli sg one aktywowane/ dostepne.

k) Niewykorzystane SMS-y z pakietu nie przechodzg na kolejny Okres Rozliczeniowy
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11. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, optata aktywacyjna, bez wzgledu na wybrany Abonament
wynosi 1 PLN.

Kolejnos¢ wykorzystania jednostek

12. Kolejnos¢ wykorzystania minut i SMS-6w wliczonych w Abonament, dostepnych w momencie
aktywacji dodatkowych pakietow oraz przyznawanych w ramach poszczegdlnych Ofert
Promocyjnych.

a) SMSy do wszystkich;

b) Minuty na stacjonarne

c) Minuty do Sieci Telekomunikacyjnej P4
d) Zbieraj minuty;

e) Minuty do wszystkich;

f)  Srodki w Pakiecie Ztotowek oraz promocyjnym pakiecie ztotéwek

Pakiety transferu danych sg wykorzystywane w kolejno$ci:
a) Pakiet Play Online w telefonie;
b) Pakiet Internet;

Dodatkowe informacije

13. Przy zmianie wysoko$ci Abonamentu z LongPlay Il 29 na Abonament LongPlay Il 49 w trakcie
obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego), Abonent ma prawo do korzystania z Bezptatnego
pakietu ,Nieograniczone potaczenia w Play” przez 6 petnych Okreséw Rozliczeniowych liczonych od
wejscia zmiany w zycie, zgodnie z pkt.5.3 powyzej.

14. Przy zmianie wysokosci Abonamentu z LongPlay Il 29 lub LongPlay Il 49 na LongPlay II 69,
LongPlay Il 99 lub LongPlay Il 129 w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego)
Abonenci mogq dalej korzysta¢ z ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” bez dodatkowych optat
(przy Abonamentach LongPlay Il 69, LongPlay Il 99 oraz LongPlay Il 129 optata za ustuge jest
wliczona w kwote abonamentu).

15. Zmiana wysokosci Abonamentu na wyzszy w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu
Zastrzezonego) nie powoduje utraty prawa do korzystania z promocyjnego pakietu ziotowek oraz
promocyjnego pakietu ztotowek Il, opisanych w pkt. 5.2 oraz Pakietu minut na numery stacjonarne
All Inclusive, w ktorych liczba minut jest uzalezniona od wysoko$ci Abonamentu, zgodnie z zasadami
opisanymi w pkt.4.

16. Zmiana wysokosci Abonamentu na wyzszy w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu
Zastrzezonego), powoduje utrate prawa do korzystania z rabatu na Abonament opisanego w pkt.5.4,
promocyjnego pakietu minut do wszystkich, promocyjnego pakietu Play Online w telefonie z
promocyjnej ustugi Pakiet Internet — promocja, ustugi Muzyka na czekanie, rabatu 50%
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przyznawanego w ramach procesu MNP oraz dodatkowego pakietu SMS przyznawanego w ramach

procesu migracji .

Osoby, ktore dokonajg zakupu niniejszej Oferty Promocyjnej w kanale sprzedazy sklep Internetowy

lub telesales bedg miaty domys$inie aktywng ustuge Poczta Gtosowa. Abonent ma mozliwos¢

Bezptatnego przetaczenia i korzystania z Poczty gtosowej lite poprzez wpisanie i zatwierdzenie na

klawiaturze telefonu kodu *111*144*1#.

Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba Ze inne Oferty

Promocyjne stanowig inaczej.

Nazwa Oferty Promocyjnej, ktdra bedzie drukowana na Umowie, bedzie brzmiata Oferta Promocyjna

All Inclusive FIX dla Abonentow.

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci

podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptynie na prawa i obowigzki uprzednio

nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie

opublikowana na stronie internetowe] www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci

puincznej

rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Cenniku Oferty LongPlay (Plan Cenowy Il) oraz

Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentéw.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik

Oferty LongPlay (Plan Cenowy 1), Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp.

z 0.0. dla Abonentéw, Regulamin ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play”, Regulamin ustugi

,Muzyka na czekanie” oraz Regulamin ustugi ,Pakiet Internet”.

W przypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej

a postanowieniami dokumentéw wymienionych w pkt 21,22 powyzej, postanowienia niniejszej Oferty

Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacii,

b. nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych,

c. nie uzywac Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdlnosci ruchu typu
,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”,

d. nie uzywac Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Service,

e. [usunieto],

f.  nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do rozwigzan typu ,call center”.

W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowien okreslonych w pkt 24 lit. od a. do f. niniejszej

Oferty Promocyjnej, Operator wezwie Abonenta do zaprzestania naruszen wyznaczajac w tym celu

odpowiedni termin, a po jego bezskutecznym uptywie moze wedtug wtasnego wyboru rozwigzac

Umowe w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez wcze$niejszego uprzedzenia

Uzytkownika) lub zawiesi¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla

Abonenta.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajq

podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.play.pl
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