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Oferta Promocyjna ,,Stan darmowy w LongPlay ARKA”

obowigzuje od 26 marca 2010 r. do odwotania.
(zmieniony dn. 1.05.2014 r.)

Ogo6lne warunki skorzystania z Oferty Promocyjne;j

1. Oferta Promocyjna ,,Stan darmowy w LongPlay ARKA” dostgpna jest tylko w punktach sprzedazy
Arcom Express.

2. Niniejsza Oferta Promocyjna przeznaczona jest dla osob, ktore w terminie od 26 marca 2010 r. do
odwotania zawrg Umowe o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas okreslony 24 miesiecy
(Okres Zastrzezony) w ramach Oferty LongPlay .

Szczegoty Oferty Promocyjnej

3. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej otrzymaja:

a) promocyjny pakiet minut do wszystkich, ktory jest przyznawany zgodnie z Tabelg 1, na zasadach
opisanych w pkt 3.1 niniejszej Oferty Promocyjnej.

Tabela 1

Wysoko$¢ Abonamentu LongPlay 29 LongPlay 49 LongPlay 69 LongPlay 99

Promocyjny pakiet minut

. 46 minut 71 minut 113 minut 159 minut
do wszystkich

b) promocyjng ustuge ,,Nieograniczone potaczenia w Play”, z ktére] moga korzystat w okresie
zaleznym od wysoko$ci wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabelg 2, na zasadach opisanych w
pkt. 3.2, niniejszej Oferty Promocyjnej.

Tabela 2
Wysokos¢ Abonamentu LongPlay 29 LongPlay 49 LongPlay 69 LongPlay 99
Promocyjna ustuga ' Przez 3 _Przez 6
Nieograniczone pierwsze, petne pierwszych, Na czas nieokreslony
”? Okresy petnych Okreséw

olgczenia w Play” - 4 . .
pota y Rozliczeniowe | Rozliczeniowych

3.1 Szczegoty przyznawania promocyjnego pakietu minut do wszystkich, o ktorym mowa w pkt. 3 lit. a

a) Pakiet moze by¢ wykorzystany na Krajowe potaczenia gtosowe oraz wideo do krajowych sieci
komorkowych i na krajowe polaczenia glosowe na krajowe numery stacjonarne realizowane z
Sieci Telekomunikacyjnej P4.

b) Pakiet jest przyznawany przez caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztalceniu Umowy w Umowe
na czas nieokreslony.

c) Wysokos$¢ pakietu uzalezniona jest od kwoty wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabelg 1,
powyzej.
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d) Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego, (
pomiedzy godzing 00:00 a 01:00. § N

e) W pierwszym niepelnym Okresie Rozliczeniowym pakiet jest przyznawany pomigdzy godzing| S |
00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego nastgpujacego po dniu, w ktorym nastgpita \
aktywacja Numeru MSISDN. Liczba minut w pakiecie jest proporcjonalna do liczby dni
pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

f) Optata za pakiet minut przyznawany Abonentowi w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej,
zawarta jest w kwocie Abonamentu.

g) Aby sprawdzi¢ stan minut w pakiecie nalezy wybra¢ i zatwierdzi¢ krotki kod *105# na
klawiaturze telefonu. Wpisujac powyzszy kod Abonent otrzyma informacje¢ dotyczacg stanu minut
pochodzacych z promocyjnego pakietu minut do wszystkich oraz minut do wszystkich,
przyznawanych w ramach dodatkowych pakietéw jezeli sg one aktywowane/ dostepne.

h) Niewykorzystane minuty z pakietu nie przechodza na kolejny Okres Rozliczeniowy.

3.2 Szczegoty przyznawania ustugi ,,Nieograniczone polgczenia w Play”, o ktorym mowa w pkt. 3 lit. b.

a) Usluga jest aktywowana przez P4 wraz z zawarciem Umowy.

b) Okres na jaki jest przyznawana ustuga ,,Nieograniczone potaczenia w Play” uzalezniony jest od
kwoty wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabela 2 powyzej niniejszej Oferty Promocyjne;.

c) W ramach ustugi ,,Nieograniczone potaczenia w Play” jest przyznawane 44 640 minut, ktore
mogag by¢ wykorzystane na krajowe polgczenia glosowe i wideo (,,potaczenia”) z Sieci
Telekomunikacyjnej P4, bez dodatkowej oplaty, na dowolnie wybrane numery do Sieci
Telekomunikacyjnej P4 przez okres wymieniony w Tabeli 2.

d) Minuty w ramach ustugi ,,Nieograniczone potaczenia w Play” sa przyznawane pierwszego dnia
kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego, pomigdzy godzing 00:00 a 01:00.

e) W pierwszym niepelnym Okresie Rozliczeniowym minuty w ramach ustugi ,,Nieograniczone
potaczenia w Play” sg przyznawane pomig¢dzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia
kalendarzowego nastgpujacego po dniu, w ktérym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN. Liczba
minut w ramach ushugi ,,Nieograniczone potaczenia w Play” jest proporcjonalna do liczby dni
pozostalych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

f) Ustuga jest Bezplatnie przyznawana przez trzy pierwsze pelne Okresy Rozliczeniowe (w
przypadku wyboru LongPlay 29), przez szes¢ pierwszych pelnych Okreséw Rozliczeniowych ( w
przypadku LongPlay 49) oraz na caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu sie Umowy na
czas nieokreslony ( w przypadku wyboru LongPlay 69 lub LongPlay 99). Bezptatnie oznacza, ze
oplata za usluge zawarta jest w kwocie Abonamentu.

g) W przypadku, gdy w trzecim pelnym Okresie Rozliczeniowym (przy wyborze LongPlay 29), lub
w szostym pelnym Okresie Rozliczeniowym (przy wyborze LongPlay 49) Abonent nie zglosi
dyspozycji dezaktywacji ustugi zgodnie z pkt. 3.2. lit. i ponizej, ustuga bedzie przyznawany z
kazdym kolejnym Okresem Rozliczeniowym, z zastrzezeniem, iz za przyznanie ushugi
,Nieograniczone potaczenia w Play” pobierana bedzie optata abonamentowa w wysokosci 15
PLN (przy wyborze LongPlay 29), 10 PLN (przy wyborze LongPlay 49), kazdorazowo
wyszczegoblniona na Rachunku Telekomunikacyjnym.

h) Abonent, ktory dokona dezaktywacji ustugi ,,Nieograniczone potaczenia w Play” bedzie mogt w
kazdym momencie dokona¢ ponowne;j jej aktywacji. W takim przypadku optata abonamentowa za
korzystanie z ustugi bedzie wynosita 19 PLN, zgodnie z Regulaminem ustugi ,,Nieograniczone
potaczenia w Play”.
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i) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez wybranie'
1 zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skréconego kodu:

1) *111*79*2#

J) Dezaktywacja nastepuje z koncem Okresu Rozliczeniowego, w ktorym Abonent zglosit
dyspozycje¢ dezaktywacji, o ile dyspozycja zostata zgltoszona do godziny 17:00 ostatniego dnia
danego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku zgloszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie
17:00 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, ze dezaktywacja moze nastapi¢ z
poczatkiem drugiego Okresu Rozliczeniowego nastepujgcego po Okresie Rozliczeniowym, w
ktéorym Abonent zglosit dyspozycje dezaktywacji.

k) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty z ustugi nie przechodza na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

LO¥0€E

4. Dodatkowo w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktorych mowa w pkt 1 niniejszej Oferty
Promocyjnej otrzymaja mozliwos¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,,Muzyka na czekanie” przez
pierwszy niepelny i nastepujacy po nim pelny Okres Rozliczeniowy na zasadach opisanych ponizej:

a) Mozliwos¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,,Muzyka na czekanie” oznacza, ze ustuga
aktywowana jest przez P4 wraz z zawarciem Umowy z utworem wskazanym przez Operatora, a
optata za korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu.

b) W przypadku, gdy w pierwszym pelnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycji
dezaktywacji ustugi zgodnie z lit. c. ponizej, usluga pozostanie aktywna w kolejnych Okresach
Rozliczeniowych, z zastrzezeniem, iz za Korzystanie z ustugi pobierana bedzie optata
abonamentowa w wysokosci 2 PLN, kazdorazowo uwidaczniana na Rachunku
Telekomunikacyjnym

c) Abonent moze w dowolnym momencie zglosi¢ dyspozycj¢ dezaktywacji ustugi poprzez wybranie
1 zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skroconego kodu: *111*19*24.

d) Dezaktywacja nastepuje zgodnie z regulaminem ushugi ,,Muzyka na czekanie”. Po dezaktywacji
Abonent moze ponownie aktywowac ustuge na zadach opisanych w Regulaminie ustugi ,,Muzyka
na czekanie”.

Kolejnos¢ wykorzystania minut 1 SMS

5. Kolejno$¢ wykorzystania minut i SMS-6w wliczonych w Abonament, dostepnych w momencie
aktywacji dodatkowych pakietow oraz przyznawanych w ramach poszczegdlnych Ofert
Promocyjnych:

a) Taniej z wybranymi numerami;

b) Wieczory i Weekendy;

c) SMSy do wszystkich;

d) Minuty do sieci Play (m.in. minuty z Pakietu Nieograniczone potaczenia w Play)
e) Zbieraj minuty;

f) Minuty do wszystkich (m.in. Nowy pakiet minut do wszystkich);

g) Srodki w Pakiecie Ztotowek

Dodatkowe informacje

P4 sp. z 0.0. z siedzibg i adresem w Warszawie, ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla miasta stolecznego Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, ktorej kapitat zaktadowy wynosi: 47 348 000,00 zlotych.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

DAY @

Zmiana wysoko$ci Abonamentu z LongPlay 29 na Abonament LongPlay 49 w trakcie obowigzywania

Umowy (Okresu Zastrzezonego) powoduje utrate prawa do korzystania z Bezptatnej ustufi

,Nieograniczone potaczenia w Play”. Abonenci, o ktérych mowa mogga jednak dokona¢ zakupu ustugi

,»Nieograniczone potaczenia w Play” w cenie 10 PLN za peten Okres Rozliczeniowy.

Przy zmianie wysokosci Abonamentu z LongPlay 29 lub LongPlay 49 na LongPlay 69 lub LongPlay

99 w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego) Abonenci mogg dalej korzystaé z

ustugi ,,Nieograniczone potaczenia w Play” bez dodatkowych optat (przy Abonamentach LongPlay 69

oraz LongPlay 99 optata za ustluge jest wliczona w kwot¢ abonamentu).

Abonent, ktory przeniesie swdj numer z wczesniej obowigzujacej Oferty Abonamentowej One Play,

One Play PRO, Nowy Play Abonament, Play Abonament, Rozmawiaj i pisz, Rozmawiaj bez konca,

na Oferte LongPlay traci prawo do korzystania z dotychczasowych warunkow Oferty Promocyjnej,

oraz nie moze korzysta¢ dodatkowych ustug oraz pakietow przyznawanych w ramach niniejszej

Oferty Promocyjne;.

Niniejsza Oferta Promocyjna nie faczy si¢ z innymi Ofertami Promocyjnymi chyba, ze inne Oferty

Promocyjne stanowig inaczej.

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznos$ci

podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptynie na prawa i obowiazki uprzednio

nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie

opublikowana na stronie internetowej www.playmobile.pl lub w inny sposob podana do wiadomosci

publicznej.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery nalezy

rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawarta w Cenniku Oferty LongPlay oraz Regulaminie $wiadczenia

Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Oferta Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik

Oferty LongPlay, Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0. dla

Abonentéw, Regulamin ustugi ,,Nieograniczone potgczenia w Play” oraz Regulamin ustugi ,,Muzyka

na czekanie”.

W  przypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjne; a

postanowieniami dokumentéw wskazanych powyzej postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej

beda miaty charakter nadrzedny.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuje si¢ :

a) nie generowac sztucznego ruchu nie stuzgcego wymianie informacji;

b) nie uzywaé Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

€) nie uzywac¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdlnosci ruchu typu
»maszyna do maszyny” lub ,,maszyna do uzytkownika”;

d) nie uzywac¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktory ma charakter ataku Denial of Sernice;

e) [usunieto];

f) nie wykorzystywac¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do rozwigzan typu ,,call center”.

W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowien okreslonych w pkt 14 lit. od a. do f. niniejszej

Oferty Promocyjnej, Operator moze wedlug wlasnego wyboru rozwigza¢ Umowg w kazdym

momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez wcze$niejszego uprzedzenia Uzytkownika) lub

zawiesi¢ swiadczenie Ushug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sa w zlotych polskich (PLN) i zawieraja

podatek od towarow 1 ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sa dostepne na stronie internetowej www.playmobile.pl
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