Oferta Promocyjna ,RePlay Partner Backoffice III”
Obowigzuje od 30.03.2012 do odwotania
Zmieniony dn. 01.05.2014 r.

Ogodlne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej
1. Niniejsza Oferta Promocyjna przeznaczona jest dla Abonentdw oraz dla Abonentow
korzystajacych z oferty typu mix, ktdrzy w okresie jej obowigzywania zawrg z P4 aneks do
Umowy, ktéry przedtuzy okres obowigzywania Umowy o kolejne 24 miesigce (Okres
Zastrzezony) z zastrzezeniem pkt. 4 lub 5 niniejszego regulaminu w ramach Oferty LongPlay
(Plan Cenowy Il) z dowolnie wybranym Abonamentem.

2. Z niniejszej Oferty Promocyjnej moze skorzysta¢ Abonent, ktory na dzien zawarcia aneksu do
Umowy, uregulowat wszystkie wymagalne naleznosci wobec P4 wynikajace z Rachunkéow
Telekomunikacyjnych, a w przypadku oferty typu mix utrzymuje Okres waznosci potaczen
wychodzacych oraz otrzymat zgode P4 na skorzystanie z niniejszej Oferty Promocyjne;j.

Szczegoly dotyczace Oferty Promocyjnej
3. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonenci, o ktdrych mowa w punkcie 1 powyzej
otrzymaja;

a. Promocyjny pakiet zlotowek, ktory jest przyznawany zgodnie z Tabelg 1, na zasadach
opisanych w punkcie 3.1 niniejszej Oferty Promocyjne;j.

Tabela 1
Abonament LongPlay Il 49 LongPlay I 69 LongPlay 11 99 LongPlay Il 129
(Stan Darmowy 49) (Stan Darmowy 69) (Stan Darmowy 99) (Stan Darmowy 129)
Promocyjny pakiet 20,60 PLN 32,50 PLN 5,50 PLN 61PLN
zZtotowek

b. Promocyjng ustuge ,Nieograniczone potaczenia w Play” z ktorej mogq korzysta¢ w okresie
zaleznym od wysokosci wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabelg 2, na zasadach
opisanych w punkcie 3.2 niniejszej Oferty Promocyjne;.

Tabela 2

Abonament

LongPlay Il 49 LongPlay Il 69 LongPlay 11 99 LongPlay I 129

(Stan Darmowy 49) (Stan Darmowy 69) (Stan Darmowy 99) (Stan Darmowy 129)

Okres.Bezpiatnego. . Przez 6 pierwszych
korzystania z promocyjnej petnych Okresow '
ustugi "Nieograniczone Rozliczeniowveh
potgczenia w Play"” y

Przez caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu sie Umowy w Umowe
na czas nieokreslony

c. Rabat na Abonament, w wysoko$ci uzaleznionej od kwoty wybranego Abonamentu, zgodnie
z Tabelg 3, na zasadach opisanych w punkcie 3.3 niniejszej Oferty Promocyjne;.

Tabela 3
Ab t LongPlay Il 49 LongPlay I 69 LongPlay I1 99 LongPlay Il 129
onamen (Stan Darmowy 49) (Stan Darmowy 69) (Stan Darmowy 99) (Stan Darmowy 129)
Procentowa wysokos¢
y 40,82% 28,99% 30,30% 23,26%
rabatu
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d. Dodatkowy pakiet minut do wszystkich sieci zgodnie z Tabelg 4 na zasadach opisanych w
punkcie 3.4 niniejszej Oferty Promocyjnej.
Tabela 4

Abonament

LongPlay Il 49 LongPlay Il 69 LongPlay Il 99 LongPlay Il 129

(Stan Darmowy 49) (Stan Darmowy 69) (Stan Darmowy 99) (Stan Darmowy 129)
50 70 100 150

Dodatkowy pakiet minut
do wszystkich sieci

3.1 Szczegoty przyznawania promocyjnego pakietu ztotowek, o ktérym mowa w punkcie 3 lit. a.

a. Wysoko$¢ pakietu uzalezniona jest od kwoty wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabelg 1
niniejszej Oferty Promocyjne;.

b. Promocyjny pakiet ztotdwek jest przyznawany Bezpfatnie, co oznacza, ze optata za pakiet
jest zawarta w kwocie Abonamentu.

c. Promocyjny pakiet zlotowek moze by¢ wykorzystany na ustugi podstawowe wymienione w
Cenniku Oferty LongPlay (Plan Cenowy II) w Tabeli nr 1 z zastrzezeniem, ze w Abonamencie
LongPlay Il 99 oraz LongPlay Il 129 promocyjny pakiet ztotowek nie jest wymienny na
transfer danych.

d. Promocyjny pakiet ztotowek jest przyznawany przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokre$lony liczony od daty wejscia w zycie
postanowien aneksu zgodnie z punktem 6 niniejszej Oferty Promocyjne;.

e. Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu
Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

f. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, za okres od daty wejScia w zycie
postanowiern aneksu do Umowy zgodnie z punktem 6 do ostatniego dnia pierwszego
niepetnego Okresu Rozliczeniowego promocyjnego pakiet ziotowek przyznawany jest w
wysokosci proporcjonalnej do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

g. Jednostki rozliczeniowe przyznane w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej taczg sie z
jednostkami rozliczeniowymi pochodzacymi z Pakietu Ztotowek przyznawanego w ramach
Abonamentu. Wykorzystanie jednostek rozliczeniowych  przyznanych w  ramach
promocyjnego pakietu ztotdwek oraz Pakietu Ztotdwek jest rwnolegte.

h. Aby sprawdzi¢ stan ztotdwek w pakiecie nalezy wybraé¢ i zatwierdzi¢ krétki, kod *101# na
klawiaturze telefonu. Wpisujac powyzszy kod Abonent otrzyma informacje dotyczacq liczby
Ztotowek pochodzacych z promocyjnego pakietu ztotdwek oraz Pakietu Ztotdwek,
przyznawanego w ramach Oferty LongPlay (Plan Cenowy II).

I.  Niewykorzystane jednostki z promocyjnego pakietu ztotowek nie przechodzg na kolejny
Okres Rozliczeniowy.

j. Po wykorzystaniu promocyjnego pakietu ztotdwek oraz Pakietu Ztotdwek przyznawanego
w ramach Abonamentu, optaty za ustugi bedq naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty
LongPlay (Plan Cenowy Il).

3.2 Szczegoty przyznawania promocyjnej ustugi ,Nieograniczone potgczenia w Play”, o ktorej

mowa w punkcie 3 lit. b.
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a. Bezpfatne korzystanie z ustugi przez okres wskazany w Tabeli nr 2 niniejszej Oferty
Promocyjnej oznacza, ze korzystanie z ustugi zawarte jest w kwocie Abonamentu.

b. W ramach ustugi ,Nieograniczone potgczenia w Play” jest przyznawane 44 640 minut, ktore
mogq by¢ wykorzystane na krajowe pofaczenia gtosowe i wideo (,potgczenia’) z Sieci
Telekomunikacyjnej P4, bez dodatkowej optaty, na dowolnie wybrane numery do Sieci
Telekomunikacyjnej P4.

c. Usluga jest Bezptatnie przyznawana przez sze$¢ pierwszych petnych Okresow
Rozliczeniowych w przypadku LongPlay Il 49 oraz na caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu sie Umowy na czas nieokreslony w przypadku wyboru LongPlay Il 69,
LongPlay 11 99 lub LongPlay Il 129.

d. Ustuga jest aktywowana przez P4 wraz z wejSciem w zycie postanowient aneksu zgodnie z
punktem 6 niniejszej Oferty Promocyjnej.

e. Minuty w ramach ustugi ,Nieograniczone potgczenia w Play” sg przyznawane pierwszego
dnia kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego, pomigdzy godzing 00:00 a 01:00.

f. W pierwszym, niepetnym Okresie Rozliczeniowym, od daty wejScia w zycie postanowien
aneksu zgodnie z punktem 6 niniejszej Oferty Promocyjnej do ostatniego dnia pierwszego
niepetnego Okresu Rozliczeniowego liczba minut jest naliczana proporcjonalnie do liczby dni
pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

g. W przypadku, gdy w széstym petnym Okresie Rozliczeniowym przy wyborze LongPlay Il 49
Abonent nie zgtosi dyspozycji dezaktywaciji ustugi zgodnie z punktem 3.2 lit. i) ponizej, ustuga
bedzie przyznawana z kazdym kolejnym Okresem Rozliczeniowym, z zastrzezeniem, iz za
przyznanie ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” pobierana bedzie opfata
abonamentowa w wysokosci 10 PLN, kazdorazowo wyszczegoélniona na Rachunku
Telekomunikacyjnym.

h. Abonent, ktdry dokona dezaktywaciji ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” bedzie mdgt
w kazdym momencie dokona¢ ponownej jej aktywacji. W takim przypadku optata
abonamentowa za korzystanie z ustugi bedzie wynosita 10 PLN, zgodnie z Regulaminem
ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play”.

i.  Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez
wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skréconego kodu: *111*134*2#

j. Dezaktywacja nastepuje z koAcem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym Abonent zgtosit
dyspozycje dezaktywacji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona do godziny 17:00 ostatniego
dnia danego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku zgtoszenia dyspozycji dezaktywaciji po
godzinie 17:00 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, ze dezaktywacja
moze nastapi¢ z poczatkiem drugiego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie
Rozliczeniowym, w ktérym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacii.

k. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty z ustugi nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

3.3 Szczegoty przyznawania rabatu na Abonament, o ktérym mowa w punkcie 3 lit. c.

a. Wysoko$¢ Abonamentu po udzielonym rabacie odpowiada wartosci Abonamentu nizszemu o
jeden poziom, zgodnie z Tabelg 3 niniejszej Oferty Promocyjne;.

W
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b. Rabat na Abonament przyznawany jest przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokre$lony liczony od daty wejScia w zycie
postanowien aneksu zgodnie z punktem 6 niniejszej Oferty Promocyjne;j.

C. Przyznawany rabat dotyczy tylko opfaty za Abonament. Wszystkie optaty poza
Abonamentem bedg naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty LongPlay (Plan Cenowy Il).

d. Rabaty nie wptywajg na Pakiet Ztotdbwek w Abonamencie, ktory jest przyznawany na
zasadach opisanych w Cenniku Oferty LongPlay (Plan Cenowy I).

e. W pierwszym, niepetnym Okresie Rozliczeniowym, za okres od daty wejScia w Zycie
postanowiert aneksu do Umowy zgodnie z punktem 6 do ostatniego dnia pierwszego
niepetnego Okresu Rozliczeniowego warto$¢ Abonamentu jest naliczana proporcjonalnie do
liczby dni pozostatych do korca tego Okresu Rozliczeniowego i pomniejszona o rabat w
wysokosci uzaleznionej od wybranego Abonamentu.

3.4 Szczegoty przyznawania dodatkowego pakietu minut do wszystkich sieci, o ktorym mowa w
punkcie 3 lit. d.

a. Dodatkowy pakiet minut przyznawany jest pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu
Rozliczeniowego pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokreslony liczone od daty wejScia w zycie
postanowien aneksu zgodnie z punktem 6 niniejszej Oferty Promocyjne;.

b. Pakiet moze by¢ wykorzystany na krajowe potaczenia gtosowe oraz wideo do krajowych sieci
komdrkowych i na krajowe potgczenia gtosowe na krajowe numery stacjonarne realizowane z
Sieci Telekomunikacyjnej P4.

c. Wysokos¢ pakietu uzalezniona jest od kwoty wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabelg 4
niniejszej Oferty Promocyjne;.

d. W pierwszym, niepetnym Okresie Rozliczeniowym, od daty wejScia w zycie postanowien
aneksu zgodnie z punktem 6 niniejszej Oferty Promocyjnej do ostatniego dnia pierwszego
niepetnego Okresu Rozliczeniowego liczba minut jest naliczana proporcjonalnie do liczby dni
pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

e. Pakiet minut do wszystkich jest przyznawany Bezptatnie, co oznacza, ze optata za pakiet
minut do wszystkich przyznawany Abonentowi w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej,
zawarta jest w kwocie Abonamentu.

f.  Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty z pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

g. Aby sprawdzi¢ stan minut w pakiecie nalezy wybra¢ i zatwierdzi¢ krotki, kod *105# na
klawiaturze telefonu. Wpisujac powyzszy kod Abonent otrzyma informacje dotyczacy stanu
minut pochodzacych z promocyjnego pakietu minut do wszystkich oraz innych minut do
wszystkich, przyznawanych w ramach dodatkowych pakietdéw, jezeli sg one aktywowane/
dostepne.

4. W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas nieokre$lony, termin
obowigzywania aneksu liczony jest od pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego
nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastapito zawarcie aneksu do
ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym uplywa ostatni dzien Okresu
Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu aneksu.

W
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5. W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas okre$lony, termin obowigzywania
aneksu liczony jest od dnia nastepujacego po ostatnim dniu obowigzywania Umowy do
ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktorym to Okresie Rozliczeniowym uptywa
ostatni dzien Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu aneksu.

6. Postanowienia aneksu wchodza w zycie w terminie 10 dni roboczych od daty jego zawarcia.
O wejsciu w zycie postanowient aneksu Operator poinformuje Abonenta za pomocg krotkie;
wiadomosci tekstowej SMS.

7. Wraz z wejSciem w zycie postanowien aneksu przepadajg wszelkie pakiety minut lub sms,
rabaty, uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Abonenta na podstawie dotychczasowych
Ofert Promocyjnych chyba, ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej oraz
przepadajgq wszystkie pakiety minut lub SMS-6w, rabaty lub ustugi przyznane w drodze
indywidualnych ustalen z P4.

8. Abonentowi, ktory na warunkach niniejszej Oferty Promocyjnej zawrze aneks do Umowy,
przedtuzajacy okres jej obowigzywania przystuguje prawo do zakupu Telefonu po specjalnej
cenie okreslonej w aktualnym Cenniku Telefonéw w Ofercie RePlay LongPlay (Plan Cenowy
1) oraz Cenniku Telefondw na zyczenie w Ofercie LongPlay (Plan Cenowy II).

9. W przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem Okresu Zastrzezonego, wskazanego w
pkt. 1 niniejszej Oferty Promocyjnej, Operator moze obcigzy¢ Abonenta optatg specjalng, nie
przekraczajacg rownowartosci ulgi przyznanej Abonentowi, pomniejszonej o proporcjonalng,
jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia aneksu do Umowy na warunkach opisanych w
niniejszej Ofercie promocyjnej do dnia rozwigzania Umowy.

10. Kolejnos¢ wykorzystania minut i SMS - 6w wliczonych w Abonament, dostgpnych w
momencie aktywacji dodatkowych pakietow oraz pakietdw przyznawanych w ramach
poszczegolnych Ofert Promocyjnych:

SMSy do wszystkich,

Minuty do Sieci Telekomunikacyjnej P4;

Zbieraj minuty;

Minuty do wszystkich;

Srodki w Pakiecie Ztotowek oraz promocyjnym pakiecie ztotéwek

® 20T o

Pakiety transferu danych sg wykorzystywane w kolejno$ci:

a Pakiet Play Online w telefonie;
b Pakiet Internet, Pakiet Samrtfon;

Informacje dodatkowe

11. Przy zmianie wysoko$ci Abonamentu z LongPlay Il 49 na LongPlay Il 69, LongPlay II 99 lub
LongPlay Il 129 w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego) Abonenci mogg
dalej korzysta¢ z ustugi ,Nieograniczone potaczenia w Play” bez dodatkowych opfat (przy

W
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Abonamentach LongPlay Il 69, LongPlay Il 99 oraz LongPlay Il 129 optata za ustuge jest
wliczona w kwote abonamentu) .

12. Zmiana wysokosci Abonamentu na wyzszy w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu
Zastrzezonego) nie powoduje utraty prawa do korzystania z promocyjnego pakietu ztotowek,
rabatu na Abonament oraz dodatkowego pakietu minut o ktérych mowa w pkt 3 lit. d.

13. Niniejsza Oferta Promocyjna nie faczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi chyba, ze inne
Oferty Promocyjne stanowig inaczej.

14. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w treci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery
nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg odpowiednio w: Regulaminie $wiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o0.0. dla Abonentéw, Cenniku Oferty LongPlay
(Plan Cenowy ll).

15. W zakresie nieuregulowanym niniejszgq Oferta Promocyjng zastosowanie bedzie miat
odpowiednio: Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0. dla
Abonentow, Cennik Oferty LongPlay (Plan Cenowy Il), Regulamin ustugi ,Nieograniczone
potaczenia w Play”.

16. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a
postanowieniami dokumentéw wskazanych powyzej postanowienia niniejszej Oferty
Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

17. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuje sie:
a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzagcego wymianie informacii;
b. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;
c. nie uzywac Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegélnosci ruchu typu
,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;
d. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Sernice;
e. [usunigto];
f.  nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do rozwigzan typu ,call center”.

18. W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowien okreslonych w pkt. 17 lit. od a. do f.
niniejszej Oferty Promocyjnej, Operator wezwie Abonenta do zaprzestania naruszen
wyznaczajac w tym celu odpowiedni termin, a po jego bezskutecznym uptywie moze wedtug
wiasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym
(bez wczesniejszego uprzedzenia Uzytkownika) lub zawiesi¢ $wiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta.

19. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i
zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

20. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez
koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz odwotanie warunkéw nie wptywa na

W
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prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty
Promocyjnej zostanie opublikowana na stronie internetowej www.playmobile.pl lub w inny
Sposob podana do wiadomosci publiczne;.

21. Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sq dostepne na stronie internetowej www.playmobile.pl
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