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Regulamin Ofert Promocyjnych FORMULA Internet MAX

Pracownicza

obowigzuje od 19 stycznia 2013r. do odwotania.
(zmieniony dn. 1.05.2014 r.)

|.  Ogolne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. W celu skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej nalezy w okresie od 19 stycznia 2013 r. do
odwotania:
a) zawrze¢ Umowe w ramach Oferty FORMULA z dowolnie wybranym Abonamentem, na czas
okre$lony 24 miesigce, lub 12 miesiecy (Okres Zastrzezony) lub
b) zawrze¢c w ramach Oferty FORMULA z dowolnie wybranym Abonamentem aneks,
przedtuzajacy okres obowigzywania Umowy na kolejne 24 miesigce lub 12 miesiecy (Okres
Zastrzezony) zgodnie z warunkami opisanymi w pkt. V niniejszego regulaminu.

2. Prawo do zakupu Telefonu w promocyjnej cenie okreslonej w Cenniku telefonéw w Ofercie
FORMULA lub Cenniku telefonow w Ofercie Super FORMULA przystuguje w przypadku zawarcia
lub przedtuzenia okresu obowigzywania Umowy na Okres Zastrzezony 24 miesiecy.

3. Do skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej z zastrzezeniem pkt.1i2 uprawnione sg osoby:

a) Legitymujacy sie identyfikatorem Play pracownicy, zleceniobiorcy, kontraktorzy,
konsultanci P4 Sp. z o0.0. z siedzibg w 02-677 Warszawa, ul. Tasmowa 7, wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, ktérej kapitat zaktadowy wynosi 48.456.500,00 zt, (NIP): 951-21-20-077;

b) Legitymujacy sie identyfikatorem Play pracownicy, zleceniobiorcy, kontraktorzy,
konsultanci 3GNS spédtka z ograniczong odpowiedzialnoscia spétka komandytowa z
siedzibg w Warszawie, przy ul. Tasmowej 7, 02-677 Warszawa, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy,, XIlI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000319437, NIP 951-216-64-64, REGON 140363599;

c) Legitymujacy sie identyfikatorem Play pracownicy, zleceniobiorcy, kontraktorzy,
konsultanci 3GNS sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. TaSmowej 7, kod pocztowy 02-
677, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000316304, NIP 5213505962, REGON 141628930, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 50.000,00 PLN;

d) Pracownicy Punktow Sprzedazy P4 i Call Centre posiadajacy imienng Karte SID (karta z
numer identyfikacyjnym sprzedawcy, struktury sprzedazy). oraz osoby, ktorym P4 Sp. z o.0.
wyrazi zgode na podpisanie Umowy badz aneksu do Umowy w niniejszej Ofercie Promocyjne;.

e) polecone przez osoby, o ktérych mowa w pkt | ust. 3 lit. a); b); c) ;d) powyzej, na zasadach

opisanych w pkt. VI ust. 12 niniejszej Oferty Promocyjnej.
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4. Warunkiem skorzystania z niniejszych Ofert Promocyjnych jest zakup przez osoby, o ktérych mowa
w pkt. | ust. 1 oraz pkt. | ust. 3 powyzej, pakietu Specjalny Smartfon zgodnie z pkt Il ust. 5
niniejszej Oferty Promocyjne;.

ll. Szczegodty Oferty Promocyjne;

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktérych mowa w pkt | ust. 1 powyzej, majg
mozliwo$¢ wyboru nastepujacych taryf:

Tabela nr 1 - Abonenci z aktywng e-Fakturg. Wysokos¢ miesiecznego Abonamentu przedstawiona w
Tabeli ponizej zawiera opfate za Pakiet Specjalny Smartfon.

Abone

apat za Abona
alednienie
D
opta a Pakle
ne

Oferty Promocyjne z telefonem Oferty Promocyjne bez telefonu
na 24 miesiace (tylko SIM) na 12 miesiecy
FORMULA S 17,2414% 39 PLN 51,7241% 29 PLN
FORMULA M 25,4237% 59 PLN 59,3220% 39 PLN
5zt 51zt
FORMULA L 21,7391% 69 PLN 50,7246% 49 PLN
Nowa

FORMULA 4.0 13,7615% 109 PLN 41,2844% 79 PLN

R Y
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Tabela nr 2 - Abonenci z fakturg papierowa. Wysoko$¢ miesiecznego Abonamentu przedstawiona w
Tabeli ponizej zawiera optate za Pakiet Specjalny Smartfon.
Wysokos¢ miesiecznego Wysoko$¢ miesiecznego
Abonamentu z Abonamentu z
Rabat . Rabat na e
uwzglednieniem optaty uwzglednieniem optaty
na Abonament ; . Abonament . :
za Pakiet Specjalny za Pakiet Specjalny
Smartfon Smartfon

Oferty Promocyjne z telefonem Oferty Promocyjne bez telefonu
na 24 miesiace (tylko SIM) na 12 miesiecy
Abonenci z
fakturg FORMULA S 17,2414% 44 PLN 51,7241% 34 PLN
papierowg
FORMULA M 25,4237% 64 PLN 59,3220% 44 PLN
FORMULA L 21,7391% 74 PLN 50,7246% 54 PLN
Nowa
EORMULA 4.0 13,7615% 114 PLN 41,2844% 84 PLN

2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktorych mowa w pkt | ust. 1 lit a) mogq
otrzymac:

a) Rabat na Abonament przyznawany kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty okres
obowigzywania Umowy, w wysokosci uzaleznionej od wybranej taryfy zgodnie z Tabelg nr 1
i 2 powyzej, przyznawany na zasadach opisanych w pkt. Il ust. 4 niniejszej Oferty
Promocyjne;.

b) Pakiet Specjalny Smartfon zgodnie z zasadami opisanymi w pkt Il ust 5 ponize;.

c) Ustuge ,Muzyka na czekanie”, przyznawang na zasadach opisanych w pkt Il ust. 6 niniejszej
Oferty Promocyjne;.

d) W przypadku zawarcia Umowy w ramach taryfy FORMULA S, promocyjng ustuge , Pakiet
200 minut do wszystkich sieci — promocja’, przyznawang na zasadach opisanych w pkt. Il
ust. 7 niniejszej Oferty Promocyjne;.

e) W przypadku zawarcia Umowy w ramach taryfy FORMULA M oraz FORMULA L promocyjne
pakiety minut/SMS/MMS, przyznawane na zasadach opisanych w pkt Il ust . 8 niniejszej
Oferty Promocyjne;j.

f) W przypadku zawarcia Umowy w ramach taryfy FORMULA M, FORMULA L, Nowa
FORMULA 4.0 promocyjng ustuge ,Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne —
promocja’, przyznawang na zasadach opisanych w pkt. Il ust. 9 niniejszej Oferty
Promocyjne;.

g) W przypadku zawarcia Umowy na 24 miesigce z telefonem w ramach taryfy FORMULA M,
FORMULA L, promocyjng ustuge ,Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich sieci —
promocja’, przyznawang na zasadach opisanych w pkt. Il ust. 10 niniejszej Oferty
Promocyjne;.

h) W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, w przypadku oséb, o ktérych mowa w pkt. | ust. 1

lit. a optata aktywacyjna wynosi 49 PLN.
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3. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktérych mowa w pkt. | ust 1 lit. b) moga
otrzymac:

a) Rabat na Abonament przyznawany kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caly okres
obowigzywania Umowy, w wysokosci uzaleznionej od wybranej taryfy zgodnie z Tabelg nr 1
i 2 powyzej, przyznawany na zasadach opisanych w pkt. |l ust.4 ponizej.

b) Pakietu Specjalny Smartfon zgodnie z zasadami opisanymi w pkt Il ust 5 ponize;.

c) W przypadku zawarcia aneksu do Umowy z Abonamentem FORMULA S, promocyjng
ustuge , Pakiet 200 minut do wszystkich sieci — promocja”, przyznawang na zasadach
opisanych w pkt. Il ust. 7 niniejszej Oferty Promocyjne;.

d) W przypadku zawarcia aneksu do Umowy w ramach Abonamentu FORMULA M oraz
FORMULA L, promocyjne pakiety minut/SMS/MMS, przyznawane na zasadach opisanych w
pkt. Il ust 8 niniejszej Oferty Promocyjnej.

e) W przypadku zawarcia aneksu do Umowy z Abonamentem FORMULA M, FORMULA L,
Nowa FORMULA 4.0 promocyjng ustuge Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne
— promocja’, przyznawang na zasadach opisanych w pkt. Il ust. 9 niniejszej Oferty
Promocyjne;.

f) W przypadku zawarcia aneksu do Umowy z telefonem przedtuzajacy okres obowigzywania
Umowy na kolejne 24 miesigce w ramach taryfy FORMULA M, FORMULA L,  promocyjng
ustuge ,Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich sieci — promocja’, przyznawang na
zasadach opisanych w pkt. Il ust. 10 niniejszej Oferty Promocyjnej.

4. Szczegdty przyznawania rabatow na Abonament, o ktérych mowa w pkt. Il ust 2 lit. a oraz ust. 3
lit. a:

a) Rabaty naliczane sg od kwoty Abonamentu okre$lonej w Cenniku Oferty FORMULA dla
poszczegolnych taryf.

b) rabaty naliczane sq w pierwszej kolejno$ci przed rabatem przyznawanym z tytutu aktywacii
e-Faktury.

c) jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych lub rozpoczecie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na
zmienionych warunkach Umowy nastgpi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, rabat naliczany
jest od kwoty Abonamentu liczonej proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego
Okresu Rozliczeniowego.

d) rabaty przyznawane sg kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony
oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

e) rabaty dotyczg tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie
z Cennikiem Oferty FORMULA.

W
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5. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej dostepny jest ptatny pakiet Specjalny Smartfon, o ktérym
mowa w pkt Il ust. 2.lit b oraz ust 3 lit b

a) Wysokos¢ pakietu Specjalny Smartfon jest zalezna od wysokosci wybranego Abonamentu,
zgodnie z zasadami w Tabeli nr 3 ponizej:

Tabela nr 3
Taryfa FORMULA S FORMULA M FORMULA L

Nowa
FORMULA 4.0

Pakiet Specjalny
Smartfon

Miesieczna optata
za pakiet
Specjalny
Smartfon

1GB 1,5 GB 2GB 2,5GB

20 PLN

b) Optata abonamentowa za korzystanie z pakietu w kazdym Okresie Rozliczeniowym wynosi 20
PLN.

c) Pakiet moze by¢ wykorzystany na transmisje danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej, przy wykorzystaniu ustawien APN.

d) Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego pomiedzy
godzing 00:00 a 01:00 przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w
Umowe na czas nieokre$lony. Do czasu przyznania jednostek na pakiecie transfer danych jest
Bezptatny oraz odbywa sig z predko$cig do maksimum 8 Kb/s.

e) Transfer danych w ramach pakietu jest rozliczany co 100 kB, co oznacza, ze jednostki sq
pobierane z pakietu przy kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB.

f) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym pakiet przyznawany jest pomiedzy godzing
00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w ktdrym nastgpita
aktywacja Numeru MSISDN lub nastgpito  rozpoczecie Swiadczenia  Ustug
Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach Umowy. Do czasu przyznania pakietu,
transmisja danych jest Bezptatna oraz odbywa sie¢ w ramach pakietu z limitem 30 MB, po
wykorzystaniu ktérego nastepuje ograniczenie predkosci transferu danych do maksimum 8
Kb/s.

g) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym optata za pakiet jest naliczana
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

h) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastgpita aktywacja pakietu,
liczba jednostek w pakiecie jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca tego
Okresu Rozliczeniowego.

i) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

j) Pakiet nie moze by¢ dezaktywowany i jest on stalym elementem niniejszej Oferty

Promocyjne;.
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k) Aby sprawdzi¢ stan $rodkéw pozostatych do wykorzystania w ramach pakietu nalezy wybrac¢
na klawiaturze telefonu izatwierdzi¢ kod: *107#. Informacja ta bedzie uwzglednia¢ stan
srodkow po zamknigciu sesji internetowe.

) Korzystanie z Internetu w ramach ustugi odbywa sie z predkoscig od 8 Kb/s do 7,2 Mb/s dla
pobieranych danych oraz od 8 Kb/s do 1 Mb/s dla wysytanych danych. Na rzeczywistq
szybko$¢ transmisji danych w ramach oraz po wykorzystaniu srodkéw w pakiecie ma réwniez
wptyw rodzaj technologii wspieranej przez telekomunikacyjne urzadzenie koncowe, z ktdrego
korzysta Abonent.

m) Po wykorzystaniu pakietu, w danym Okresie Rozliczeniowym predkoS¢ transmisji danych
zostanie zmniejszona do 8 kb/s.

n) Aby przywrdci¢ parametry techniczne transmisji danych w biezacym Okresie Rozliczeniowym
nalezy aktywowac jeden z pakietéw Internet NON STOP. Po aktywaciji pakietu petna predkos¢
transmisji danych zostanie przywrocona w ciggu 24 h, zgodnie z postanowieniami zawartymi
w Regulaminie Ustugi ,Pakiet Internet dla FORMULY”.

6. Szczegdty przyznawania ustugi ,Muzyka na czekanie”, o ktérych mowa w pkt. Il ust. 2 lit. c.

a) Usluga ,Muzyka na czekanie” przyznawana jest Bezptatnie przez pierwszy niepetny
i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy.

b) Ustuga aktywowana jest przez P4 wraz z zawarciem Umowy z utworem wskazanym przez
Operatora, a optata za korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu.

c) W przypadku, gdy w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi
dyspozycji dezaktywacji ustugi zgodnie z lit. d) ponizej, ustuga pozostanie aktywna w
kolejnych Okresach Rozliczeniowych z zastrzezeniem, Zze za korzystanie z ustugi pobierana
bedzie optata abonamentowa w wysokosci 2 PLN, kazdorazowo uwidaczniana na Rachunku
Telekomunikacyjnym.

d) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosic dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez
wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skréconego kodu: *111*19*24.

e) Dezaktywacja nastepuje zgodnie z regulaminem ustugi ,Muzyka na czekanie”. Po
dezaktywacji Abonent moze ponownie aktywowaé ustuge na zasadach opisanych w
Regulaminie ustugi ,Muzyka na czekanie”.

7. Szczegbty przyznawania promocyjnego pakietu ,Pakiet 200 minut do wszystkich sieci -
promocja”, o ktdrym mowa w pkt Il ust 2 lit. d oraz ust. 3 it. c.

a) ,Pakiet 200 minut do wszystkich sieci - promocja” przyznawany jest Bezptatnie przez pierwszy
niepetny i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy. Bezptatnie oznacza, ze opfata za
pakiet jest zawarta w kwocie Abonamentu.

b) Pakiet minut jest przyznawany przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy
w Umowe zawartg na czas nieokreslony

c) W ramach ustugi ,Pakiet 200 minut do wszystkich sieci - promocja” przyznawanych jest 200
minut, ktére Abonent moze wykorzysta¢ na krajowe potgczenia gtosowe (z wytgczeniem
potaczen z numerami specjalnymi, infoliniami i numerami audioteksowymi) realizowane na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjne;.

RV
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d) Minuty w ramach ustugi ,Pakiet 200 minut do wszystkich sieci - promocja” sq przyznawane
kazdego pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego, pomigdzy
godzing 00:00 a 01:00, co oznacza, ze od 00.00 do czasu przyznania jednostek w pakiecie
opfata za potgczenia jest naliczana zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA.

e) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym minuty w ramach ustugi ,Pakiet 200 minut
do wszystkich sieci - promocja” sq przyznawane pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego
dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w ktorym nastapita aktywacja Numeru MSISDN
lub nastgpito rozpoczecie $Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na zmienionych
warunkach Umowy. Do czasu przyznania jednostek w pakiecie optata za potaczenia jest
naliczana zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA.

f) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym liczba jednostek w pakiecie minut jest
przyznawana proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu
Rozliczeniowego.

g) W przypadku, gdy w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi
dyspozycji dezaktywaciji pakietu zgodnie z lit. i) niniejszego ustepu, pakiet “Pakiet 200 minut
do wszystkich sieci - promocja” bedzie przyznawany z kazdym kolejnym Okresem
Rozliczeniowym, z zastrzezeniem, ze za przyznanie pakietu minut pobierana bedzie optata
abonamentowa w wysokosci 10 PLN kazdorazowo wyszczegdlniona na Rachunku
Telekomunikacyjnym.

h) Abonent, ktory dokona dezaktywacji ustugi ,Pakiet 200 minut do wszystkich sieci - promocja”
nie bedzie mogt dokona¢ ponownej jej aktywaci.

i) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji pakietu “Pakiet 200
minut do wszystkich sieci - promocja” poprzez:

i. wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skroconego kodu: *111*327*2#,

LUB
ii. po zalogowaniu sie na portal www.24.play.pl i wybranie odpowiedniej opcji w
zakfadce Ustugi.

j) Dezaktywacja nastepuje o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w
ktérym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacii, o ile dyspozycja zostata zgtoszona minimum
24 godziny przed uptywem Okresu Rozliczeniowego.

8. Szczeglty przyznawania pakietdw minut oraz pakietdw SMS/MMS do wszystkich sieci, o ktérym
mowa w pkt Il ust 2 lit. e. oraz pkt. Il ust. 3 lit. d.

a) Wysokos¢ promocyjnych pakietéw minut oraz SMS/MMS uzalezniona jest od kwoty wybrane;
taryfy, zgodnie z Tabelg nr 4 ponizej:

W
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Tabela nr 4
Taryfa FORMULA M FORMULA L
Pakiety min:itec:;ci) wszystkich 143 300
Pakiety SMS/MMS do 143 300
wszystkich sieci

b) Pakiety przyznawane sg Bezptatnie, co oznacza, ze optata za pakiet jest zawarta w kwocie
Abonamentu.

c) Pakiety minut mogg by¢ wykorzystane na krajowe pofgczenia gtosowe (z wytgczeniem
potaczen z numerami specjalnymi, infoliniami i numerami audioteksowymi) realizowane na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej; pakiety SMS/MMS
mogq by¢ wykorzystane na krajowe wiadomosci tekstowe lub MMS wysytane na krajowe
numery komérkowe (z wytgczeniem numerdw specjalnych), na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjne;.

d) Pakiety minut oraz SMS/MMS sg przyznawane przez caly Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

e) Pakiety minut oraz SMS/MMS sg przyznawane pierwszego dnia kalendarzowego kazdego
Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00, co oznacza, ze od 00.00 do czasu
przyznania jednostek na pakietach optata za minute/SMS/MMS jest naliczana zgodnie z
Cennikiem Oferty FORMULA.

f) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym pakiety minut oraz SMS/MMS sg
przyznawane pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego
nastepujacego po dniu, w ktérym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN lub nastgpito
rozpoczecie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach Umowy, co
oznacza, ze do czasu przyznania jednostek na pakietach optata za minute/SMS/MMS
naliczana zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA. Liczba minut oraz SMS/MMS w pakietach
jest przyznawana proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu
Rozliczeniowego.

g) Jednostki rozliczeniowe przyznane w ramach pakietdw minut oraz SMS/MMS taczg sie z
jednostkami z innych pakietow minut oraz SMS/MMS przyznawanych w ramach Oferty
Promocyjnej lub pakietdw dodatkowych aktywowanych przez Abonenta. Wykorzystanie
jednostek rozliczeniowych przyznanych w ramach pakietow minut oraz SMS/MMS lub innych
pakietow minut oraz pakietow SMS/MMS jest rownolegte.

h) Aby sprawdzi¢ stan minut oraz SMS/MMS w pakietach nalezy wybra¢ i zatwierdzi¢ na
klawiaturze telefonu krétki kod *105# aby sprawdzi¢ liczbe minut lub *109# aby sprawdzi¢
liczbe SMS/MMS Wopisujac powyzsze kody Abonent otrzyma odpowiednio informacje
dotyczacy stanu liczby minut lub SMS/MMS pochodzacych z pakietu minut oraz SMS/MMS

lub innych pakietow minut, SMS, MMS, jezeli sg aktywne.
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i) Niewykorzystane jednostki z promocyjnego pakietu minut oraz pakietu SMS/MMS nie
przechodzg na kolejne Okresy Rozliczeniowe.

9. Szczegoty przyznawania ustugi ,Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne — promocja’,
0 ktérym mowa w pkt Il ust. 2 lit f oraz ust. 3 lit e.

a) Ustuga ,Nielimitowane pofgczenia na numery stacjonarne — promocja” przyznawana jest
Bezptatnie przez pierwszy niepelny i trzy nastepujace po nim petne Okresy
Rozliczeniowe. Bezptatne korzystanie z ustugi, oznacza ze optata za ustuge jest zawarta w
kwocie Abonamentu.

b) W ramach ustugi przyznawanych jest 44 640 minut, ktére Abonent moze wykorzysta¢ na
krajowe potaczenia gtosowe (z wytgczeniem infolinii oraz numeréw audioteksowymi)
realizowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej na
numery stacjonarne.

¢) Minuty w ramach ustugi sg przyznawane kazdego pierwszego dnia kalendarzowego kazdego
Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00, co oznacza, ze od 00.00 do czasu
przyznania jednostek w ramach ustugi optata za potgczenia na numery stacjonarne jest
naliczana zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA.

d) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym minuty w ramach ustugi sg przyznawane
pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w
ktorym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN lub nastapito rozpoczecie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach Umowy, co oznacza, ze do czasu
przyznania jednostek w ramach ustugi optata za potgczenia jest naliczana zgodnie z
Cennikiem Oferty FORMULA.

e) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym liczba jednostek w ramach ustugi jest
przyznawana proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korca tego Okresu
Rozliczeniowego.

f) W przypadku, gdy w trzecim petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycii
dezaktywacji pakietu zgodnie z lit. h) niniejszego ustepu, ustuga bedzie przyznawana z
kazdym kolejnym Okresem Rozliczeniowym, z zastrzezeniem, Ze za przyznanie pakietu minut
pobierana bedzie optata abonamentowa w wysoko$ci 7 PLN kazdorazowo wyszczegolniona
na Rachunku Telekomunikacyjnym.

g) Abonent, ktory dokona dezaktywacji ustugi ,bedzie mogt w kazdym momencie dokonaé
ponownej jej aktywacji. W takim przypadku opfata abonamentowa za korzystanie z ustugi
bedzie wynosita 10 PLN, zgodnie z Regulaminem ustugi ,Nielimitowane potaczenia na numery
stacjonarne”.

h) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywaciji ustugi poprzez:

i. wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skréconego kodu: *111*256*2#, LUB
ii. po zalogowaniu sie na portal www.24.play.pl i wybranie odpowiedniej opcji w zaktadce

)
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i) Dezaktywacja nastepuje o0 godzinie 23:59:59 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w
ktorym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacii, o ile dyspozycja zostata zgtoszona minimum
24 godziny przed uptywem Okresu Rozliczeniowego.

10.Szczegdty przyznawania ustugi ,Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich sieci — promocja’, o
ktorym mowa w pkt Il ust 2 lit. g oraz ust. 3 lit f.

a) Ustuga ,Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich sieci — promocja” przyznawana jest
Bezptatnie przez pierwszy niepetny i trzy nastepujace po nim petne Okresy
Rozliczeniowe. Bezptatnie oznacza, ze optata za pakiet jest zawarta w kwocie Abonamentu

b) W ramach ustugi” przyznawanych jest 2 678 400 jednostek SMS/MMS, ktore Abonent moze
wykorzystac¢ na wystanie krajowych wiadomosci SMS/ MMS na krajowe numery komérkowe (z
wytaczeniem numerdw specjalnych), na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci
Telekomunikacyjnej.

c) Ustuga jest przyznawana przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w
Umowe zawartg na czas nieokreslony.

d) Srodki w ramach ustugi sg przyznawane kazdego pierwszego dnia kalendarzowego kazdego
Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00, co oznacza, ze od 00.00 do czasu
przyznania jednostek w ramach ustugi optata za wiadomosci SMS/MMS jest naliczana
zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA.

e) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, ustuga aktywowana jest pomiedzy godzing
00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w ktérym nastapita
aktywacja Numeru MSISDN lub nastgpito  rozpoczecie Swiadczenia  Ustug
Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach Umowy, co oznacza, Zze do czasu
przyznania jednostek na pakiet optata za wiadomo$ci SMS/ MMS jest naliczana zgodnie z
Cennikiem Oferty FORMULA.

f) W przypadku, gdy w trzecim petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycii
dezaktywacji ustugi zgodnie z lit. h) ponizej, ustuga bedzie aktywowana kazdego kolejnego
Okresu Rozliczeniowego, z zastrzezeniem, ze za przyznanie ustugi pobierana bedzie
promocyjna optata abonamentowa w wysoko$ci 7 PLN, kazdorazowo wyszczegoiniona na
Rachunku Telekomunikacyjnym.

g) Abonent ktéry dokona dezaktywacji ustugi bedzie mégt w kazdym momencie dokonac
ponownej jej aktywacji. W takim przypadku optata abonamentowa za korzystanie z ustugi
bedzie wynosita 10 PLN, zgodnie z Regulaminem ustugi ,Nielimitowane SMS/MMS do
wszystkich sieci”.

h) Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi “Nielimitowane
SMS/MMS do wszystkich sieci - promocja” poprzez:

iii. wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skroconego kodu: *111*326*2#, LUB
Iv. po zalogowaniu sie na portal www.24.play.pl | wybranie odpowiedniej opcji w zaktadce

)
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i) Dezaktywacja nastepuje o0 godzinie 23:59:59 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w
ktorym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona minimum
24 godziny przed uptywem Okresu Rozliczeniowego.

11. W przypadku Abonentow, ktdrzy aktywujg fakture elektroniczng (e-Faktura) zostanie przyznany
dodatkowy rabat w wysokosci 5 PLN.

a) Z zastrzezeniem lit b) ponizej, dodatkowy rabat na Abonament jest przyznawany kazdego
Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w
Umowe zawartg na czas nieokreslony.

b) Pierwszy rabat w wysokosci 5 PLN przyznawany jest w odniesieniu do sumy kwot
Abonamentéw za dwa pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na pierwszym
Rachunku Telekomunikacyjnym

c) Przyznawany dodatkowy rabat dotyczy tylko optaty za Abonament. Wszystkie optaty poza
Abonamentem bedg naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA.

d) Rabat na Abonament 5 PLN z tytutu wyboru e-Faktury jest zawsze naliczany po rabacie na
Abonament opisanym w pkt. Il ust. 4 niniejszej Oferty Promocyjne;

e) W przypadku aktywaciji elektronicznej faktury (e-Faktura), podczas trwania Umowy dodatkowy
rabat nie zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym jezeli Abonent nie dokona
aktywacji ustugi maksimum pie¢ dni przed koricem Okresu Rozliczeniowego.

f) Jezeli aktywacja ustugi nastapi po pigtym dniu przed koricem Okresu Rozliczeniowego ustuga
e-Faktura zostanie wigczona, natomiast rabat 5 PLN zostanie przyznany w drugim, kolejnym
Okresie Rozliczeniowym

g) W przypadku rezygnacji z elektronicznej faktury, Abonent traci prawo do korzystania z rabatu
na abonament w wysokosci 5 PLN. Rabat zostanie odfgczony w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym po Okresie Rozliczeniowym, w ktdrym nastapita dezaktywacja elektronicznej
faktury.

. Kolejnos¢ wykorzystania minut i SMS

1. Kolejno$¢ wykorzystania minut i SMS-6w/MMS-6w wliczonych w  Abonament oraz
przyznawanych w ramach niniejszej Oferty Promocyjne;:
a. Pakiet Internet / Pakiet Specjalny Smartfon
b.  Minuty na numery stacjonarmne
c.  Minuty roaming
d.  SMS/MMS do wszystkich
e.  Minuty do wszystkich;

W
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f.  Srodki w Pakiecie Ztotowek oraz promocyjnym pakiecie ztotowek

IV. Przenoszenie numeru telefonu (MNP)

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogq skorzysta¢ osoby, ktore przeniosg swoj numer telefonu
(,Numer Telefonu”) z innej sieci do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas
okreSlony 24 lub 12 miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty FORMULA (opcja
dwuwizytowa oraz opcja jednowizytowa).

2. W przypadku osdb, ktore jednocze$nie (opcja jednowizytowa) ztozg wniosek o przeniesienie
Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Sieci Telekomunikacyjnej P4
i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 lub 12 miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach
Oferty FORMULA z uwzglednieniem niniejszej Oferty Promocyjnej, zastosowanie majg nize
opisane zasady.

3. Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuje karte SIM/uSIM z przydzielonym numerem
MSISDN z puli Play zwanym dalej ,Numer Telefonu II”, na ktérym nie sg Swiadczone Ustugi
Telekomunikacyjne.

4. Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez czas okre$lony w Umowie rozpoczyna sie
z dniem przeniesienia Numeru Telefonu, ktdry automatycznie staje sie Numerem MSISDN
w Sieci Telekomunikacyjnej P4.

5. W przypadku gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 180 dni od dnia
zawarcia Umowy z przyczyn niezaleznych od P4, od 181 dnia, Ustugi Telekomunikacyjne bedg
$wiadczone na Numerze Telefonu [l zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA
i z uwzglednieniem postanowien niniejszego regulaminu, chyba, ze Umowa zostanie wczes$niej
wypowiedziana przez Abonenta (w przypadku gdy zawarcie Umowy nie wigzato sie z zakupem
telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego np.. Telefonu w promocyjnej cenie,
wypowiedzenie Umowy przed rozpoczeciem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych nie
skutkuje naliczeniem kary umowne;j)

6. Na wyrazne zlecenie Abonenta, P4 moze rozpocza¢ Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
na Numerze Telefonu Il przed planowanym przeniesieniem Numeru Telefonu w ramach
niniejszej Oferty Promocyjnej .

V. Przedtuzenie umowy

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej przy przedtuzaniu okresu obowigzywania Umowy moze
skorzysta¢ Abonent, ktory na dzien zawarcia aneksu do Umowy, uregulowat wszystkie
wymagalne nalezno$ci wobec P4 wynikajace z Rachunkéw Telekomunikacyjnych, a w
przypadku ofert typu mix utrzymuje Okres wazno$ci potgczen wychodzacych oraz otrzymat
zgode P4 na skorzystanie z niniejszej Oferty Promocyjnej.

2. W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas nieokreslony, termin
obowigzywania aneksu liczony jest od pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego nastepujacego

RV
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po Okresie Rozliczeniowym, w ktdrym nastapito zawarcie aneksu do ostatniego dnia Okresu
Rozliczeniowego, w ktorym uptywa ostatni dzien Okresu Zastrzezonego. Dziei ten wskazany
jest na formularzu aneksu.

3. W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas okre$lony, termin obowigzywania
aneksu liczony jest od dnia nastepujgcego po ostatnim dniu obowigzywania Umowy do
ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktorym to Okresie Rozliczeniowym uptywa ostatni
dzien Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu aneksu.

4. Postanowienia aneksu wchodzg w zycie w terminie 10 dni roboczych od daty jego zawarcia.
O wejsciu w zycie postanowien aneksu Operator poinformuje Abonenta za pomocg krotkiej
wiadomosci tekstowej SMS.

5. Wraz z wejSciem w zycie postanowien aneksu przepadajg wszelkie pakiety minut lub SMS,
rabaty, uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Abonenta na podstawie dotychczasowych Ofert
Promocyjnych chyba, ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej oraz przepadajq
wszystkie pakiety minut lub SMS-6w, rabaty lub ustugi przyznane w drodze indywidualnych
ustalen z P4.

VI. Dodatkowe informacje

1. Potgczenia glosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej moga by¢
automatycznie przerywane po uptywie 2 godzin.

2. Potgczenia z numerami specjalnymi, infolinii i audioteksowe moga by¢ automatycznie
przerywane po uptywie 15 minut.

3. Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba Zze inne
Oferty Promocyjne stanowig inaczej.

4. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwofanie nie wplynie na prawa i obowigzki
uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjne;
zostanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do
wiadomosci publiczne;j.
zdefiniowane w nigj, nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawartg w Cenniku Oferty
FORMULA oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla
Abonentow.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio
Cennik Oferty FORMULA, Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z
0.0. dla Abonentéw, Regulamin ustugi ,Pakiet Internet dla FORMULY”, Regulamin ustugi
,Nielimitowane SMS/MMS do wszystkich sieci”, Regulamin ustugi ,Nielimitowane potgczenia na
numery stacjonarne”, Regulamin ustugi ,Muzyka na czekanie”.

7. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a
postanowieniami  dokumentéw wskazanych powyzej postanowienia niniejszej Oferty

Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

8. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuije sie :
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a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacji, miedzy innymi z
wykorzystaniem automatycznych systemdw wywotujacych;

b. nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

c. nie uzywac Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdlno$ci ruchu
typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

d. nie uzywac Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service;

e. [usunieto];

f. nie wykorzystywaé¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego na
masowym wykonywaniu potaczen telefonicznych, w szczegdlnosci w przypadku
automatycznej dystrybuciji potaczen telefonicznych lub automatycznej interaktywnej obstugi
numeru wywotfanego lub w przypadku integracji systemu telekomunikacyjnego i
informatycznego Abonenta w celu obstugi tego ruchu;

9. W przypadku naruszenia przez Abonenta, ktory zawart Umowe jako konsument, postanowien
okreslonych w ust 8 lit. od a do f powyzej, Operator wezwie Abonenta do zaprzestania naruszen
wyznaczajgc w tym celu odpowiedni termin, a po jego bezskutecznym uptywie moze zawiesi¢
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta, a nastepnie
rozwigza¢ Umowe.

10. W przypadku naruszenia przez Abonenta, ktory zawart Umowe jako przedsiebiorca (przez
przedsiebiorce rozumie sie osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne nie
posiadajace osobowosci prawnej, prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg na podstawie wpisu do
ewidencji dziatalnoSci gospodarczej oraz inne podmioty posiadajgce numer REGON)
postanowiert okreslonych w ust 8 lit. od a do f niniejszego punktu, Operator moze wedtug
witasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez
wczesniejszego  uprzedzenia  Uzytkownika) lub  zawiesic  Swiadczenie  Ustug
Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta.

11. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ziotych polskich (PLN) i
zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

12. Szczegoty dotyczace procedury zgtaszania znajomych przez osoby, o ktérych mowa w pkt 3 lit
e dostepne sgq w Intranecie oraz w Bazie Wiedzy.

13. Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.play.pl.

14. Nazwy Ofert Promocyjnych uwidaczniane na Umowie badz aneksie do Umowy to ,,FORMULA
Internet MAX Pracownicza” lub ,,FORMULA Internet MAX Tylko SIM Pracownicza (12)”.
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