PLAY
Regulamin ustugi

,Wyzsza Predko$¢ w Ofercie Nowy Play Online na Karte”
obowiazuje od 24.04.2014 r. do odwofania

OgdIne warunki skorzystania z ustugi

,Wyzsza Predkos¢ w Ofercie Nowy Play Online na Karte”
1. Z ustugi ,Wyzsza Predkos¢ w Ofercie Nowy Play Online na Karte” (zwanej dalej ,ustugq”) mogq
korzysta¢ Uzytkownicy Oferty Nowy Play Online na Karte.
2. Aby skorzysta¢ z ustugi, w okresie od 24.04.2014 r. do odwotania, nalezy aktywowac ustuge na
zasadach opisanych ponize;j.

Szczegoiy dotyczace Ustugi
W ramach ustugi, Uzytkownicy, o ktorych mowa w pkt. 1 niniejszego regulaminu moga korzystac¢
z transmisji danych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4
z maksymalng predkoscig transmisji danych do 15 Mbit/s w Okresie wazno$ci potgczen
internetowych.

4. Rzeczywista predkos¢ transmisji danych uzalezniona jest m.in. od: technologii przesytania
danych, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta, specyfikacji technicznej modemu lub
routera, zasiegu sieci Operatora, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji
nadawczej oraz warunkow atmosferycznych.

5. Warunkiem korzystania z Ustugi jest utrzymywanie Okresu wazno$ci potaczen wychodzacych
i posiadanie $rodkéw z Premii lub jednostek rozliczeniowych z Pakietu Ztotowek w okresie gdy
ustuga jest aktywna z zastrzezeniem pkt. 7 niniejszej Oferty Promocyjne;.

6. Jesli Uzytkownik nie posiada Srodkéw z Premii lub jednostek rozliczeniowych z Pakietu Ztotowek,
lub gdy uptyngt Okres waznos$ci potaczen wychodzacych w okresie gdy ustuga jest aktywna,
korzystanie z ustugi nie bedzie mozliwe, chyba, ze Uzytkownik dokona Dotadowania konta..

7. Jesli Uzytkownik korzysta rowniez z ustugi ,Nocny Transfer”, wéwczas w godzinach od 00:00 do
09:00 moze korzystac¢ z ustugi Wyzsza Predko$¢ takze w przypadku, gdy nie posiada na koncie
srodkow z Premii lub jednostek rozliczeniowych z Pakietu Ztotowek.

8. Ustuga jest aktywna przez 30 dni kalendarzowych liczonych od dnia nastepujacego po dniu
aktywaciji ustugi, zgodnie z pkt. 10 niniejszego regulaminu.

Aktywowanie ustugi
9. Aby aktywowac ustuge nalezy wykonac¢ jedng z nastepujacych czynnosci:

a) wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig
opcje w zaktadce ,ustugi’;

b) wysta¢ bezptatng wiadomos¢ SMS o tresci START WP pod numer 218

c) przetozy¢ Karte SIM/USIM do telefonu, wybra¢ i zatwierdzi¢ krétki kod o tresci:
*111*218*1#

d) przetozy¢é Karte SIM/USIM do telefonu, wybra¢ na klawiaturze telefonu *111#,
a nastepnie w sekcji ,Promocje” wybra¢ odpowiednig opcje;

e) zleci¢ aktywacje ustugi w Punkcie sprzedazy P4;
f)  zadzwoni¢ do Obstugi Klienta i zleci¢ aktywacje ustugi.
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10. Warunkiem aktywacji Ustugi jest posiadanie na koncie kwoty w wysokosci 10 PLN oraz
utrzymywanie w dniu aktywacji Okresu wazno$ci potaczen internetowych.

11. Aktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu ztozenia dyspozycji aktywacji.

12. Uzytkownik nie ma mozliwosci dezaktywacji ustugi.

13. Dezaktywacja ustugi nastepuje automatycznie po 30 dniach kalendarzowych liczonych od dnia
nastepujacego po dniu aktywacji Ustugi.

14. Po dezaktywacji Ustugi Uzytkownik moze dokona¢ ponownej aktywacji wykonujac jedng
z czynno$ci wymienionych w pkt. 9 powyze;.

Optaty za korzystanie z ustugi
15. Za korzystanie z ustugi pobierana jest opfata w wysoko$ci 10 PLN.
16. Optata za aktywacje Ustugi pobierana jest automatycznie w chwili dokonania aktywacji Ustugi.

Sprawdzenie czy ustuga jest aktywna
17. W trakcie korzystania z ustugi Uzytkownicy majg mozliwos¢ sprawdzenia czy ustuga jest aktywna.
Aby to zrobi¢ nalezy wykonac jedng z nastepujacych czynnosci:

g) wejS¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybrac
odpowiednig opcje w zaktadce ,ustugi’;

h) wysta¢ bezptatng wiadomos¢ SMS o tresci STATUS WP pod numer 218;

i) przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty Play
Online Il do telefonu, wybra¢ i zatwierdzié na klawiaturze telefonu krétki kod
o tresci:*111*218*3#.

Dodatkowe informacije

18. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszego regulaminu w kazdym czasie bez
podawania przyczyny, z zastrzezeniem, ze odwotanie warunkéw nie wptywa na prawa i obowigzki
uprzednio nabyte przez Uzytkownika. Informacja o zmianie lub odwotaniu niniejszego regulaminu
zostanie opublikowana na www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publiczne;.

19. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw lub Cenniku
Oferty Nowy Play Online na Karte.

20. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Oferta Promocyjng zastosowanie bedzie miat
odpowiednio Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4
sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw, Cennik Oferty Nowy Play Online na Karte.

21. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Uzytkownik zobowigzuije sie:

a) Nie kierowaC bez zgody Operatora do sieci Telekomunikacyjnej lub sieci innych
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, za pomocg jakichkolwiek urzadzen telekomunikacyjnych,
przy uzyciu Karty SIM/USIM otrzymanej przez Uzytkownika ruchu pochodzacego z innych sieci
telekomunikacyjnych;

b) Nie stosowa¢ bez zgody Operatora urzadzen umozliwiajgcych dostep do Sieci
Telekomunikacyjnej lub realizowanie potaczen za pomocg urzadzen koricowych przeznaczonych
do przylaczania do sieci stacjonarnej lub dziatajgcych na podobnej zasadzie, w ktorych
wykorzystywane bedg karty SIM/USIM dziatajacej w Sieci Telekomunikacyijnej;
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c) Nie generowac sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacii;

d) Nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

e) Nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegoinosci ruchu typu
"maszyna do maszyny" lub "maszyna do uzytkownika".

f) Nie uzywac karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Service.
g)Nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego na
masowym wykonywaniu potaczen, w szczegolnoSci w przypadku automatycznej dystrybucji
potaczen lub automatycznej interaktywnej obstugi numeru wywotanego lub w przypadku integracii
systemu telekomunikacyjnego i informatycznego w celu obstugi tego ruchu lub przy
wykorzystaniu kart w marketingu bezpo$rednim (zakaz dotyczy Uzytkownika dziatajacego jako
przedsiebiorca lub na rzecz innego przedsigbiorcy)

h) Nie wykorzystywa¢ kart SIM/USIM do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS)
przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania towaréw, ustug lub wizerunku
Uzytkownika lub innego podmiotu, lub w inny sposéb stuzacy osiagnieciu efektu handlowego
(zakaz dotyczy Uzytkownika dziatajacego jako przedsiebiorca lub na rzecz innego
przedsiebiorcy)

22. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien okreslonych w ust. 21niniejszej Oferty
Promocyjnej, Operator moze wedtug wiasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie
ze skutkiem natychmiastowym (bez wcze$niejszego uprzedzenia Uzytkownika) lub zawiesi¢
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Uzytkownika.

23. Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.play.pl.

24. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg
podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.
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