Regulamin Oferty Promocyjnej FORMULA 4.0 iPhone Bis

w Telesales lub sklep Internetowy
obowigzuje od 22 marca 2013 r. do odwotania.

l. Ogodlne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogg skorzystaC osoby, ktére od dnia 22 marca 2013 r.
do odwotania zawrg Umowe o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas okre$lony
24 miesigcy (Okres Zastrzezony) wramach Oferty FORMULA 4.0 iPhone w kanale Sklep
Internetowy lub Telesales.

Il. Podstawowe warunki Oferty Promocyjnej

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktérych mowa w pkt I. ust. 1 powyzej, majg
mozliwo$¢ wyboru nastepujacych taryf:

Tabela nr 1 (optaty miesigeczne przy aktywacji e-Faktury)

Klienci z aktywowana . 19-24 miesiagc Umowy
e —Fakturq 1-18 miesiac Umowy (oraz po uptywie Okresu Zastrzezonego)
FORMULA 4.0 iPhone Bis (154)
Optata miesigczna, w tym: 154 PLN
Wysoko$¢ Abonamentu 120 PLN 154 PLN

Wysoko$¢ miesigcznej raty

) 34 PLN 0 PLN
za urzadzenie

Tabela nr 2 (optaty miesieczne bez aktywacji e-Faktury)

Klienci, ktorzy nie maja
aktywowanej e-Faktury

19-24 miesiagc Umowy
(oraz po uptywie Okresu Zastrzezonego)

1-18 miesiagc Umowy
FORMULA 4.0 iPhone Bis (154)

Optata miesieczna, w tym: 164 PLN

wysoko$¢ Abonamentu 130 PLN 164 PLN

wysoko$¢ miesiecznej raty

. 34 PLN 0 PLN
za urzadzenie
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Kwoty wskazane w Tabelach nr 1 i nr 2 powyzej uwzgledniajg rabaty na Abonament naliczane na
zasadach okreslonych w pkt Il ponize;j.

2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje réwniez Bezptatng ustuge ,,Pakiet
Internet iPhone 2 GB” na zasadach okre$lonych w pkt IV niniejszego Regulaminu.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, optata aktywacyjna wynosi 29 PLN.

4. Osobom zawierajagcym Umowe w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przystuguje prawo
do zakupu Telefonu w cenie okreslonej, w aktualnym na dzier zawierania Umowy Cenniku
Telefonow w Ofercie FORMULA 4.0 iPhone BIS oraz Ofercie FORMULA iPhone z Internetem,
ptatnej w ratach na zasadach okreslonych w pkt V niniejszego Regulaminu.

w

.  Zasady naliczania rabatéw na Abonament

1. Wysokos¢ Abonamentu przedstawiona w Tabeli nr 1 (dotyczy Klientow, ktérzy majg aktywowang
e-Fakture) uwzglednia nastepujace rabaty:
Tabelanr3

Promocja FORMULA 4.0 iPhone Bis (154)

Wysokos¢ rabatu przyznanego na Okres Zastrzezonym
oraz 45,333%
po jego uplywie (Rabat Podstawowy)

Wysokos¢ rabatu przyznanego przez pierwszych 18

0,
miesiecy trwania umowy (Rabat Dodatkowy) 20,7317%
Wysokos¢ rabatu
na Abonament z tytuty e-Faktury przyznanego na Okres 10 PLN

Zastrzezony oraz po jego uptywie (Rabat z tytutu
e-Faktury)

2. Wysoko$¢ Abonamentu przedstawiona w Tabeli nr 2 uwzglednia nastepujace rabaty:

Tabela nr 4

Promocja FORMULA 4.0 iPhone Bis (154)

Wysokos¢ rabatu przyznanego na Okres Zastrzezonym
oraz 45,333%
po jego uplywie (Rabat Podstawowy)

Wysokos¢ rabatu przyznanego przez pierwszych 18
miesiecy trwania umowy (Rabat Dodatkowy)

20,7317%

3. Szczegoty przyznawania Rabatu Podstawowego na Abonament:
a. naliczany jest od kwoty Abonamentu okre$lonej w Cenniku Oferty FORMULA 4.0 iPhone,

W
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b. jest zawsze naliczany w pierwszej kolejnosci,

c. jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, kwota Abonamentu oraz
Rabat Podstawowy naliczane sg proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica tego
Okresu Rozliczeniowego,

d. jest przyznawany przez caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe
zawartg na czas nieokreslony,

e. dotyczy tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty bedq naliczane zgodnie z Cennikiem
Oferty FORMULA 4.0 iPhone.

4. Szczegoly przyznawania Rabatu Dodatkowego na Abonament:

a. naliczany jest w drugiej kolejnosci po Rabacie Podstawowym, co oznacza, ze naliczany jest od
kwoty Abonamentu pomniejszonej o Rabat Podstawowy,

b. jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, kwota Abonamentu oraz
Rabat Dodatkowy sg naliczane proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica tego Okresu
Rozliczeniowego,

c. przyznawany jest przez 18 Okresdw Rozliczeniowych,

d. dotyczy tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie
z Cennikiem Oferty FORMULA 4.0 iPhone.

5. Dodatkowo w przypadku Abonentow, ktorzy wyrazg zgode na wystawianie i otrzymywanie
faktur w formie elektronicznej (e-Faktura) zostanie przyznany dodatkowy rabat na
Abonament w wysokosci 10 PLN.

a. Z zastrzezeniem lit b. ponizej, rabat z tytutu aktywacji e-Faktury jest przyznawany przez caty
Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

b. Pierwszy rabat w wysokosci 10 PLN przyznawany jest w odniesieniu do sumy kwot
Abonamentéw za dwa pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na pierwszym
Rachunku Telekomunikacyjnym.

c. Rabat dotyczy tylko Abonamentu. Wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie
z Cennikiem Oferty FORMULA 4.0 iPhone.

d. W przypadku aktywacji elektronicznej faktury (e-Faktura), podczas trwania Umowy rabat nie
zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie dokona aktywacii
ustugi maximum pie¢ dni przed koncem Okresu Rozliczeniowego.

e. jesli aktywacja ustugi nastapi po piatym dniu przed koricem Okresu Rozliczeniowego ustuga e-
Faktura zostanie wigczona, natomiast rabat 10 PLN zostanie przyznany w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym.

f. W przypadku rezygnacji z elektronicznej faktury, Klient traci prawo do korzystania z rabatu
na Abonament w wysokosci 10 PLN. Rabat zostanie odtaczony w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym po Okresie Rozliczeniowym, w ktorym nastapita dezaktywacja elektronicznej
faktury.

6. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktérych mowa wpkt 1 niniejszej Oferty
Promocyjnej otrzymajg mozliwos¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,Muzyka na czekanie” przez
pierwszy niepetny i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy na zasadach opisanych ponizej:

=
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a. Ustuga aktywowana jest przez P4 wraz z zawarciem Umowy z utworem wskazanym przez
Operatora, a optata za korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu.

b. W przypadku, gdy w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycji
dezaktywacji ustugi zgodnie z lit. ¢) ponizej, ustuga pozostanie aktywna w kolejnych Okresach
Rozliczeniowych z zastrzezeniem, iz za korzystanie z ustugi pobierana bedzie opfata
abonamentowa w wysokosci 2 PLN, kazdorazowo uwidaczniana na Rachunku
Telekomunikacyjnym.

c. Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez
wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skroconego kodu: *111*19*2#4.

d. Dezaktywacja nastepuje zgodnie z regulaminem ustugi ,Muzyka na czekanie”. Po dezaktywacji
Abonent moze ponownie aktywowa ustuge na zadach opisanych w Regulaminie ustugi
,Muzyka na czekanie”.

IV.  Ustuga Pakiet Internet iPhone 2 GB

1. Pakiet Internet iPhone 2 GB aktywowany jest miedzy 00:00 a 01:00 nastepnego dnia
kalendarzowego po aktywacji Numeru MSISDN (numeru telefonu) oraz pomiedzy godzing 00:00
a 01:00 pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz
po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokre$lony. Transmisja danych w ramach
pakietu moze by¢ automatycznie zrywana przy osiggnieciu 120 MB podczas jednej ses;ji.
Transmisja danych w ramach Pakietu Internet iPhone 2 GB jest rozliczana co 100 kB,
CO 0znacza, ze jednostki z pakietu sg pobierane przy kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB.

2. Pakiet moze byC wykorzystywany do transmisji danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w zasiegu Sieci Telekomunikacyjne;.

3. Korzystanie z Pakietu jest Bezptatne, co oznacza, ze optata za korzystanie z Pakietu zawarta jest
w kwocie Abonamentu.

4. Jezeli aktywacja Pakietu nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, liczba jednostek w pakiecie
oraz optata abonamentowa jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do koica tego Okresu
Rozliczeniowego.

5. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z Pakietu nie przechodzg na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

6. Do momentu aktywowania Pakietu, predko$¢ transmisji danych moze zostaC¢ ograniczona.
Predko$¢ transmisji danych zostaje przywrocona w ciggu 24 h od aktywacji Numeru MSISDN
(numer telefon).

7. Pakiet nie moze by¢ dezaktywowany i jest on statym elementem niniejszej Oferty Promocyjne;.

8. Aby sprawdzi¢ stan $rodkow w ramach Pakietu nalezy wybra¢ na klawiaturze telefonu i zatwierdzié
kod: *107#.

9. Korzystanie z transmisji danych po wykorzystaniu Pakietu jest Bezptatne, co oznacza, ze opfata za
korzystanie z transmisji danych zawarta jest w kwocie Abonamentu.

10. Po wykorzystaniu Pakietu, w danym Okresie Rozliczeniowym predko$¢ transmisji danych ulega
zmniejszeniu.

11. W celu przywrécenia parametréw technicznych transmisji danych w biezacym Okresie
Rozliczeniowym nalezy aktywowac Pakiet Internet NON STOP 50 MB za 5 PLN. Po aktywacii
Pakietu petna predko$¢ transmisji danych zostanie przywrocona w ciggu 24 h, zgodnie

z postanowieniami zawartymi w Regulaminie Ustugi Pakiet Internet.
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V. Sprzedaz na raty

1. Osobom zawierajagcym Umowe w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przystuguje prawo
do zakupu Telefonu w cenie okre$lonej, w aktualnym na dzien zawierania Umowy Cenniku
Telefondw w Ofercie FORMULA 4.0 iPhone BIS oraz Ofercie FORMULA iPhone z Internetem,
ptatnej w ratach.

2. Ztytutu sprzedazy na raty Abonentowi nie sg naliczane odsetki.

3. Wysokos$¢ rat uzalezniona jest od wybranego przez Abonenta Abonamentu i przedstawiona jest
w Tabeli nr 1i 2. Wysokos¢ rat za Telefon odpowiada wysokosci Rabatu Dodatkowego (przez
caly okres trwania Umowy Abonent uiszcza optate miesieczng w tej samej wysokosci na
zasadach okreslonych w Tabeli nr 1 i 2 powyzej).

4. Szczegblowe warunki oferty ratalnej zawarte sg w umowie sprzedazy na raty zawieranej wraz z
Umowg o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

VL. Przenoszenie numeru telefonu (MNP)

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzysta¢ osoby, ktore przeniosg swoj numer telefonu
(,Numer Telefonu”) z innej sieci do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas
okres$lony 24 miesigce (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty FORMULA 4.0 iPhone (opcja
dwuwizytowa oraz opcja jednowizytowa).

2. W przypadku osdb, ktére jednocze$nie (opcja jednowizytowa) ztozg wniosek o przeniesienie
Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Sieci Telekomunikacyjnej P4
i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesigce (Okres Zastrzezony) wramach Oferty
FORMULA 4.0 iPhone z uwzglednieniem niniejszej Oferty Promocyjnej, zastosowanie majg nize;
opisane zasady.

3. Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuje karte SIM/uSIM z przydzielonym numerem
MSISDN z puli Play zwanym dalej ,Numer Telefonu II”, na ktérym nie sgq $wiadczone Ustugi
Telekomunikacyjne.

4. Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez czas okreslony w Umowie rozpoczyna sie
z dniem przeniesienia Numeru Telefonu, ktory automatycznie staje sie Numerem MSISDN
w Sieci Telekomunikacyjnej P4.

5. W przypadku gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 180 dni od dnia zawarcia
Umowy z przyczyn niezaleznych od P4, od 181 dnia, Ustugi Telekomunikacyjne beda swiadczone
na Numerze Telefonu Il zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA 4.0 iPhone iz uwzglednieniem
postanowien niniejszego regulaminu, chyba, ze Umowa zostanie wcze$niej wypowiedziana przez
Abonenta.

6. Na wyrazne zlecenie Abonenta, P4 moze rozpocza¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na
Numerze Telefonu Il przed planowanym przeniesieniem Numeru Telefonu w ramach niniejsze;

Oferty Promocyjnej .
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VII. Dodatkowe informacje

1. Abonentom niniejszej Oferty Promocyjnej nie przystuguje prawo do zmiany Abonamentu przez Caty
Okres Zastrzezony.

2. Niniejsza Oferta Promocyjna nie faczy si¢ z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba Ze inne Oferty
Promocyjne stanowig inacze;.

3. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptynie na prawa i obowigzki uprzednio
nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie
opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci
publicznej.

4. Osoby, ktére dokonajg zakupu niniejszej Oferty Promocyjnej w kanale sprzedazy sklep Internetowy
lub telesales bedg miaty domysinie aktywng ustuge Poczta Gtosowa. Abonent ma mozliwos¢
Bezptatnego przetaczenia i korzystania z Poczty gtosowej lite poprzez wpisanie i zatwierdzenie na
klawiaturze telefonu kodu *111*144*1#.

5. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej duzg literg i nie
zdefiniowane w niniejszym Regulaminie, nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartg
odpowiednio w Cenniku Oferty FORMULA 4.0 iPhone lub Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentdw.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik
Oferty FORMULA 4.0 iPhone lub Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
P4 Sp.z o0.0. dla Abonentéw. W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszej
Oferty Promocyjnej a postanowieniami dokumentéw wskazanych powyzej postanowienia niniejszej
Oferty Promocyjnej beda miaty charakter nadrzedny.

7. W przypadku przenoszenia Numeréw Telefonéw, w sprawach nieuregulowanych niniejszym
Regulaminem zastosowanie ma Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r.
w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2010
r. Nr 249, poz. 1670) oraz Regulamin przenoszenia przydzielonego numeru telefonu przy zmianie
operatora.

8. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuije si¢ :

a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacji, migdzy innymi
z wykorzystaniem automatycznych systemow wywotujacych;

b. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

c. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegolno$ci ruchu
typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

d. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktdry ma charakter ataku Denial of
Service;

e. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowej tresci lub
treSci podobnej, ale o jednakowym charakterze do o0sdéb lub grupy oséb, w szczegoinosci
informacji przeznaczonych bezposrednio lub po$rednio do promowania towaréw, ustug lub
wizerunku Abonenta, lub stuzacych osiggnieciu efektu handlowego;

f. nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego na
masowym wykonywaniu potaczen telefonicznych, w szczegélnosci w przypadku
automatycznej dystrybucji pofaczen telefonicznych lub automatycznej interaktywnej obstugi

W
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numeru wywotanego lub w przypadku integracji systemu telekomunikacyjnego
i informatycznego Abonenta w celu obstugi tego ruchu;

9. W przypadku naruszenia przez Abonenta, ktdry zawart Umowe jako konsument, postanowien
okreslonych w ust. 8. lit. od a. do f. powyzej, Operator wezwie Abonenta do zaprzestania naruszen
wyznaczajac W tym celu odpowiedni termin, a po jego bezskutecznym uptywie moze zawiesi¢
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta, a nastepnie rozwigzac¢
Umowe.

10. W przypadku naruszenia przez Abonenta, ktory zawart Umowe jako przedsigbiorca (przez
przedsiebiorce rozumie sie osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne nie posiadajace
osobowosSci prawnej, prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie wpisu do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej oraz inne podmioty posiadajgce numer REGON) postanowien
okreslonych w pkt VII. ust. 8. lit. od a. do f. niniejszego Regulaminu, Operator moze wedtug
wlasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez
wczesniejszego uprzedzenia Uzytkownika) lub zawiesi¢ swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
bez odszkodowania dla Abonenta.

11. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta lub przez P4 z przyczyn lezacych po stronie
Abonenta w Okresie Zastrzezonym, Operator jest uprawniony zadaC zaptaty kary umownej
w wysoko$ci nieprzekraczajacej réwnowarto$ci ulgi przyznanej Abonentowi i pomniejszonej
0 proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

12. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg
podatek od towarow i ustug (VAT), o ile nie wskazano inacze;.

13. Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.play.pl

W
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