PLAY

Cennik ustug w abonamencie w ofercie NUMER GLOWNY S+ 8.0
online

Ten Cennik obowigzuje od 14 maja 2026 do odwotania.

l.  Ktoijak moze skorzystac z oferty

1. Ztej oferty mozesz skorzystac, jesli jeste$ konsumentem.

W ramach tej oferty zawierasz umowe na Numer Gtéwny.

3. Mozesz zawrze¢ kolejne umowy na abonament komdrkowy (Numery Podporzadkowane) i zatozy¢ Grupe, ktora
moze sktadaé sie maksymalnie z 10 numerow telefonéw tagcznie z Numerem Gtéwnym — warunki dla Numeréw
Podporzadkowanych okreslone sg w innym cenniku.

4. Bez Numeru Gtéwnego Grupa przestanie istnie¢, a za Numery Podporzadkowane zaptacisz wyzszy abonament,
zgodnie z cennikami dla tych numerow.

5. Kazdy numer telefonu jest objety osobna umowa. Jesli w wypowiedzeniu wskazesz wytgcznie Numer Gtéwny lub
numer umowy dla Numeru Gtéwnego, umowy na Numery Podporzadkowane beda nadal obowigzywaé. Jesli w
wypowiedzeniu wskazesz Numer Podporzadkowany lub numer umowy dla takiego numeru, umowa na Numer
Gtéwny oraz umowy na pozostate Numery Podporzagdkowane beda nadal obowigzywaé. Jesli chcesz wypowiedzieé¢
umowy dla wszystkich numeréw w Grupie, wskaz w wypowiedzeniu numery telefonéw lub wszystkie numery uméw,
ktore wypowiadasz.

6. Jezeli wypowiadasz umowe na Numer Gtéwny, mozesz wskaza¢ inny Numer Podporzadkowany jako Twéj nowy
Numer Gtowny. W takim wypadku skontaktuj sie z Obstuga Klienta Play, aby zmieni¢ Twojg umowe.

7. W tej ofercie mozesz:

7.1. zawrze¢ umowe na czas okreslony 24 miesiace (Okres Zastrzezony).

7.2. jesli zawierasz aneks bez zakupu urzadzenie przed zakorczeniem Okresu Zastrzezonego Twojej
dotychczasowej umowy - zmieni¢ warunki Twojej dotychczasowej umowy (Etap I) i ustanowi¢ nowy Okres
Zastrzezony na 24 miesigce (Okres Zastrzezony) (Etap Il). Nowy Okres Zastrzezony rozpocznie sig po
zakonczeniu Okresu Zastrzezonego dotychczasowej umowy, o ile, do czasu jego rozpoczecia, z niego nie
zrezygnujesz,

7.3. jesli Okres Zastrzezony Twojej obecnej umowy uptynat — zawrze¢ aneks na 24 miesigce (Okres Zastrzezony).

8. Najednym koncie abonenckim mozesz mie¢ tylko jedng Grupe.

9. W ramach tej oferty mozesz zdecydowac¢ sie na:

9.1. zakup urzadzenia w promocyjnej cenie, okreslonej w aktualnym na dzief zawierania umowy dla numeru
Gtéwnego i Numeréw Podporzadkowanych, odpowiednim dla sposobu zawarcia umowy: w Cenniku urzadzen
w ofercie PLAY S 5G| PLAY M 5G lub Cenniku urzadzen w ofercie PLAY S 5G| PLAY M 5G na odlegtos¢ ub w
przypadku zawarcia aneksu do umowy w Cenniku urzadzen w Ofercie RePlay PLAY S, PLAY M 5G 24 m-ce.
Promocyjna cena urzadzenia zalezy od wysokosci abonamentu.

9.2. zakup urzadzenia na podstawie umowy sprzedazy na raty w Cenniku urzadzen w ofercie PLAY S 5G | PLAY M
5G na raty lub Cenniku urzadzen w ofercie PLAY S 5G | PLAY M 5G na raty na odlegto$¢ (zwanymi dalej
Cennik urzadzen) lub w przypadku zawarcia aneksu do umowy w Cenniku ratalnym Retencyjnym (zwanymi
dalej Cennikiem urzadzen).
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ll.  Abonament na Numerze Gtéwnym

1. Abonament dla Numeru Gtéwnego zalezy od liczby Numeréw Podporzadkowanych, zgodnie z Tabelg nr 1. Po
zakorniczeniu Okresu Zastrzezonego umowy (24 miesigce) abonament wzrosnie o 5 zt. Abonament wzro$nie réwniez
o kolejne 5 zt co rok.

2. Jesli aktywacja numeru nastgpita w trakcie okresu rozliczeniowego, abonament naliczymy proporcjonalnie.

W pierwszym niepetnym okresie rozliczeniowym nie sg przyznawane rabaty, o ktéorych mowa w punkcie IV.

> ow

Jezeli zawierasz aneks do umowy przed koficem okresu zastrzezonego, a Twoj dotychczasowy Abonament zawierat
miesieczng optate za urzadzenie, to optata ta zostanie dodana do kwoty Abonamentu po aneksie w trakcie Etapu I.

Tabela 1. Optaty za kazdy okres rozliczeniowy w ofercie bez urzadzenia i w przypadku zakupu urzadzenia na raty oraz w
przypadku zawarcia aneksu do umowy przed koficem dotychczasowej umowy w ofercie bez urzadzenia i w przypadku
zakupu urzadzenia na raty

Taryfa / oferta GRUPA S Il / PLAY S+ 8.0
Liczba Numeréw Podporzadkowanych w Grupie 0,1,2lub 3 4 i wiecej
Jednorazowa optata aktywacyjna 50 zt

Jednorazowa optata aktywacyjna dla migracji z pre-paid 0zt

Wysokos$¢ abonamentu bez rabatéw 80 zt 45 z¢
taczna wartos$é abonamentu po rabatach* 70 zt 35zt

Wartos$¢ miesiecznej optaty za urzadzenie w poprzedniej umowie,
ktéra moze by¢ dodana do powyzszej kwoty abonamentu w okresie Etapu |

5zt 10zt 15zt 20zt 25zt 30zt 40zt 50zt 60zt 70zt 80zt 100 zt110 24120 24130 zt 140 zt150 z+160 24180 24200 2220 zt 250 zt
* Abonament po rabatach za e-fakture, terminowe ptatnosci oraz zgody marketingowe i na profilowanie, wiecej informacji w punkcie IV.

Tabela 2. Optaty za kazdy okres rozliczeniowy w ofercie z urzgdzeniem w promocyjnej cenie, jesli posiadasz do 3
Numeréw Podporzadkowanych

LP. Taryfa / oferta GRUPA'S |1 / PLAY S+ 8.0

1. Pozycja w Cenniku urzadzen (#5) (#+10) (+15) (+20) (+25) (+30) (+40) (+50) (+60) (+70) (+80)
2.  Wysokos$¢ Abonamentu bez rabatéw 85zt 90z 95z 100z 105z 110z 120z 130z 140z 150 z 160 zt
3.  Wysokos$¢ Abonamentu po rabatach* 75zt 80z 85z 90z 95z 100z 110z 120z 130zt 140zt 150 z

* Abonament po rabatach za e-fakture, terminowe ptatnosci oraz zgody marketingowe i na profilowanie, wiecej informacji w punkcie IV.

Tabela 3. Optaty za kazdy okres rozliczeniowy w ofercie z urzagdzeniem w promocyjnej cenie, jesli posiadasz 4 lub wiecej
Numeréw Podporzadkowanych

LP Taryfa / oferta GRUPA S Il / PLAY S+ 8.0

1. Pozycja w Cenniku urzadzen (+5) (+10) (+15) (+20) (+25) (+30) (+40) (+50) (+60) (+70) (+80)
2. Wysoko$¢ Abonamentu bez rabatéw 50zt 55zt 60zt 65zt 70zt 75zt 85zt 95zt 105zt 115z 125z
3. Wysokos¢ Abonamentu po rabatach* 40zt 45zt 50zt 55zt 60zt 65zt 75zt 85zt 95zt 105zt 115z

* Abonament po rabatach za e-fakture, terminowe ptatnosci oraz zgody marketingowe i na profilowanie, wiecej informacji w punkcie IV.
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lll.  Ustugi w ramach abonamentu na Numerze Gtéwnym

1. W ofercie mozesz korzysta¢ z technologii 5G w Play. Ta mozliwo$¢ moze by¢ ograniczona tylko do naszej sieci i
terenu Polski. Zeby korzystaé z technologii 5G, musisz posiada¢ odpowiednie urzadzenie. Informacje o urzgdze-
niach, wykorzystywanych przez nas czestotliwos$ciach oraz orientacyjng mape zasiegu znajdziesz na www.play.pl

Taryfa / oferta GRUPA S 11/ PLAY S+ 8.0

Obejmuje potaczenia glosowe z polskimi numerami komérkowymi, stacjonarnymi oraz
Nielimitowane minuty do wszystkich

wykonanymi na numery 47xxxxxx W Polsce i w roamingu miedzynarodowym w Strefie
sieci komoérkowych i stacjonarnych y y y g sid y

Euro. Nie dotyczy potaczen na numery specjalne, potagczern miedzynarodowych.

Obejmuje SMS-y/MMS-y na numery komérkowe w Polsce i w roamingu
Nielimitowane SMS-y/MMS-y miedzynarodowym w Strefie Euro. Nie obejmuje SMS-6w/MMS-6w na numery
specjalne i wiadomosci miedzynarodowych.

Internet dla nowego numeru (proces po-

) 140 GB (wymaga ustawien APN Internet)
zyskania — Umowa)

Internet dI dtuzaj .
ntemet c'a prze .uzajqcego umowe 140 GB (wymaga ustawien APN Internet)
(proces utrzymania — Aneks do umowy)

Limit GB w Strefie Euro 27,49 GB - Zuzycie pomniejsza pakiet dostepny w Polsce.
przy abonamencie bez rabatow* Po wykorzystaniu Limitu — 5,82 zt za 1 GB
Limit GB w Strefie Euro 24,05 GB - Zuzycie pomniejsza pakiet dostepny w Polsce.
przy abonamencie po rabatach* Po wykorzystaniu Limitu — 5,82 zt za 1 GB

* Abonament po rabatach za e-fakture, terminowe ptatnosci oraz zgody marketingowe i na profilowanie, wiecej informacji w punkcie IV.

IV. Rabat za e-fakture i terminowe ptatnosci
oraz rabat za zgody marketingowe i na profilowanie

1. Jesli zgodzisz sie otrzymywac faktury w formie elektronicznej (e-faktura) i bedziesz je optaca¢ w terminie,
otrzymasz rabat na Abonament w wysokosci 5 zt.

2. Jesli wyrazisz zgode na prowadzenie przez nas marketingu bezpos$redniego naszych produktéw i ustug P4 oraz
produktow i ustug innych podmiotédw oraz wyrazisz zgode na przetwarzanie danych transmisyjnych dla celéw
marketingu Ustug Telekomunikacyjnych, a takze na profilowanie, otrzymasz rabat na Abonament w wysokosci 5 zt.

3. Szczegdtowe informacje o dodatkowym rabacie za aktywacje e-faktury i terminowe ptatnosci:

3.1. Pierwszy rabat na abonament w wysokos$ci 5 zt - z zastrzezeniem opisanym w ustepie 4.3 nizej — otrzymasz
za pierwszy petny Okres Rozliczeniowy.
3.2. Otrzymasz rabat w kazdym Okresie Rozliczeniowym, jesli spetnisz warunki:
3.2.1. Masz aktywng e-fakture oraz
3.2.2. Bedziesz ptaci¢ kwoty wynikajace z Rachunku Telekomunikacyjnego za poprzedni Okres Rozliczeniowy w
terminie, czyli najpdzniej w dniu podanym w rachunku.
3.3. Jesli aktywujesz e-fakture podczas trwania Umowy — ale co najmniej pie¢ dni przed koricem danego Okresu
Rozliczeniowego — otrzymasz rabat od kolejnego Okresu Rozliczeniowego.
3.4. Jezeli aktywujesz e-fakture pézniej niz pie¢ dni przed koricem danego Okresu Rozliczeniowego, ustuga
zostanie wigczona od razuy, ale rabat przyznamy w nastepnym Okresie Rozliczeniowym.
3.5. Jesli w danym okresie rozliczeniowym zrezygnujesz z e-faktury, od kolejnego Okresu Rozliczeniowego nie
bedziesz otrzymywac rabatu 5 zt.
3.6. Jesli nie zaptacisz w terminie naleznosci wynikajacej z Rachunku Telekomunikacyjnego, w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym nie przyznamy Ci rabatu. Przyznamy go ponownie, jezeli nastepng naleznos¢ zaptacisz
w terminie — w takim przypadku otrzymasz rabat w kolejnym Okresie Rozliczeniowym.
4. Szczegbtowe informacje o dodatkowym rabacie za wyrazenie zgéd marketingowych i na profilowanie:
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4.1. Otrzymasz rabat w kazdym okresie rozliczeniowym. Pierwszy rabat na abonament w wysokosci 5zt - z
zastrzezeniem opisanym w ustepie 4.2 — otrzymasz za pierwszy petny okres rozliczeniowy.

4.2. Jesli wyrazisz zgody marketingowe i na profilowanie podczas trwania umowy - ale co najmniej pie¢ dni przed
kocem danego okresu rozliczeniowego — otrzymasz rabat od kolejnego okresu rozliczeniowego.

4.3. Jezeli wyrazisz zgody marketingowe i na profilowanie pdzniej niz pie¢ dni przed koficem danego okresu
rozliczeniowego, rabat zostanie przyznany w drugim, kolejnym okresie rozliczeniowym.

4.4. W kazdej chwili mozesz odwota¢ zgody marketingowe i na profilowanie w dowolnej formie, w szczegdlnosci w
naszym punkcie sprzedazy lub telefonicznie pod numerem *500 . Odwotanie zgdd nie powoduje utraty rabatu.

V. Informacje dotyczgce warunkéw swiadczenia ustug przy przenoszeniu
numeru telefonu w procesie jednowizytowym (MNP)

1. Jesli ztozysz wniosek o przeniesienie numeru od swojego dotychczasowego operatora do naszej sieci i jednoczesnie
zawrzesz z nami umowe w tej ofercie (na Numer Gtéwny), zastosowanie majg nastepujace zasady:

1.1. Przy podpisywaniu umowy otrzymasz karte SIM z przydzielonym przez nas numerem (tzw. Numerem
Tymczasowym), na ktérym swiadczymy ustugi zgodnie z tym cennikiem, z wyjatkiem ustug w roamingu
miedzynarodowym).

1.2. Podczas korzystania z Numeru Tymczasowego, tgczna warto$é abonamentu bedzie wynosi¢ 0 zt do momentu
przeniesienia Twojego numeru od dotychczasowego dostawcy ustug lub do nastepnego okresurozliczeniowego
po rezygnacji z przeniesienia, ale nie dtuzej, niz:

1.2.1. 14 dni od zawarcia umowy - gdy ustugi na przenoszonym numerze $wiadczone byly w ramach ustugi
przedptaconej (prepaid);

1.2.2. 190 dni od zawarcia umowy — gdy ustugi na przenoszonym numerze $wiadczone byly na podstawie umowy
zawartej w formie pisemnej, dokumentowej lub elektroniczne;j;

1.3. Podczas korzystania z Numeru Tymczasowego nie przyznajemy rabatu za e-fakture i terminowe ptatnosci
ani rabatu za zgody marketingowe i na profilowanie.

2. Jesli dotychczasowy operator uzna Twéj wniosek o przeniesienie numeru za btedny, poinformujemy Cig o tym i
poprosimy o ponowne ztozenie wniosku z poprawnymi danymi. Jesli tego nie zrobisz, po 60 dniu od daty ztozenia
przez Ciebie pierwszego wniosku, Twoja umowa o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie uznana za
niezawarta.

3. Jeslijednak chcesz korzysta¢ z naszych ustug dalej, przed uptywem terminu, o ktérym mowa powyzej, wyraz zgode
na kontynuowanie $wiadczenia ustug na Numerze Tymczasowym. Po wyrazeniu przez Ciebie zgody bedziemy
$wiadczy¢ ustugi na Numerze Tymczasowym w petnym zakresie i zgodnie z optatami opisanymi w tym cenniku.

4. Pamietaj, ze w trakcie obowigzywania tej umowy mozesz ponowi¢ wniosek o przeniesienie tego samego numeru bez
potrzeby zawierania nowej umowy.

5. Jesli postanowisz zrezygnowa¢ z procesu przeniesienia numeru do naszej sieci, od nastepnego okresu
rozliczeniowego po otrzymaniu przez nas Twojej deklaracji, zaczniemy swiadczy¢ ustugi na Numerze Tymczasowym
w petnym zakresie tj. z roamingiem migdzynarodowym i zgodnie z optatami opisanymi w tym cenniku.

6. Okres korzystania z Numeru Tymczasowego wliczany jest do Okresu Zastrzezonego.

7. Z dniem przeniesienia Twojego numeru do naszej sieci, numer ten staje sie automatycznie numerem przypisanym
do otrzymanej przez Ciebie karty SIM.

VI. Informacje dodatkowe

1. Abonament to stata optata z tytutu przydzielenia numeru, zapewnienia dziatania tego numeru w sieci, pozostawania

przez nas w gotowosci do $wiadczenia ustug, zapewnienia obstugi klienta oraz za ustugi i urzadzenia, jesli zostaty

uwzglednione w tej optacie (informacje o ustugach i urzadzeniach wliczonych w abonament znajdziesz w tym

cenniku i na umowie).

Ustug dostepnych w ramach abonamentu nie mozesz wytgczyé.

Ustugi poza abonamentem beda rozliczane zgodnie z Cennikiem ustug poza abonamentem w taryfie GRUPA i SOLO.

4. Jesli korzystasz z naszych ustug w formie przedptaconej (na karte lub MIX) i przeniesiesz numer na te oferte,
wszelkie pakiety internetowe, minut lub SMS-6w, rabaty lub ustugi dodatkowe aktywne na dotychczasowym koncie

w N
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zostang wytgczone. Przeniesiemy wytacznie srodki z konta pre-paid lub MIX, podlegajgce zwrotowi zgodnie z
Regulaminem s$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w dotychczasowej ofercie - chyba ze wskazate$ numer
rachunku bankowego do ich zwrotu. Przeniesione srodki bedg widoczne jako nadptata na nowym koncie.

VIl.  Nazwy Ofert

Taryfa Umowa na 24 miesigce

GRUPA S I NUMER GLOWNY S+ 8.0 online
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