Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, ze z dniem 20 marca 2012 r. zmianie ulegaja:

Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentow,

Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 Sp.z0.0. dla Abonentow,
Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentow Play Mix,
Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentow Nowy Mix w Play,
Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentow Mix w Play,
Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentow Mix Il
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Zmiany polegajg na:
1. Usunigciu, ze skutkiem na dzien 20 marca 2012 r., postanowien umownych uznanych za niedozwolone
wyrokiem Sgdu Okregowego w Warszawie — Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, z dnia 28
kwietnia 2010 r. (sygn. akt XVIl AmC 514/09), wpisanych dnia 28 grudnia 2011 r. do rejestru postanowien
wzorcow umowy uznanych za niedozwolone prowadzonego przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow, tj.:

§ 16 ust. 11 lit ) w brzmieniu:

,0perator moze, wedtug wiasnego wyboru, rozwigza¢ Umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym,
bez zachowania okresu wypowiedzenia, lub zawiesi¢ Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez
odszkodowania w przypadku nieprzedstawienia przez Abonenta wszystkich dokumentéw wymaganych przez
Operatora do zawarcia Umowy, o ktorych mowa w §5.”

§ 16 ust. 11 lit i) w brzmieniu:

,0perator moze, wedtug wiasnego wyboru, rozwigza¢ Umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym,
bez zachowania okresu wypowiedzenia, lub zawiesi¢ Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez
odszkodowania w przypadku nieuregulowania przez Abonenta Rachunkow Telekomunikacyjnych.”

§ 16 ust. 11 lit k), a w przypadku Regulamindéw wymienionych w pkt | ust. 3-6 powyzej, § 14 ust. 11 lit. i)
w brzmieniu:

,0perator moze, wedtug wiasnego wyboru, rozwigza¢ Umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym,
bez zachowania okresu wypowiedzenia, lub zawiesi¢ S$wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez
odszkodowania w przypadku dziatania na szkode Operatora lub korzystania z ustug $Swiadczonych przez
Operatora niezgodnie z prawem lub Umowa.”

2. Usunieciu, ze skutkiem na dzien 20 marca 2012 r. postanowienia § 18 ust. 8 Regulaminu $wiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentow, wpisanego dnia 24 maja 2011 r. do rejestru
postanowien wzorcoOw umowy uznanych za niedozwolone prowadzonego przez Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, w brzmieniu: ,Sagdem witasciwym do rozstrzygania wszelkich sporow jest sad
wtaciwy dla siedziby Operatora.”, i zastgpieniu go postanowieniem w brzmieniu nastepujacym: ,Sadem
witasciwym do rozstrzygania wszelkich spordw jest sad wtasciwy dla siedziby Operatora. Postanowienie to
nie dotyczy spordw, w ktorych strong jest konsument.”
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Jednoczes$nie informujemy, ze zgodnie z art. 60 a ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z p6zn. zm.), w przypadku braku akceptacji zmian przedstawionych powyze;
przystuguje Panstwu prawo wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa”)
w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Panstwa niniejszego pisma. Jednakze zwracamy uwage, ze
proponowane zmiany polegaja na usunieciu niedozwolonych klauzul umownych i w razie skorzystania
przez Panstwa z prawa do wypowiedzenia Umowy przed uptywem czasu okreSlonego, na jaki Umowa
zostatazawarta, P4 Sp.z0.0. ma prawo dochodzi¢ od Panstwa optaty specjalnej/kary umownej w wysokosci
nieprzekraczajgcej rownowarto$ci ulgi przyznanej Panstwu, pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢
za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.
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