Regulamin ustugi ,Prenumerata”
swiadczonej przez Avantis S.A.
na podstawie
,Oferty Promocyjnej ustugi Przychodz  gcy SMS/MMS specjalny”

§ 1. Postanowienia ogéine

1. Uzyte w Regulaminie zwroty majg znaczenie przyjete w ,Ofercie Promocyjnej ustugi

.Przychodzacy SMS/MMS specjalny”, z zastrzezeniem, ze ponizsze zwroty oznaczaja:

a) link WAP — link do strony WAP, z ktérg nalezy sie potaczy¢ w celu obejrzenia zamowionej
Tresci,

b) Numer Specjalny — numer w Sieci Telekomunikacyjnej P4 z zakresu okreslonego w
§ 2 Regulaminu wykorzystywany w celu dostarczania Tresci,

c) Tresci — wszelkiego rodzaju produktu multimedialne stanowigce zawartos¢ Prenumeraty,
ktére mogq by¢é zamawiane przez uzytkownika poprzez aktywacje Prenumeraty i dostarczane
za posrednictwem Przychodzacych SMS-6w/MMS-6w specjalnych.

2. Prenumerate Swiadczy Avantis S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Krélewska 16, 00-103
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000253675, kapitat zakiadowy (optacony w catosci): 500.000,00 ziotych, NIP: 951-19-21-562
(zwana dalej Organizatorem).

3. Prenumerata jest Swiadczona przez Organizatora z wykorzystaniem Sieci Telekomunikacyjnej P4
sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-677), ul. TaSmowa 7, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000217207, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP
951-21-20-077, REGON 015808609, nr rejestrowy E0008436W, ktorej kapitat zaktadowy wynosi
48 456 500,00 zt (zwang dalej P4).

4. P4 nie wykonuje jakichkolwiek czynno$ci zwigzanych z realizacjg Prenumeraty, z wyjgtkiem
udostepnienia sieci telekomunikacyjnej, pobierania optat, o ktérych mowa w Regulaminie oraz
udzielenia zezwolenia Organizatorowi na umieszczanie aktualnej wersji Regulaminu na stronie
www.playmobile.pl

5. Kazdy uzytkownik, ktéry przystepuje do korzystania z Prenumeraty poprzez dokonanie aktywacji
Prenumeraty przyjmuje do wiadomosci i akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

§2. Sposob korzystania z Prenumeraty
1. W celu aktywacji Prenumeraty i zamoéwienia Tresci nalezy wysta¢ na okreslony ponizej Numer

Specjalny wiadomos$¢ SMS o tresci wskazanej ponizej:
a) Prenumeraty dla wszystkich uzytkownikow:

Czestotliwo $
(¢

Godzina
(przybli zona

INEVANEY Numer Aktywacja
Prenumerat Opis Prenumeraty Specjal Prenumeraty
y ny SMS o tre Sci:

otrzymywania
Tresci

Tapeta Tapeta tygodnia 60202 start tapeta 1 x tygodniowo poni%gé?*ek
start hm.[znak
H(_)roskop Horoskop mitosny 53002 zodiaku], 1 x tygodniowo vvtqek
mitosny 10:00
np. start hm.lew
Horoskop . start ht.[znak L )
tradycyjny Horoskop tradycyjny 51002 Zodiaku], 1 x dziennie 16:30
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np. start ht.lew

Serce

Wierszyk mitosny

51002

start serce

1 x dziennie

11:30

Zart

Zart dnia

51002

start zart

1 x dziennie

11:00

Angielski

Nauka jezyka angielskiego
(codziennie nowe stéwko +
zdanie z nim

przettumaczone na polski)

51002

start an

1 x dziennie

12:00

Francuski

Nauka jezyka francuskiego
(codziennie nowe stéwko +
zdanie z nim

przettumaczone na polski)

51002

start fr

1 x dziennie

12:00

Niemiecki

Nauka jezyka
niemieckiego (codziennie
nowe stowko + zdanie z
nim przettumaczone na
polski)

51002

start ni

1 x dziennie

12:00

Hiszpa hski

Nauka jezyka
hiszpanskiego (codziennie
nowe stéwko + zdanie z
nim przettumaczone na
polski)

51002

start hi

1 x dziennie

12:00

b) Prenumeraty dedykowane dla petnoletnich uzytkownikow:

Nazwa Numer Aktywacja Czestotliwo §¢ Godzina
Prenumerat Opis Prenumeraty Specjal Prenumeraty otrzymywania  (przybli zona
y ny SMS o tre Sci: Tresci
Horosko start he.[znak
erot cznp Horoskop erotyczny 53082 zodiaku], 1 x dziennie 19:00
yezny np. start he.lew
Erotyczna Erotyczna tapeta . piatek
tapeta tygodnia 60282 start erotap 1 x tygodniowo 20-00
Erotyczne . . . . pigtek
video Erotyczny film tygodnia | 60382 start erovideo 1 x tygodniowo 20-00

2. W przypadku Prenumerat, o ktérych mowa w ust. 1 pkt b uzytkownik ma prawo dokona¢ aktywacji
takiej Prenumeraty i zamowienia Tresci wylacznie pod warunkiem, iz jest petnoletni oraz wyraza
zgode na otrzymanie tresci o charakterze erotycznym.

3. Optata za wystanie SMS-a aktywujacego Prenumerate jest réwna optacie za SMS standardowy
wewnatrz Sieci Telekomunikacyjnej P4 i jest zgodna jest z cennikiem oferty, z ktorej korzysta
uzytkownik.

4. Wysokos¢ optaty za pojedynczy Przychodzacy SMS/MMS specjalny w zalezno$ci od Numeru
Specjalnego wynosi:

Numer Specjalny

cena netto [w zi]

Cena brutto [w zi]

51002 0,10 0,12
53002 0,30 0,37
53082 0,30 0,37
55002 0,50 0,62
60202 2,00 2,46
60282 2,00 2,46
60382 3,00 3,69
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Uzytkownik ptaci tylko za doreczone mu Przychodzace SMS-y/MMS-y specjalne w ramach
aktywowanej Prenumeraty.

Po dokonaniu aktywacji Prenumeraty uzytkownik otrzymuje za posrednictwem Przychodzacego
SMS-a/MMS-a specjalnego zaméwiong Tresc. Kolejne Przychodzace SMS-y/MMS-y specjalne w
ramach realizacji Prenumeraty wysytane sg do uzytkownika w okreslonych dla danej Prenumeraty
porach i z okreslong czestotliwoscia, ktére wskazano w tabeli powyzej.

Uzytkownik, ktéry dokona aktywacji Prenumeraty otrzymuje Tresci wchodzace w skiad danej
Prenumeraty do momentu dezaktywowania Prenumeraty.

W celu dezaktywowania Prenumeraty, uzytkownik powinien wysta¢ SMS o tresci: ,stop [nazwa
Prenumeraty]’, np. ,stop tapeta” na Numer Specjalny dotyczacy Prenumeraty, ktérg chce
dezaktywowac.

Optlata za wystanie SMS-a dezaktywujgcego Prenumerate, o ktérym mowa w ust. 8 jest réwna
optacie za SMS standardowy wewnatrz Sieci Telekomunikacyjnej P4 i jest zgodna jest z
cennikiem oferty, z ktorej korzysta uzytkownik.

Warunkiem skorzystania z Prenumeraty jest posiadanie wigczonego Telefonu w czasie
przewidzianym dla otrzymania Przychodzacego SMS-a/MMS-a specjalnego.

Opfaty z tytulu dostarczenia Tresci za posrednictwem Przychodzacego SMS-a/MMS-a
specjalnego/ pobierane sg przez P4.

Wiadomos¢ SMS aktywujgca i dezaktywujaca Prenumerate moze by¢ wystana wytgcznie z
numeru telefonu uzytkownika zamawiajgcego lub dezaktywujgcego dang Prenumerate.

Optata za potagczenie z WAP nie jest wliczona w opfate za Prenumerate i jest zalezna od
aktualnych stawek P4.

Zadna informacja zamieszczona na stronach internetowych dotyczaca Prenumeraty nie stanowi
oferty sprzedazy (w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego) jakiegokolwiek towaru lub ustugi
prezentowanej na stronie internetowej dotyczgcej Prenumeraty i nie moze stanowi¢ podstawy do
formutowania roszczen o zawarcie umowy sprzedazy towaru lub ustugi.

Tresci stanowig utwor w rozumieniu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2006 r., nr 90, poz. 631 ze zm.).

Uzytkownikom przystuguje prawo do korzystania z otrzymanych Tresci tylko w zakresie uzytku
osobistego.

Kopiowanie, publiczne wys$wietlanie lub przekazywanie otrzymanych Treéci jest zabronione.
§ 3. Reklamacje

Reklamacje dotyczgce Prenumeraty mozna skiadac telefonicznie na numer (22) 312 10 00, w dni
robocze, w godz. 9:00-17:00 lub przesyla¢ na adres e-mail: reklamacje@avantis.pl, badz
pisemnie na adres Organizatora.

Uzytkownik powinien ztozy¢ reklamacje nie pOzniej niz w ciggu 7 dni od dnia, kiedy wystapita
przyczyna reklamaciji. Reklamacje zgtoszone po uptywie terminu wskazanego powyzej, a takze w
formie innej niz wymagana nie bedg uwzgledniane.

Reklamacja powinna zawiera¢ numer MSISDN, krétki opis problemu bedacego podstawa

zlozenia reklamacji, date i godzine jego wystgpienia oraz oznaczenie uzytkownika (w tym jego
imie, nazwisko, adres pocztowy, adres poczty elektronicznej).
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Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie do 14 dni roboczych, liczac od
nastepnego dnia roboczego, w ktérym Dostawca otrzymat reklamacije.

W przypadku zlozenia reklamacji w sposéb wskazany powyzej, Dostawca poinformuje
uzytkownika o wyniku rozpoznania reklamacji na adres poczty elektronicznej wskazany uprzednio
przez uzytkownika.

84. Odpowiedzialno $¢

Organizator oswiadcza, ze dotozy nalezytej starannosci, aby Prenumerata Swiadczona byt na jak
najwyzszym poziomie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy w funkcjonowaniu Prenumeraty zwigzane
Z jakoscig ustug swiadczonych bezposrednio przez P4 oraz niedostepnoscig wiadomosci w Sieci
Telekomunikacyjnej P4.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nie dziatanie lub nienalezyte dziatanie Prenumeraty
zwigzane z nie dziataniem lub nienalezytym dziataniem sieci Internet oraz za opOznienia w
Swiadczeniu Prenumeraty spowodowane sitg wyzszg. W rozumieniu niniejszego Regulaminu za
site wyzsza nalezy rozumie¢ zdarzenie zewnetrzne w stosunku do Organizatora, ktérego przy
dotozeniu nalezytej starannosci nie mozna byto przewidzieé¢ i ktéremu nie mozna przeciwdzialac,
w szczegollnosci: strajk, decyzje administracyjne, orzeczenia sadowe, awarie sieci
telekomunikacyjnych lub systeméw gateway innych podmiotéw, nieprawidlowosci w
funkcjonowaniu operatoréw sieci i Internetu. W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Organizator
uprawniony bedzie do przesuniecia terminu $wiadczenia Prenumeraty do czasu usuniecia
przeszkéd.

Niezaleznie od powyzszych postanowien Organizator ma prawo zaprzesta¢ $wiadczenia
Prenumeraty w kazdym czasie, jezeli takie uzasadnione zadanie zostanie zgtoszone wobec niego
przez Operatora. Z zastrzezeniem odpowiednich przepiséw prawa oraz niniejszego regulaminu,
Organizator nie odpowiada za szkody spowodowane wadliwym dziataniem systemu transmisji, w
tym awariami sprzetu, opoznieniami i zaktéceniami przesytu informacji.

Zabrania sie korzystania z Prenumeraty w sposéb naruszajacy obowigzujace prawo, ogolnie
przyjete normy moralne, w sposéb godzacy w dobre obyczaje, obrazliwy czy naruszajacy czyjas
godnosc.

Organizator zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do Prenumeraty uzytkownikowi, w
przypadku stwierdzenia naruszenia przez uzytkownika niniejszego Regulaminu, obowigzujacego
prawa lub ogdlnie przyjetych norm moralnych.

W przypadku naruszenia przez uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu,
obowigzujacego prawa polskiego, przyjetych norm moralnych, godzacych w dobre obyczaje czy
naruszajacych czyjas godnos¢, Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody
moralne, materialne i inne.

8 5. Dane osobowe

W zwigzku z funkcjonowaniem Prenumeraty Organizator utrzymuje w swoich bazach danych
numer telefonu komoérkowego, z ktérego zostat wystany SMS w celu aktywacji Prenumeraty,
przez okres wymagany przez odpowiednie przepisy prawa, a w szczegolnosci przez okres
umozliwiajacy rozpatrzenie zgloszonych reklamacji lub innych roszczen dotyczacych
Prenumeraty. Organizator nie posiada dostepu do danych osobowych uzytkownikéw i nie ma
mozliwosci identyfikacji uzytkownika za po$rednictwem jego numeru telefonu.

W przypadku, jesli uzytkownik poda Organizatorowi w zwigzku ze skorzystaniem z Prenumeraty
dane o charakterze danych osobowych, dane te bedg przetwarzane zgodnie z ustawg z dnia 29

P4 sp. z 0.0. z siedzib adresem w Warszawie, ul. Srmowa 7, 02-677 Warszawa wpisana do rejestru prggidstéw Krajowego RejestruaS8owego pod numerem KRS
0000217207, prowadzonego przegl Rejonowy dla miasta stolecznego Warszawy, XllIdaigt Gospodarczy Krajowego RejestradBwego, NIP 951-21-20-077, REGON
015808609, ktérej kapitat zaktadowy wynodi8 456 500,00 ztotych.



sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 z pézn. zm.). Podanie
przez uzytkownika wszelkich danych ma charakter dobrowolny. Podajac swoje dane osobowe
uzytkownik wyraza zgode na ich przetwarzanie. Uzytkownicy majg prawo do wgladu i
poprawiania swoich danych osobowych. Administratorem danych osobowych jest w takim
przypadku Organizator.

Dane osobowe uzytkownikow, ktérzy ztozyli reklamacje sg przetwarzane tylko i wytgcznie w celu
ich obslugi i prowadzenia korespondencji z uzytkownikiem zglaszajagcym reklamacije.
Korespondencja jest przechowywana przez okres okreslony przez powszechnie obowigzujace
przepisy prawa i po jego uptywie niszczona.

Uzytkownikom przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ktore ich dotyczg oraz prawo
ich poprawiania zgodnie z ustawg o0 ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2002 r., nr 101, poz.
926 ze zm.).

§ 6. Postanowienia ko ncowe

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia publikaciji.

Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem Prenumeraty beda rozstrzygane przez wtasciwe sady
powszechne.

Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora i na stronie www.playmobile.pl.

Organizator zachowuje prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany beda
zamieszczane na stronie www.playmobile.pl bedg wchodzi¢ w zycie z dniem ich publikaciji.

Uzytkownicy ponoszg catkowitg odpowiedzialnos¢ i zobowigzujg sie zwolni¢ Organizatora z
ewentualnej odpowiedzialnosci wobec o0s6b trzecich za wszelkie szkody zwigzane z
nieprawidtowym (w tym niezgodnym z niniejszym Regulaminem) korzystaniem z Prenumeraty
badZz naruszeniami obowiazujgcego prawa, w tym praw autorskich, praw pokrewnych lub doébr
osobistych osob trzecich.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg odpowiednie zastosowanie
przepisy kodeksu cywilnego oraz stosowne regulaminy swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez P4, w szczegoélnosci Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez P4 sp. z
0.0. dla Abonentéw lub Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0.
dla Uzytkownikow.

OGANIZATOR
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