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Regulamin ustugi ,Play email on BlackBerry® smartphone”
obowigzuje od 6 listopada 2012 r. do odwotania

Stownik:

RIM - Research In Motion Limited

BlackBerry® Enterprise Solution — rozwigzanie informatyczne, do ktdrego autorskie prawa majatkowe
posiada Research In Motion Limited

l. Ogdlne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. Ustuga ,Play office email on BlackBerry® smartphone” (,ustuga”) dostepna jest dla Abonentow,
ktérzy posiadajg aktywny Numer MSISDN w ramach Oferty Nowy Play dla Firm, Oferty Firma,
Oferty Firmowa, Oferty Biznes, Oferty FORMULA 4.0 dla Firm, Oferty FORMULA 4.0 S dla Firm.

2. W celu skorzystania z ustugi w okresie od 6.11.2012 r. do odwotania, nalezy aktywowac ustuge na
zasadach okre$lonych w niniejszym regulaminie.

II. Podstawowe warunki Oferty Promocyjnej

3. Z ustugi mogg korzysta¢ Abonenci wymienieni w punkcie 1 powyzej, ktorzy spetniajg ponizsze

warunki
a. posiadajg Telefon BlackBerry®
b. dokonajg aktywacji ustugi zgodnie z niniejszym regulaminem

4. Z ustugi mozna korzysta¢ wytacznie na Telefonie BlackBerry®.

9. Aktywacja ustugi przez osoby, o ktérych mowa w pkt.1 niniejszego regulaminu jest jednoznaczna z
akceptacjg warunkow niniejszego regulaminu.

6. Ustuga polega na Swiadczeniu przez P4 wydzielonej transmisji danych w ramach APN
blackberry.net. oraz umozliwia korzystanie z funkcjonalno$ci rozwigzania BlackBerry® Enterprise
Solution.

7. Ustuga zapewnia nielimitowany iloScig przestanych danych dostep do APN blackberry.net na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4. Transmisja danych w
ramach innych APN rozliczana jest zgodnie z Cennikiem Oferty, z ktdrej korzysta Abonent.

8. W celu korzystania z rozwigzania BlackBerry® Enterprise Solution, oprécz czynnosci wymienionych
w punkcie 3 niniejszego regulaminu, Abonent musi posiada¢ poprawnie zainstalowane i
skonfigurowanie oprogramowanie BlackBerry® Enterprise Software.

9. Poprawna instalacja oraz konfiguracja oprogramowania BlackBerry® Enterprise Software, o ktorej
mowa w punkcie 8 powyzej musi by¢ dokonana w infrastrukturze Abonenta i polega na
odpowiednim przystosowaniu otoczenia teleinformatycznego uzywanego przez Abonenta, w
szczegolnosci jest to:

a. instalacja oprogramowania BlackBerry® Enterprise Server dla serwera pocztowego
uzywanego przez Abonenta

b. zapewnienie odpowiedniej tacznosci poprzez Internet z infrastrukturg RIM

c. nabycie odpowiednich kodow dostepu umozliwiajacych korzystanie z funkcjonalnosci

BlackBerry® Enterprise Solution

P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO SAD
REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN
1



d. odpowiednia konfiguracja Telefonu BlackBerry®

10. Oprogramowanie i kody, o ktérych mowa w punkcie 9 powyzej:

a. sg zalezne od rodzaju serwera pocztowego uzywanego przez Abonenta

b. uzywane sg przez Abonenta na zasadzie umowy licencyjnej zawieranej w momencie
instalacji oprogramowania

C. mogaq zosta¢ zakupione przez Abonenta bezposrednio od RIM lub za posrednictwem P4 na
specjalny wniosek przygotowany przez P4 Sp. z 0.0. sktadany do doradcy biznesowego,
przy czym P4 jest tylko dystrybutorem oprogramowania, a petne prawa autorskie nalezg do
RIM.

d. zakup oprogramowania i kodéw, o ktorych mowa w punktach 9 i 10 powyzej za
posrednictwem P4 zostanie zrealizowany w terminie do 7 dni od dnia przyjecia wniosku
przez doradce biznesowego.

11. Transmisja danych dla ustug innych niz bezposrednio zdefiniowanych dla funkcjonalnoSci
BlackBerry® Enterprise Solution (np. z wykorzystaniem protokotu Real Time Streaming Protocol)
nie sq wspierane przez APN blackberry.net.

12. Predko$¢ przesytu danych zalezy od parametréw technicznych Telefonu BlackBerry®, z ktérego
korzysta Abonent, od technologii przesytania danych z jakiej korzysta Abonent, od zasiegu,
obcigzenia Sieci Telekomunikacyjnej i sieci Internet, oraz parametrow technicznych infrastruktury
Abonenta.

13. Telefon BlackBerry® oraz oprogramowanie BlackBerry® Enterprise Server zawiera moduty
szyfrujgce dane

lll.  Aktywacja i Dezaktywacja

14. Ustuga aktywowana jest na zlecenie sktadane u doradcy biznesowego.

15. Aktywacja ustugi zostanie zrealizowana w terminie do 7 dni od dnia przyjecia zlecenia aktywacji
ustugi.

16. Jezeli aktywacja ustugi nastgpita w trakcie Okresu Rozliczeniowego, optata za ustuge naliczana
jest proporcjonalnie do iloci dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

17. Ustuga dezaktywowana jest na zlecenie Abonenta sktadane do doradcy biznesowego.

18. Dezaktywacja ustugi nastepuje w terminie do 7 dni od dnia przyjecia zlecenia dezaktywacji ustugi.

19. Optata za ustuge nie zostaje zwrécona w momencie dezaktywacji ustugi.

20. Abonent moze ponownie zleci¢ aktywacje ustugi w danym Okresie Rozliczeniowym, przy czym
opfata za ustuge zostanie naliczona proporcjonalnie do ilosci dni pozostatych do korica Okresu
Rozliczeniowego.

21. Abonent moze sprawdzi¢, czy ustuga jest aktywna na jego Karcie SIM/USIM wybierajac i
zatwierdzajac na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci *111*117*3# (krotki kod nie dotyczy taryfy
Biznes)

IV.  Opfaty

22. Opfata abonamentowa za korzystanie z ustugi, za kazdy Okres Rozliczeniowy wynosi 80 PLN ( 98,4
PLN z VAT) za kazdg Karte SIM\USIM, na kiérej zostata aktywowana ustuga i kazdorazowo
przedstawiana jest na Rachunku Telekomunikacyjnym w pozycji ,Play office email BlackBerry”.
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23. W przypadku korzystania z ustugi w roamingu miedzynarodowym Abonent poniesie dodatkowg
opfate za transmisje danych zgodnie z Cennikiem Oferty, z ktdrej korzysta Abonent.

24, Transmisja danych realizowana przez inny APN niz APN blackberry.net jest rozliczana zgodnie z
Cennikiem wtasciwym dla Oferty, z ktorej korzysta Abonent

V. Dodatkowe informacje

25. Operator ponosi odpowiedzialnos¢ za $wiadczenie Ustug telekomunikacyjnych obejmujacych
transmisje danych w Sieci Telekomunikacyjnej P4 w ramach ustugi, natomiast nie ponosi
odpowiedzialnosci za poprawne dziatanie rozwigzania BlackBerry® Enterprise Solution.

26. Operator nie ponosi odpowiedzialnoéci za poprawng konfiguracje, dziatanie i niezawodno$¢
otoczenia teleinformatycznego Abonenta jak rowniez za jakiekolwiek szkody spowodowane
korzystaniem z rozwigzania BlackBerry® Enterprise Solution.

27. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za wgrywanie, instalacje i konfiguracje na Telefonie
BlackBerry® oprogramowania innego niz oferowanego przez Operatora, a w szczegolnosci za
skutki dziatania takiego oprogramowania.

28. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za udostepnienie ustugi lub Telefonu osobom trzecim.

29. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za treSci przesylane w ramach ustugi oraz za skutki
korzystania z ustugi przez Abonenta.

30. Dane przechowywane na Telefonie BlackBerry® nie sg sktadowane po stronie infrastruktury
Operatora, zatem Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate danych/informacji spowodowang
utratg Telefonu, dziataniem Abonenta lub awarig systemu z przyczyn niezaleznych od Operatora.

31. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wgrywanie na Telefon BlackBerry® aplikacji
dodatkowych oraz za skutek ich dziatania oraz wptyw na dziatanie ustugi.

32. Operator nie ponosi odpowiedzialnoSci za opdznienia, ktére moga mie¢ wptyw na rzeczywisty
synchronizacje kont pocztowych obstugiwanych w ramach ustugi.

33. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za poprawno$¢ dziatania ustugi na Telefonie, ktdry nie
zostat zakupiony u Operatora.

34. Operator zastrzega sobie prawo dezaktywowania ustugi w przypadku nie przestrzegania przez
osoby korzystajace z ustugi postanowien niniejszego regulaminu.

35. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w treSci niniejszego regulaminu z wielkiej litery i nie
zdefiniowane w niniejszym regulaminie nalezy rozumie¢ odpowiednio zgodnie z ich definicjq
zawartg w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw
lub w Cennikach Ofert wymienionych w punkcie 1 niniejszego regulaminu.

36. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem zastosowanie bedzie miat odpowiednio
Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw lub Cenniki
Ofert wymienionych w punkcie 1 niniejszego regulaminu.

37. W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu a postanowieniami
dokumentéw wymienionych w pkt 35 powyzej, postanowienia niniejszego regulaminu bedg miaty
charakter nadrzedny.

38. Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania Swiadczenia ustugi, bez konieczno$ci podawania
przyczyn, z zastrzezeniem, ze zaprzestanie swiadczenia ustugi nie wptywa na prawa i obowigzki
uprzednio nabyte przez Abonenta, co oznacza, iz Abonent bedzie mogt korzystac z ustugi do konca
Okresu Rozliczeniowego, a dalsze korzystanie z ustugi nie bedzie mozliwe.
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39. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) z

uwzglednieniem podatku od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.
PRAWO DO BLEDOW W DRUKU ZASTRZEZONE

W
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