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Regulamin ustugi ,Kochaj alborzu ¢
obowi gzuje od 23 stycznia 2009 roku

|. Postanowienia ogolne

. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) dotyczy zasad korzystania z
ustugi ,Kochaj albo rzu ¢” pod adresem http://kochaj.play.3mobile.pl  (zwanej
dalej ,Serwisem”). Serwis jest dostepny dla oséb, posiadajacych aktywng karte
SIM/USIM w sieci Play, w szczegdlnosci bedacych Uzytkownikami i Abonentami
sieci Play w rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez P4 sp. z o.0. dla Uzytkownikbw oraz Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, ktére majg mozliwosé
otrzymywania wiadomosci MMS oraz mozliwos¢ wykonywania potgczen
gtosowych wychodzacych (zwanych dalej ,Uzytkownikami”). Serwis umozliwia
budowanie MMS-a oraz wystanie go w formie prowokacji lub dedykacji. Z Serwisu
moze  korzysta¢  Uzytkownik  dysponujagcy  telefonem  komorkowym
umozliwiajgcym odczytywanie wiadomosci MMS.

. Organizatorem Serwisu jest Mobile Media Consulting Sp. z 0.0. z siedzibg w (03-
083) Warszawie, ul. Tapetowa 24, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000184268, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, NIP 5242485653, REGON: 015580939 (zwana dalej
,Organizatorem ”).

. Serwis jest prowadzony przez Organizatora z wykorzystaniem sieci
telekomunikacyjnej operowanej przez P4 sp. z 0.0. (zwanej dalej ,siecig Play”) z
siedzibg w Warszawie, ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000217207,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgadowego, NIP 951-21-20-077, REGON
015808609, numer rejestrowy EO0008436W, ktorej kapitat zakiadowy wynosi
30.708.500,00 ztotych (zwang dalej ,Operatorem ”).

. Operator nie wykonuje jakichkolwiek czynnoéci zwigzanych z realizacjg Serwisu,
z wyjatkiem udostepnienia sieci telekomunikacyjnej, pobierania optat, o ktérych
mowa W Regulaminie, udzielenia zezwolenia Organizatorowi na umieszczanie
aktualnej wersji Regulaminu na stronie www.playmobile.pl.

. Serwis jest dostepny od dnia 23 stycznia 2009 r. do odwotania.

Il. Zasada dziatania Serwisu

. Serwis znajduje sie pod adresem: http://kochaj.play.3mobile.pl i skorzysta¢ z
niego mozna z telefonu z kartg SIM sieci Play.

. W celu zaméwienia MMS-a nalezy wybra¢ kategorie tematyczng z grupy
.Lowiem Ci...” (np. kocham, lubie, przepraszam, dziekuje, nienawidze i inne
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uczucia) lub Zyczenia (np. na urodziny, imieniny, $wieta i inne okazje), nastepnie
obrazek oraz typ wiadomosci. Do wyboru sg dwa typy wiadomosci:

a. dedykacja — czyli jawne wyrazenie uczu¢, emocji drugiej osobie, przy czym
odbiorca otrzymuje MMS-a z informacjg od kogo go dostat,

b. prowokacja — czyli anonimowe wyrazenie uczu¢, emocji drugiej osobie z
mozliwoscig odgadniecia nadawcy poprzez wystanie SMS-a z jego
numerem telefonu, tj. w formule:, KTOnumerTelefonu”.

. Po wyborze typu wiadomosci, o ktérym mowa w pkt 2, nalezy wypetni¢ wszystkie
puste pola. W zaleznosci od wybranego typu wiadomosci sg to:

a. dla dedykaciji:
o tytut MMS-a,
* numer odbiorcy, do ktérego zostanie wystany MMS,
o tres¢ MMS-a, ktérg mozna samemu wpisa¢ lub wybra¢ z gotowego
szablonu,
* podpis,
* zgoda na dotgczenie numeru Uzytkownika do podpisu,

b. dla prowokaciji:
* numer odbiorcy, do ktérego zostanie wystany MMS,
e tres¢ MMS-a, ktdrg nalezy wybrac z gotowego szablonu.

. Po przejsciu przez ptatnosci WAP Premium (kwota za MMS-a zostaje doliczona
do rachunku abonenta) Uzytkownik wraca do Serwisu, gdzie otrzymuje
informacje o wystaniu zbudowanego MMS-a na wskazany numer.

. Aby odebra¢ MMS-a nalezy mie¢ poprawnie skonfigurowany telefon dla ustugi
MMS. Konfigurator telefonu znajduje sie na: http://konfiguracija.playmobile.pl/.

lll. Promocje

. Aby otrzymac link WAP do Serwisu nalezy wysta¢ SMS o tresci KOCHAJ na
numer 9010. Optata za wystanie SMS-a wynosi 1 zt netto (1,22 zt z VAT).

. W ramach pierwszego zamoéwionego linku WAP Uzytkownik ma mozliwo$é
zbudowania i wystania jednego darmowego MMS-a. Aby mdoc zbudowac i wystac
darmowego MMS-a nalezy wejs¢ na przystany link WAP lub zalogowac sie w
Serwisie: numer telefonu + hasto otrzymane w SMS-ie.

. Mozliwe sg rowniez inne komendy wskazane w materiatach marketingowych.

IV. Koszty korzystania z Serwisu

. Uzytkownik ponosi optate za transmisje danych podczas poruszania sie po
Serwisie wedtug cennika Operatora dla danej taryfy.

. Opfata za wystanie MMS-a wynosi od 1 zt netto (1,22 zt z VAT) do 2 zt netto (2,44
zt z VAT) w zaleznosci od wybranej kategorii tematyczne,;.



V. Dane osobowe

. Podczas korzystania z Serwisu Uzytkownicy pozostajg anonimowi zaréwno dla
Organizatora, jak i pozostatych Uzytkownikow.

. W przypadku, gdy zgodnie z Regulaminem zaistnieje potrzeba uzyskania od
Uzytkownika jego danych osobowych, podanie tych danych jest dobrowolne.

. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem
Serwisu jest Organizator.

. Organizator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw wytgcznie w celu i zakresie
koniecznym do prawidtowego korzystania z Serwisu, zachowania dokumentaciji
Serwisu do kontroli uprawnionych organdéw oraz rozpatrywania reklamaciji
Uzytkownikow. Dane osobowe Uzytkownikdw nie sg wykorzystywane w celach
marketingowych, a takze udostepniane innym podmiotom, chyba Ze jest to
konieczne do prawidtowego korzystania z Serwisu.

. Po zaprzestaniu swiadczenia ustugi dane osobowe Uzytkownikéw Serwisu sg
przetwarzane tylko i wylgcznie w postaci dokumentow dla celéw rachunkowo-
podatkowych, sporzadzonych w formie papierowej, przez czas okreslony przez
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa i po jego uptywie sg niszczone. Dane
we wskazanym okresie nie sg przetwarzane w formie elektroniczne,.

. Dane osobowe Uzytkownikéw, ktorzy ztozyli reklamacje sg przetwarzane tylko i
wytacznie w celu ich obstugi i prowadzenia korespondencji z Uzytkownikiem
zgtaszajagcym reklamacje. Korespondencja jest przechowywana przez okres
okreslony przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa i po jego uptywie
niszczona.

. Uzytkownikom przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ktore ich
dotyczg oraz prawo ich poprawiania zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r.
0 ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 r., nr 101, poz. 926 ze zm.).

VI. Postanowienia ko Acowe

. Pytania i problemy zwigzane z Serwisem Uzytkownicy moga zgtasza¢ za pomocg
wiadomosci e-mail wystanej na adres: reklamacje@mmedia.com.pl.
. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo skiadania reklamacji w zakresie
niezgodnosci Serwisu z Regulaminem. Reklamacja powinna byc¢ ziozona za
pomocg wiadomosci e-mail wystanej na adres: reklamacje@mmedia.com.pl,
wzglednie pisemnie na adres Organizatora wskazany w cz. | pkt 2 Regulaminu.
. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uzytkownika,
numer telefonu, z ktérego nawigzano potgczenie z Serwisem, date potgczenia
oraz wskazanie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje. Reklamacje nalezy
sktada¢ w terminie 7 dni od wystgpienia niezgodnosci. Reklamacje wniesione po
tym terminie nie sg uwzgledniane. Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni
od daty otrzymania nalezycie sporzgdzonej reklamacji. Organizator powiadomi
Uzytkownika pisemnie, na adres wskazany w reklamacji, o wyniku jej
rozpatrzenia. Reklamacje, bedgce nastepstwem niezastosowania sie
Uzytkownika do postanowien Regulaminu, nie sg uwzgledniane.
. Mozliwo$¢ korzystania przez Uzytkownika z Serwisu jest zablokowana w
nastepujacych przypadkach:

a. zablokowanie mozliwosci inicjowania potaczen gtosowych wychodzacych,

b. zawieszenie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych,

c. posiadanie na koncie w ofertach przedptaconych sieci Play kwoty

niepozwalajgcej na wykonywanie potaczen wychodzacych,




d. uplyw okresu waznosci potaczen wychodzacych w  ofertach
przedptaconych sieci Play.

Rozpoczynajac korzystanie z Serwisu, Uzytkownik wyraza zgode na
postanowienia Regulaminu.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie postanowienia
stosownych regulaminéw $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Operatora, w szczegoélnosci Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez P4 sp. z o.0. dla Abonentow lub Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0. dla Uzytkownikéw, cennikéw oraz ofert
promocyjnych Operatora, cennikOw oraz ofert promocyjnych Operatora.
Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zamkniecia Serwisu w
kazdym czasie.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przypadki wykonania potgczen
przez osoby nieuprawnione.
Organizator zastrzega prawo do wprowadzania zmian w tresci Regulaminu pod
warunkiem, ze wprowadzone zmiany nie naruszg praw nabytych przez
Uzytkownikdw Serwisu.

10.Regulamin dostepny jest na stronie www.playmobile.pl oraz w siedzibie
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Organizatora.




