Regulamin Konkursu ,SEJF’

§ 1 Postanowienia wgine

1.

Niniejszy Konkurs jest oparty na grze ,Sejf’, ktare jest g4 losowa w rozumieniu ustawy z
dnia 29 lipca 1992 roku o grach losowych i zaktéazajemnych (tekst jedn. DzU z 2004 r.,
nr 4, poz. 27 ze zm.).

Organizatorem gry jest GRATOMA Sp. z 0.0., z siedzilw Warszawie 00-739, ul. Gagarina
27 lok 13, wpisana do rejestru przetddrcow prowadzonego przead&sRejonowy dla m.st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejasgadowego pod numerem KRS
0000159378, NIP 521-32-37-869, REGON 015467500amtéle zakladowym w wysokoi
50.000 ziotych.

Gra trwa od 24 wrzmia 2007 do 24 palziernika 2007 r.

Uczestnikiem gry (Graczem) maze by kazda osoba fizyczna, ktora jest uprawniona do
uzytkowania telefonu w sieci komorkowej PLAY gtkownik koncowy sieci P4). Osoby nie
majace petnej zdolngi do czynnéci prawnych mog wzia¢ udziat w grze pod warunkiem
uzyskania zgody przedstawiciela ustawowego na titzéso w grze.

Gra jest prowadzona przez Organizatora z wykorpysta sieci telekomunikacyjnej
operowanej przez P4 sp. z 0.0. z sieglmbWarszawie, ul. Pileckiego 63, 02-781 Warszawa,
wpisary do rejestru przedsbiorcow Krajowego Rejestru aBowego pod numerem KRS
0000217207, prowadzonego przezdRejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego RejestruadBwego, NIP 951-21-20-077, REGON
015808609, ktorej kapitat zaktadowy wynosi: 24 290,00 ztotych Qper ator).

W grze nie mog bra udzialu pracownicy GRATOMA Sp. z 0.0. oraz cztonk® ich
najblizszych rodzin.

Uzywane w niniejszym regulamini®égulaminie) pojccie ,SMS” oznacza krétkwiadomaé
tekstowy wystary z telefonu komorkowego Uczestnika gry na podarmgpiOrganizatora gry
numer oraz krotk wiadoma¢ tekstova wysytamy przez Organizatora na telefon Uczestnika

gry.

§ 2 Zasady uczestnictwa w grze

1.

Aby rozpoca¢ udziat w grze naley wystat SMS-a o tréci SEJF na numer 7103. Koszt SMS-
a zgtoszeniowego to 1,22 zt brutto (z VAT). Catkowkoszt kadego nasfpnego wystanego
SMS-a w trakcie rozgrywki to 1,22 zt brutto (w ty22% VAT). Wszystkie SMS-y wysytane
przez Uczestnikow gry powinny byvysytane wyacznie z terminali GSM. SMS-y wysytane z
PC nie lda uwzgkdniane. Kady Uczestnik mge br& udziat w grze dowoklpliczbe razy.
Celem gry jest mdiwie najszybsze odgadgtie (kodu) kombinacji trzech cyfr z zakresu od O
do 9 w oparciu o otrzymywane od Organizatora infacj@ dotyczce odgadywanej
kombinacji. Cyfry wystpujace w trzycyfrowej kombinacji magsic powtarzé. Gracz wysyta
SMS ze swgj propozycy trzech kolejnych cyfr i otrzymuje informacje zwnet na ile
dokiadny kod podat. W zataosci od tego, na ktérym miejscu kodu jest jego cydostaje
informacje zwrotne :

2 (dwa) punkty za wkxiwa cyfre na wigciwym miejscu,



1 (jeden) punkt za wiaiwa cyfre na niewtdciwym miejscu.

Punkty te § dodawane i Gracz otrzymuje zwrotnym SMS informaciSUMIE punktow.
Sejf zostaje uznany za otwarty,slje Gracz wyle SMS z odgadgtym, poprawnym
trzycyfrowym kodem.

Gra rozgrywana jest na czas i punkty zwane ,dinXaf@ra toczy st 24 godziny na dabi
podzielona jest na pojedyncze rozgrywki tryeag maksymalnie 60 minut kda. Gracz, aby
zdoby¢ punkty w jednej rozgrywce musi odgadrkod w cagu 60 minut licac od momentu
wystania SMS o trei SEJF. Co mingt obnizana jest liczba ,dinxéw” do zdobycia za
odgadngcie kombinacji.

Maksymalna mgliwa do zdobycia liczba ,dinxéw” w jednej rozgryweeynosi 420. Co
minute liczba ta obnia sk 0 siedem. Gracz po wystaniu poprawnego kodu, otyzyat bedzie
informacg, ile punktow zdobyt.

Podczas gry Gracz otrzymuje komunikaty dospezrozgrywki i sposobu pagtowania w
grze.

Ten, kto po zakaczeniu gry o godzinie 21 w dniu 247o&iernika 2007 r. ma na koncie w
sumie najwgcej ,dinxéw” wygrywa. W przypadku, gdy wiej niz jeden Gracz ma najwgz
liczbe ,,dinxow” nagrodt w grze dzieli s§ rowno pomgdzy zainteresowanych.

3. W SMS-ie Uczestnik nie podaj@adnych danych osobowych, a ustalenie zegeiw kxdzie
dokonywane jedynie w oparciu o numer telefonu, Hrdgo dokonano patzenia,
na podstawie raportéw dostarczonych przez systestugipcy gre.

4. Wygrana w grze wynosi: 2000 zt (stownie: dwa 4gsi ztotych). W przypadku, gdy gdej niz
jeden Gracz &zie miat ¢ samy liczbe zdobytych ,dinxow”, kwota przeznaczona na wygran
dzieli sk pomidzy zwyckzcow i kady z nich otrzymuje nakma wyplat.

5. Codziennie trzech Graczy, ktérzy w danym dniu ddzgoy 21.00 osigreli najlepsze wyniki
(zdobyli w sumie najwicej ,dinxow”), otrzymuje nagrody dodatkowe: piyPlay the music”.

6. Codziennie szeiu Graczy, ktorzy w danym dniu do godziny 21.0&agscli czwarty, paty,
szosty, sibdmy, 6smy i dziegty wynik, otrzymuje nagrogl dodatkows: smycz PLAY do
telefonu komorkowego.

7. Organizatorzy Konkursu skontakdlgie ze zwycezca lub zwyckzcami pod numerem telefonu,
ktory wzywany byt w grze w terminie trzech dni od momerall@czenia ostatniej rozgrywki.

8. Nagroda zostanie przekazana zwgcy(om) w terminie dwoch tygodni od dnia
rozstrzygnecia gry przesytk pocztows lub osobicie, lub w inny sposéb ustalony ze
zZwycigzca lub zwyckzcami.

9. Warunkiem wyptacenia nagrody zwyecy lub zwycgzcom jest uiszczenie przez zwyoie
lub zwyckzcdw naleénego podatku od nagrod.

10.Organizator nie ponosi odpowiedziadob za ewentualne nieprawidtod@ w wysytaniu
wiadomaci SMS okrélonych w Regulaminie. Organizator i Operator niengsn
odpowiedzialnéci za przypadki wykonania pgizen przez osoby nieuprawnione oraz
op&nienia w przesytaniu SMS.

11.Czas rozpatrywany w Konkursie to czas mierzonypggstem informatyczny Organizatora.

12.W kazdym przypadku, kiedy mowa jest o pomiarze czasiezgaozumi&€ czas odebrania
SMS-a przez aplikagj konkursow lub wystania SMS-a przez aplikacjkonkursov,
mierzony przez system informatyczny Organizatora.

§ 3 Reklamacje



1. Reklamacja, jako formalny wniosek Uczestnika gry wdasnej sprawie, zwkany z ustug
telekomunikacyja wykorzystywam do uczestnictwa w Konkursie Iub aspektami
merytorycznymi zwizanymi z zasadami uczestnictwa w grzezenby skladana:

a. drog elektroniczi, na adres podany do wiadofooKlientéw, w szczegolnii:
i. pod adresem ,www” Portalu Obstugi Klienta Operatggadanym do
wiadomdaci Klientow,
ii. naadres e-mail: gratoma @ op.pl obstugiwany p&gmanizatora;
b. telefonicznie, pod numerem telefonicznym podanymvamomdaci Klientow,
w szczegolnéci pod numerem:
I. 0-790500500 (Centrum Obstugi Klienta Operatora),
ii. *500 (dostpny tylko z sieci Operatora — Centrum Obstugi Kigen
Operatora),
c. w formie pisma przestanego na adres:
I. korespondencyjny Operatora,
ii. korespondencyjny Organizatoraa adres Gratoma sp. z 0.0.,
Warszawa, ul. §pinska 3 lok 43
2. Reklamacje zgtaszane w Centrum Obstugi Klienta @pea— w tym przypadku upowsiona
osoba wypetni protokét obejmagy nasgpujace dane:
|. data zgtoszenia/reklamacji,
[I. przydzielony reklamujcemu
reklamacja,

[ll. miejscowde,
IV. nazwa firmy lub im¢ i nazwisko,
V. adres zamieszkania albo siedziby,
VI. adres korespondencyjny,

VIl.  e-mail,

VIII. telefon kontaktowy,
IX. przedmiot zgtoszenia/reklamaciji,
X. przedstawienie okoliczgoi uzasadniacych reklamag,
XI.  numer telefonu, ktérego dotyczy zgtoszenia/reklgmac

00-739

numer, ktérego dotyczy

XIl. data transakcji,

XIlI.  kwota,

XIV. rodzaj ptatnéci,

XV. wysokas¢ kwoty odszkodowania lub innej nafesci — w
przypadku, gdy reklamagy zada ich wyptaty,

XVI. numer konta bankowego Ilub adres stawy do wyptaty
odszkodowania lub innej naleosci — w przypadku, gdy
reklamupcy zada ich wyptaty,

XVII. oswiadczenie: ,W formularzu udzielono wszelkich niedbych
informaciji.”,

XVIII.  oswiadczenie: ,Zapoznatemesk regulaminem Ustugi.”,

XIX. podpis zgtaszafego zgtoszenie/reklamagj

XX. podpis przyjmujcego zgtoszenie/reklamacj



w

10.

11.

12.

W przypadku zieenia reklamacji przez Uczestnika gry @kelwiek drog) upowaniona
osoba przyjmujca reklamagj obowihzana jest niezwtocznie, w formie pisemnej potwigrdz
Uczestnikowi gry jej przyicie.

W przypadku gdy reklamacja zona przez Uczestnika gry (jgtolwiek drog) nie zawiera
danych wskazanych w ust. 2 nalewezwa& Uczestnika gry do jej uzupetnienia wskazuj
termin, nie krotszy i 7 dni i zakres uzupetnienia z pouczeniemmieuzupetnienie reklamacji
w okreslonym terminie spowoduje pozostawienie reklamaej bzpoznania.

Reklamacje zwizane z ustug telekomunikacyja wykorzystywam do uczestnictwa w
Konkursie rozpatrywaneasprzez Operatora, zgodnie z regulaminéwiadczenia ustug i
regulacjami Operatora.

W celu rozpatrzenia reklamacji zyanych z aspektami merytorycznymi zasad uczestaictw
w grze Organizator powotuje Komisprawdzajca w trzyosobowym skiadzie.

Jezeli w terminie trzydziestu (30) dni roboczych odiaretazenia przez Uczestnika gry
reklamaciji, reklamacja nie zostanie rozpatrzon&izaostanie skierowana do Uczestnika gry
stosowna odpowierd] przyjmuje st, ze reklamacja zostata uwzghiona i jest zasadna.
Reklamacja wniesianpo uptywie okresu, w ktorym Uczestnik gry zgodaigpowszechnie
obowizujacymi przepisami prawa moégt wrie reklamacg zwiazama z ustug
telekomunikacyja wykorzystywam do uczestnictwa w Konkursie, pozostawig $iez
rozpoznania.

W przypadku reklamacji zwzanych z aspektami merytorycznymi zasad uczestaigivgrze
organizowanej przez Organizatora, okres po uphkigeego reklamaej pozostawia si bez
rozpoznania wynosi 30 dni, ligz od dnia zakaczenia gry.

W przypadku ztaenia reklamacji za goednictwem poczty, o zachowaniu terminu, o ktorym
mowa w ust. 8 lub 9, decyduje datagmenia reklamacji.

O rozpatrzeniu reklamacji zainteresowany Uczestigiky jest powiadamiany listem
poleconym.

Decyzja Komisji Sprawdzagej, co do zgtoszonej reklamacji zwanej z aspektami
merytorycznymi zasad uczestnictwa w grze jest estaia.

8 4 Postanowienia kocowe

1.
2.

3.

Organizator ponosi odpowiedziakiaza organizagjgry.

Operator ponosi odpowiedziaki®o jedynie za ustugi telekomunikacyjne, uthwiajace
realizacg gry.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosmwvanaj postanowienia aminu
Pobierania Tr&i Multimedialnych z Serwisu Internetowego P4 luwn@su Mobilnego P4. W
przypadku rozbignosci miedzy postanowieniami Regulaminu a postanowieniaminia
Oferty Play lub Regulaminu pobierania JeeMultimedialnych z Serwisu Internetowego P4
lub Serwisu Mobilnego P4, postanowienia Regulamiajy charakter nadeziny.

Przystpujac do gry Uczestnik akceptuje postanowienia Reguiami

Regulamin jest dogbny u Organizatora pod adresem: Warszawa, Al. Wikaka 5 lok 67
oraz w Internecie pod adresem www.playmobile.pt avavw.gratoma.pl

Gratoma sp. z 0.0



