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Regulamin Ustugi ,,Pakiet Internet dla Firm”
obowigzuje od 15 marca 2011r. do odwotania

Jak skorzystac z ustugi

1. Z ustugi ,Pakiet Internet dla Firm” (zwanej dalej ,ustugq”) moga korzysta¢ Abonenci korzystajacy
z Ustug Telekomunikacyjnych w ramach Oferty Firma.

2. Aby skorzysta¢ z ustugi, nalezy w okresie od 15 marca 2011 r. aktywowac ustuge na zasadach
opisanych ponizej.

Szczegdty dotyczace ustugi

3. W ramach ustugi Abonent otrzymuje okre$lony limit na transmisje danych do wykorzystania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4, przy wykorzystaniu
ustawien APN Internet lub APN WAP.

4. W ramach Ustugi dostepnych jest 5 pakietow z okreslonym limitem transmisji danych zwane dale;

,pakietami”:
a) pakiet 100 MB
b) pakiet 250 MB
c) pakiet 300MB
d) pakiet 500 MB
e) pakiet 1 GB

5. Abonent w ramach ustugi moze mie¢ aktywny tylko jeden pakiet z tym samym limitem transmisji
danych w tym samym czasie. Mozliwe jest natomiast jednoczesne posiadanie kilku pakietéw z
réznym limitem transmisji danych. Srodki przyznawane w ramach poszczegélnych pakietow sumujg
sie.

6. Pakiet jest odnawiany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego
pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

7. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

8. Rozliczanie jednostek w ramach pakietu jest dokonywane co 100 kB (za kazde rozpoczete 100 kB
transmisji danych).

Opfaty za korzystanie z ustugi

9. Za przyznanie jednostek w ramach pakietu pobierana jest stata optata abonamentowa w wysokosci
uzaleznionej od limitu transmisji danych w danym pakiecie i wynosi odpowiednio:
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5PLN (6,15 PLN z VAT) dla pakietu 100 MB
7 PLN (8,61 PLN z VAT) dla pakietu 250 MB
10 PLN (12,30 PLN z VAT) dla pakietu 300MB
12,20 PLN (15 PLN z VVAT) dla pakietu 500 MB
20,33 PLN (25 PLN z VAT) dla pakietu 1 GB
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10. Optata jest naliczana z gory za kazdy kolejny Okres Rozliczeniowy i kazdorazowo przedstawiana na
Rachunku Telekomunikacyjnym.

11. Jezeli aktywacja nastgpi w trakcie Okresu Rozliczeniowego to optata za pakiet jest naliczana
proporcjonalne do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

12. Aktywacja i dezaktywacja pakietu za posrednictwem krétkich kodéw oraz serwisu Play24 na stronie
https://www.24.playmobile.pl nastepuje bez dodatkowych optat.

Aktywowanie i dezaktywowanie ustugi

13. Aby aktywowac pakiet danego typu nalezy wykona¢ jedng z nastepujacych czynnosci:

a) wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci:

.
i.
i.
V.
V.

dla pakietu 100 MB:
dla pakietu 250 MB:

dla pakietu 300 MB

dla pakietu 500 MB:

dla pakietu 1 GB:

*1117204*1#
*111*205*1#
*111*206™1#
*1117207*1#
*111*208*1#;

b) wybra¢ na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybra¢
odpowiednig opcje;
c) wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.playmobile.pl i nastepnie wybra¢

odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.

14. Aktywacja pakietu nastepuje miedzy 00:00 a 01:00 kolejnego dnia po dniu, w ktérym zostat zlecona
dyspozycja aktywacji.
15. Jezeli aktywacja nastgpita w trakcie Okresu Rozliczeniowego liczba jednostek w pakiecie jest
przyznawana w ilosci proporcjonalnej do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu

Rozliczeniowego.

16. Po zgloszeniu dyspozyciji aktywaciji pakietu predko$¢ transmisji danych moze istotnie spas¢ ale stan
taki trwa nie dtuzej niz do 24h od zgtoszenia dyspozyciji aktywaciji.
17. Aby dezaktywowac¢ odpowiedni pakiet nalezy wykonac jedng z nastepujacych czynnosci:

a) wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci:

i
i
il
V.

dla pakietu 100 MB:
dla pakietu 250 MB:

dla pakietu 300 MB

dla pakietu 500 MB:

*111*204*2#

1117205 2#
*111*206*2#

*1117207*2#
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v. dla pakietu 1 GB: *111*208*2#;
b) wybra¢ na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybra¢
odpowiednig opcje;
c) wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.playmobile.pl i nastepnie wybra¢
odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.

18. Dezaktywacja pakietu nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu wystania dyspozycji dezaktywaciji.
Po dezaktywacji Abonent ma zablokowang mozliwo$ci korzystania ze srodkdéw w pakiecie, ktore
przepadajg z koricem Okresu Rozliczeniowego. W przypadku ponownej aktywacji zgodnie z pkt. 13
jest przywrocona mozliwos¢ korzystania z zablokowanych $rodkow.

19. Po dezaktywacji Abonent moze dokonac¢ ponownej aktywacji w danym Okresie Rozliczeniowym. W
takim przypadku zostang mu przyznane $rodki oraz naliczona optata proporcjonalnie do pozostatej
liczby dni w danym Okresie Rozliczeniowym.

20. Po dezaktywacji pakietu, jezeli Abonent nie ma aktywnych innych pakietow transmisji danych
dziatajacych w sieci Telekomunikacyjnej P4, optata za transmisji danych jest naliczana poza kwotq
abonamentu, zgodnie z Cennikiem Oferty Firma.

Sprawdzenie stanu wykorzystania Pakietu

21. W trakcie korzystania z pakietow Abonenci majg mozliwos¢ sprawdzenia stanu ich wykorzystania w
danym Okresie Rozliczeniowym. Aby sprawdzi¢ stan wykorzystania Abonenci powinni wybrac
i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *105#

22. Wpisujac kod, o ktérym mowa w punkcie powyzej Abonenci otrzymajq informacje dotyczacq stanu

Srodkéw pochodzacych z aktywowanego pakietu / pakietow oraz innych pakietéw z transmisjg
danych jezeli zostaty aktywowane.

Sprawdzenie czy pakiet jest aktywny

23. W trakcie korzystania z pakietbw Abonenci majg mozliwoS¢ sprawdzenia czy dany pakiet jest
aktywny. Aby to zrobi¢ powinni wybrac¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci:

a) dla pakietu 100 MB: *111*204*34#
b) dla pakietu 250 MB: *111*205*3#
c) dla pakietu 300 MB *111*206*3#
d) dla pakietu 500 MB: *111*207*3#
e) dla pakietu 1 GB: *111*208*3#;
f) dla pakietu Internet dla Firm Non-Stop 50MB  *111*211*3#;
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24. Po wykorzystaniu srodkow w pakiecie nie jest naliczana opfata za transmisje danych, a predkos¢
transmisji danych ulega istotnemu zmniejszeniu, z zastrzezeniem punktu 20 niniejszego
regulaminu.

25. Aby przywrdci¢ petng predkosc transmisji danych po wykorzystaniu srodkow w pakiecie nalezy:

Bezpieczny Internet

a) Odczeka¢ do korica biezacego Okresu Rozliczeniowego. Z poczatkiem kolejnego
Okresu Rozliczeniowego zostanie przyznany nowy pakiet oraz odnowiona petna
predkos$¢.

b) DezaktywowaC pakiet zgodnie z pkt. 17. Petna predko$¢ zostanie przywrocona w
ciggu 24h.

c) Aktywowac¢ Pakiet Internet dla Firm Non-Stop 50MB za 4,07 PLN (5 PLN z VAT),
opisany w pkt. 25. Po aktywacji pakietu petna predkos¢ zostanie przywrécona w ciggu
24 h. Po wykorzystaniu pakietu predko$¢ ponownie ulegnie istotnemu ograniczeniu.

26. Szczegdty dziatania Pakietu Internet dla Firm Non-Stop 50MB:

a) Pakiet moze by¢ wykorzystany na transmisje danych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4.
b) Aby aktywowa¢ Pakiet Internet dla Firm Non-Stop 50MB nalezy:

i. wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod *111*211*1#;
ii. wybra¢ na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybra¢
odpowiednig opcje
ji. wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.playmobile.pl i nastepnie
wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.

c) Aktywacja pakietu nastapi w ciggu 24 h od wykonania jednej z czynno$ci wskazanych
powyzej.

d) Pakiet moze byC aktywowany jedynie po wykorzystaniu jednostek przyznanych w
ramach pakietow, o ktdrych mowa w pkt. 4 niniejszego regulaminu, Pakietu Internet dla
Firm w Promocji, Pakietu Internet dla Firm 2GB ( Firma VIP) o ile byty aktywowane.
Abonent moze aktywowac pakiet maksymalnie 5 razy w ciggu 30 dniu.

e) Pakiet jest jednorazowy, co oznacza, ze z poczatkiem kolejnego Okresu
Rozliczeniowego pakiet nie jest odnawiany (nie sg ponownie przyzwane $rodki oraz
naliczana opfata abonamentowa).

f) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg
na kolejne Okresy Rozliczeniowe.

g) Rozliczanie jednostek w ramach pakietu (,taktowanie”) jest dokonywane co 100 kB.
Jezeli Abonent chce aktywowac¢ pakiet od razu po zawarciu Umowy, nalezy to zrobi¢
drugiego dnia od aktywacji Numeru MSISDN, poniewaz w przypadku aktywacji pakietu
wraz z aktywacjgq Numeru MSISDN jednostki z pakietu przepadng kolejnego dnia.
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Dodatkowe informacje

27. W ramach ustugi zakazane jest wykorzystanie telefonu komérkowego jako modem podigczony do
komputera (tzw. tethering). W przypadku wykrycia takiego dziatania przez Operatora, Operator
zastrzega sobie prawo do nieodwotalnego wytaczenia ustugi Abonentowi.

28. W przypadku korzystania z Pakietu Play Online w telefonie (przyznawanego w ramach optaty
aktywacyjnej) i jednoczesnej aktywacji Pakietu Internet oraz Pakietu Internet dla Firm Non-Stop
50MB, jako pierwsze bedg schodzity jednostki przyznane w ramach Pakietu Play Online w telefonie.

29. Operator zastrzega sobie prawo odwotania regulaminu w kazdym czasie bez podawania przyczyny,
z zastrzezeniem, ze odwotanie warunkow nie wptywa na prawa
i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie lub odwotaniu niniejszego
regulaminu zostanie opublikowana na www.playmobile.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci
publiczne;j.

30. Skorzystanie z ustugi nie wyklucza korzystania z innych Ofert Promocyjnych dostepnych w Ofercie
Firma

31. Warunki niniejszego regulaminu sg dostepne na stronie internetowej www.playmobile.pl.

32. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego regulaminu z duzej litery nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Cenniku Oferty Firma oraz Regulaminie $wiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow.

33. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu a postanowieniami
Cennika Oferty Firma oraz Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z
0.0. dla Abonentow postanowienia niniejszego Regulaminu bedg miaty charakter nadrzedny.

34. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majq zastosowanie postanowienia Cennika
Oferty Firma oraz Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla
Abonentow.

35. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajq
podatek od towarow i ustug (VAT), o ile nie wskazano inacze;.

PRAWO DO BLEDOW W DRUKU ZASTRZEZONE
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