Regulamin ustugi ,Prenumerata Oghdaj”
swiadczonej przez P4 sp. z o.0.
na podstawie
,Oferty Promocyjnej ustugi Przychodzacy SMS/MMS specjalny”

81. Postanowienia ogolne

1. Uzyte w Regulaminie zwroty majg znaczenie przyjete w ,Ofercie Promocyjnej ustugi

.Przychodzacy SMS/MMS specjalny”, z zastrzezeniem, ze ponizsze zwroty oznaczaja;

a) Numer Specjalny — numer z zakresu okreslonego w 8 2 Regulaminu
wykorzystywany w celu dostarczania Tresci,

b) Tresé — link do strony WAP umozliwiajgcy uzytkownikom ogladanie
Filmow z Katalogu Plotki lub Katalogu Eros,

c) Prenumerata — ustuga, ktéra zapewnia uzytkownikom mozliwos¢ dostepu
do Filméw poprzez doreczenie Tresci za posrednictwem Przychodzacych
SMS-6w specjalnych,

d) Filmy — multimedialne materialy audio-video stanowigce zawartosc
Katalogu Plotki lub Katalogu Eros,

e) Serwis Ogl adaj — serwis ,Ogladaj”, o ktérym mowa w Regulaminie
serwisu ,Ogladaj” obejmujacy m.in. Katalog Plotki oraz Katalog Eros,
serwis dostepny w portalu pod adresem wap.ogladaj.playmobile.pl,

f) Katalog Plotki — katalog stanowigcy czes¢ Serwisu Ogladaj zawierajacy 6
Filmow zwigzanych z plotkami z zycia gwiazd,

g) Katalog Cartoon Network — katalog stanowigcy czes$¢ Serwisu Ogladaj
zawierajacy 5 filmoéw rysunkowych

h) Katalog Eros - katalog stanowiacy czes¢ Serwisu Ogladaj zawierajacy
10 Filmoéw o charakterze erotycznym.

2. Prenumerate swiadczy P4 sp. z 0.0. z siedzibg w (02-677) Warszawie przy ul. Tasmowej

7, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000217207, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609,
nr rejestrowy E0008436W, ktorej kapitat zaktadowy wynosi 46.342.000,00 zt (zwana dalej
Organizatorem).

Kazdy uzytkownik, ktory przystepuje do korzystania z Prenumeraty poprzez dokonanie
aktywacji Prenumeraty przyjmuje do wiadomosci i akceptuje warunki niniejszego
Regulaminu.

§2. Sposob korzystania z Prenumeraty

. W celu aktywacji Prenumeraty nalezy wysta¢ na okreslony ponizej Numer Specjalny
wiadomos$¢é SMS o tresci: ,START [kod Prenumeraty]”, np. ,.START PLOTKI". Aktywacja
Prenumeraty moze zosta¢ dokonana takze w Serwisie Ogladaj poprzez wybor
Prenumeraty, wcisniecie przycisku ,Kup” i akceptacje kosztow.



a) Prenumeraty dla wszystkich uzytkownikow:
Czestotliwo $¢
Numer Kod otrzymywania Godzina
Specjalny prenumeraty Przychodz acego (przybli zona)
SMSa specjalnego

Nazwa
Prenumeraty

rodzaj Tre $ci

Link umozliwiajacy
PLOTKI dostep do K_atalogu 60265 PLOTKI 1x tyg_odnlowo 15:30
Plotki piatek
/SMS
Link umozliwiajacy
CARTOON | dostep do Katalogu 1x tygodniowo .
NETWORK Cartoon Network 60465 CN piagtek 16:00
/SMS

b) Prenumeraty przeznaczone dla petnoletnich uzytkownikow:

Czestotliwo s¢
otrzymywania
Kod Prenumeraty Przychodz acego
SMSa
specjalnego

INEVALEY Numer Godzina

(przybli zona)

Prenumeraty rodzaj Tre $ci Specjalny

Link
umozliwiajacy .
EROS dostep do 60680 EROS 1x tygodniowo 18:30
Katalogu Eros P
/SMS

2. W przypadku Prenumerat, o ktérych mowa w ust. 1 pkt b uzytkownik ma prawo dokonaé
aktywacji takiej Prenumeraty wytgcznie pod warunkiem, iz jest petnoletni oraz wyraza
zgode na otrzymanie tresci o charakterze erotycznym.

3. Oplata za wystanie SMS-a aktywujgcego Prenumerate jest rOwna optacie za SMS
standardowy wewnatrz Sieci Telekomunikacyjnej P4 i jest zgodna jest z cennikiem oferty,
z ktorej korzysta uzytkownik. W przypadku dokonywania aktywacji Prenumeraty za
posrednictwem Serwisu Ogladaj optata za korzystanie z portalu pod adresem
wap.ogladaj.playmobile.pl jest zgodna jest z cennikiem oferty, z ktorej korzysta
uzytkownik.

4. Wysokosc¢ optaty za pojedynczy Przychodzacy SMS specjalny w zaleznosci od Numeru
Specjalnego wynosi:

Numer Specjalny cena netto [w zi] Cena brutto [w zi]
60265 2 2,44
60465 4 4,88
60680 6 7,32

5. Uzytkownik pfaci tylko za doreczone mu Przychodzgce SMS-y specjalne w ramach
aktywowanej Prenumeraty.

6. Po dokonaniu aktywacji Prenumeraty uzytkownik otrzymuje za posrednictwem
Przychodzacego SMS-a specjalnego Tresc (link WAP do Katalogu Plotki albo Katalogu
Eros). Kolejne Przychodzace SMS-y specjalne w ramach realizacji Prenumeraty
wysylane sg do uzytkownika w okreslonych dla danej Prenumeraty porach i z okreslong
czestotliwoscig, ktore wskazano w tabeli powyzej.

7. Uzytkownik, ktory dokona aktywacji Prenumeraty otrzymuje Tres¢ za posrednictwem
Przychodzacego SMSa specjalnego do momentu dezaktywowania Prenumeraty.
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Otrzymanie Tresci za posrednictwem Przychodzacego SMS-a specjalnego zapewnia
uzytkownikowi dostep do Katalogu Plotki lub Katalogu Eros, co oznacza, ze
uzytkownikowi przyznany zostaje okreslony limit czasu do wykorzystania na ogladanie
Filmow (umozliwiajacy przyjemniej jednokrotne obejrzenie Filméw z danej Kategorii).
Uzytkownik uprawniony jest do ogladania Filméw (w ramach przyznanego limitu czasu)
do momentu otrzymania kolejnego Przychodzacego SMs-a specjalnego w ramach
Prenumeraty. W momencie otrzymania kolejnego Przychodzacego SMS-a specjalnego
uzytkownik traci prawo do niewykorzystanych minut w ramach przyznanego mu (za
posrednictwem Przychodzacego SMS-a specjalnego) dostepu, z zastrzezeniem, ze
niewykorzystane minuty przyznane za posrednictwem pierwszego Przychodzacego
SMS-a specjalnego mogg zosta¢ wykorzystane po otrzymaniu drugiego Przychodzacego
SMS-a specjalnego.

Aktualizacja Katalogéw (zastgpienie Filméw nowymi) dokonywana jest raz w tygodniu, w
dniu wysylania uzytkownikowi Przychodzacego SMS-a specjalnego (zgodnie z
czestotliwoscig wskazang w tabeli powyzej).

W celu dezaktywowania Prenumeraty, Uzytkownik powinien wysta¢ SMS o tresci: ,STOP
[kod Prenumeraty]”, np. ,STOP PLOTKI” na Numer Specjalny dotyczacy Prenumeraty,
ktérg chce dezaktywowaé. Dezaktywacja Prenumeraty moze zosta¢ dokonana takze w
Serwisie Ogladaj poprzez wybér linku ,\Wylacz” w opisie wybranej Prenumeraty.

Opfata za wystanie SMS-a dezaktywujgcego Prenumerate, o ktorym mowa w ust. 10 jest
réwna oplacie za SMS standardowy wewnatrz Sieci Telekomunikacyjnej P4 i jest zgodna
jest z cennikiem oferty, z ktorej korzysta uzytkownik. W przypadku dokonywania
dezaktywacji Prenumeraty za posrednictwem Serwisu Ogladaj optata za korzystanie z
portalu pod adresem wap.ogladaj.playmobile.pl jest zgodna jest z cennikiem oferty, z
ktorej korzysta uzytkownik.

Warunkiem skorzystania z Prenumeraty jest posiadanie wigczonego Telefonu w czasie
przewidzianym dla otrzymania Przychodzacego SMS-a specjalnego.

Wiadomos¢ SMS aktywujgca i dezaktywujaca Prenumerate moze by¢ wystana wytacznie
z numeru telefonu uzytkownika zamawiajacego lub dezaktywujacego dang Prenumerate.

Nie ma dodatkowych optat za transmisje danych audio-video w trakcie ogladania Filmu w
Serwisie Ogladaj w ramach dostepu zapewnionego przez otrzymanie Przychodzacego
SMS-a specjalnego. Optata za transmisje innych danych w Serwisie Ogladaj nie jest
wliczona w optate za Przychodzacy SMS specjalny i jest zgodna z cennikiem oferty, z
ktorej korzysta uzytkownik.

Zadna informacja zamieszczona na stronach internetowych dotyczaca Prenumeraty nie
stanowi oferty sprzedazy (w rozumieniu przepisow kodeksu cywilnego) jakiegokolwiek
towaru lub ustugi prezentowanej na stronie internetowej dotyczacej Prenumeraty i nie
moze stanowi¢ podstawy do formulowania roszczen o zawarcie umowy sprzedazy
towaru lub ustugi.

Filmy stanowig utwor w rozumieniu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. DzU z 2006 r., nr 90, poz. 631 ze zm.).

Uzytkownikom przystuguje prawo do korzystania z otrzymanych Filméw tylko w zakresie
uzytku osobistego.

Kopiowanie, publiczne wys$wietlanie lub przekazywanie otrzymanych Tresci jest
zabronione.

8 3. Reklamacje



Prawo do sktadania reklamacji w zakresie niezgodnosci Prenumeraty z Regulaminem,
przystuguje kazdemu uczestnikowi w terminie 7 dni od daty od dnia, kiedy wystgpita
przyczyna reklamaciji.

Reklamacje dotyczace Prenumeraty mozna sktada¢ w formie elektronicznej na adres e-
mail: ok@pomocplay.pl, bgadz pisemnie na adres skrytka pocztowa 4, 62-056 Komorniki
(decyduje data wystania reklamacji przez uzytkownika).

Reklamacje zgtoszone po uptywie terminu wskazanego powyzej, a takze w formie innej
niz wymagana nie bedg uwzgledniane.

Reklamacja powinna zawiera¢ numer MSISDN, krotki opis problemu bedacego podstawa
zlozenia reklamacji, date i godzine jego wystgpienia oraz oznaczenie uzytkownika (w tym
jego imie, nazwisko, adres pocztowy, adres poczty elektronicznej).

Reklamacje rozpatrywane sg przez Operatora w terminie do 14 dni roboczych, liczac od
nastepnego dnia roboczego, w ktérym Operator otrzymat reklamacije.

. W przypadku ztozenia reklamacji w sposéb wskazany powyzej, Operator poinformuje
uzytkownika o wyniku rozpoznania reklamacji na adres poczty elektronicznej wskazany
uprzednio przez uzytkownika.

8§ 4. Odpowiedzialno $¢

Korzystanie z Prenumeraty jest mozliwe tylko dla uzytkownikbw mogacych korzystaé z
Serwisu Ogladaj, zgodnie z Regulaminem serwisu ,Ogladaj”. Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za aktywacje Prenumeraty przez uzytkownikéw, ktérzy nie majg
mozliwosci ogladania Filméw, poniewaz nie posiadajg odpowiedniego Telefonu, majg
nieprawidtowg konfiguracje Telefonu Ilub znajdujg sie poza zasiegiem Sieci
Telekomunikacyjnej P4 w rozumieniu Regulaminu serwisu ,0Ogladaj’. Bezptatny film
umozliwiajgcy dokonanie testu funkcjonowania Serwisu Ogladaj Operator udostepnia
(,Sprawdz jak to dziata”) pod adresem wap.ogladaj.playmobile.pl.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedziatanie lub nienalezyte dziatanie
Prenumeraty zwigzane z niedziataniem lub nienalezytym dziataniem sieci Internet oraz
za opoéznienia w swiadczeniu Prenumeraty spowodowane sitg wyzszg. W rozumieniu
niniejszego Regulaminu za site wyzszg nalezy rozumie¢ zdarzenie zewnetrzne w
stosunku do Operatora, ktérego przy dotozeniu nalezytej starannosci nie mozna byto
przewidzie¢ i ktéremu nie mozna przeciwdziata¢, w szczegoOlnosci: strajk, decyzje
administracyjne, orzeczenia sadowe, awarie sieci telekomunikacyjnych lub systeméw
gateway innych podmiotow, nieprawidtowosci w funkcjonowaniu operatoréw sieci i
Internetu. W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Operator uprawniony bedzie do
przesuniecia terminu swiadczenia Prenumeraty do czasu usuniecia przeszkod.

Zabrania sie korzystania z Prenumeraty w sposOb naruszajacy obowigzujgce prawo,
ogOlnie przyjete normy moralne, w sposéb godzacy w dobre obyczaje, obrazliwy czy
naruszajacy czyjas godnosc.

Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do Prenumeraty
uzytkownikowi, w przypadku stwierdzenia naruszenia przez uzytkownika niniejszego
Regulaminu, obowigzujgcego prawa lub ogdlnie przyjetych norm moralnych.

. W przypadku naruszenia przez uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu,
obowigzujgcego prawa polskiego, przyjetych norm moralnych, godzacych w dobre
obyczaje czy naruszajgcych czyjas godnos¢, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek szkody moralne, materialne i inne.

4



§ 5. Dane osobowe

. W 2zwigzku z funkcjonowaniem Prenumeraty Operator utrzymuje w swoich bazach
danych numer telefonu komérkowego, z ktérego zostat wystany SMS w celu aktywaciji
Prenumeraty, przez okres wymagany przez odpowiednie przepisy prawa, a w
szczegolnosci przez okres umozliwiajacy rozpatrzenie zgtoszonych reklamaciji lub innych
roszczen dotyczacych Prenumeraty.

. W przypadku, jesli uzytkownik poda Operatorowi w zwigzku ze skorzystaniem z
Prenumeraty dane o charakterze danych osobowych, dane te bedag przetwarzane
zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr
133, poz. 883 z p6zn. zm.). Podanie przez uzytkownika wszelkich danych ma charakter
dobrowolny. Podajac swoje dane osobowe uzytkownik wyraza zgode na ich
przetwarzanie. Uzytkownicy majg prawo do wgladu i poprawiania swoich danych
osobowych. Administratorem danych osobowych jest w takim przypadku Operator.

Dane osobowe uzytkownikéw, ktorzy ztozyli reklamacje sg przetwarzane tylko i wylacznie
w celu ich obstugi i prowadzenia korespondencji z uzytkownikiem zgtaszajgcym
reklamacje. Korespondencja jest przechowywana przez okres okreslony przez
powszechnie obowigzujace przepisy prawa i po jego uptywie niszczona.

Uzytkownikom przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ktére ich dotyczg oraz
prawo ich poprawiania zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002
r., nr 101, poz. 926 ze zm.).

8 6. Postanowienia ko ncowe

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia publikaciji.

. Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem Prenumeraty bedg rozstrzygane przez wiasciwe

sady powszechne.

Regulamin dostepny jest na stronie www.playmobile.pl oraz w siedzibie Operatora.

Operator zachowuje prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany
bedg zamieszczane na stronie www.playmobile.pl wchodzg w zycie z dniem ich
publikaciji.

Uzytkownicy ponoszg catkowitg odpowiedzialnos¢ i zobowigzujg sie zwolni¢ Operatora z
ewentualnej odpowiedzialnosci wobec 0soOb trzecich za wszelkie szkody zwigzane z
nieprawidlowym (w tym niezgodnym z niniejszym Regulaminem) korzystaniem z
Prenumeraty bgdz naruszeniami obowigzujacego prawa, w tym praw autorskich, praw
pokrewnych lub débr osobistych osdb trzecich.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg odpowiednie
zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, postanowienia regulaminu serwisu ,Ogladaj”
oraz postanowienia Ofert Promocyjnej ustugi ,Przychodzacy SMS/MMS specjalny”.



