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Oferta Promocyjna ,Play Online”
obowiazuje od 01.07.2011 r. do odwotania

OgdlIne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej ,Play Online”

1. Aby skorzystac z niniejszej Oferty Promocyjnej nalezy w okresie od 01.07.2011 r. do odwotania
zawrze¢ Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas okreslony 12, 18 lub 24
miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty Play Online Il z dowolnie wybranym
Abonamentem (Play Online 15, Play Online 39, Play Online 49, Play Online 69, Play Online
99).

2. Zniniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzystac uzytkownicy (spetniajacy warunek korzystania
z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez P4 i pozostania w Okresie waznosci
potaczen internetowych w dniu podpisania Umowy), ktérzy w okresie obowigzywania niniejszej
Oferty Promocyjnej przejdg ze swoim Numerem MSISDN z oferty Play Online na karte i zawrg
Umowe na czas okreslony 12, 18 lub 24 miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty Play
Online Il z dowolnie wybranym Abonamentem (Play Online 15, Play Online 39, Play Online 49,
Play Online 69, Play Online 99).

3. Warunkiem skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej jest zakup przez osoby, o ktérych
mowa w pkt. 112 powyzej, pakietu SMS zgodnie z pkt. 13 niniejszej Oferty Promocyjne;.

4. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przy zawarciu Umowy na czas okre$lony 18 lub 24
miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach oferty Play Online Il z Abonamentem Play Online 15,
Abonent otrzymuje w ramach Abonamentu limit transmisji danych w wysokosci 0,5 GB.
Dodatkowo Abonent w Okresie Rozliczeniowym moze zmieniaé sposéb rozliczania transmisji
danych, przy czym w takim przypadku 1 h transmisji danych réwna sie 17 MB.

5. Abonent moze zmieni¢ sposob rozliczania transmisji danych na naliczanie minutowe:

a. w serwisie Play24 na stronie https://www.24.play.pl, po wybraniu odpowiedniej opcji w
zakfadce ,Ustugi”;

b. wpisujac i zatwierdzajac kod *111*179*1#, po przetozeniu Karty SIM/USIM otrzymanej
przy zawarciu Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej;

c. wybierajac na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji Promocje wybierajac
odpowiednig opcje, po przetozeniu Karty SIM/USIM otrzymanej przy zawarciu Umowy
w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej;

d. w Punkcie Sprzedazy P4;

e. poprzez kontakt z Obstugg Klienta.

6. Abonent moze powrdci¢ do bajtowego sposobu rozliczania transmisji danych:

f.  w serwisie Play24 na stronie https://www.24.play.pl, po wybraniu odpowiedniej opcji w
zaktadce ,Ustugi’;

g. wpisujac i zatwierdzajac kod *111*179*2#, po przetozeniu Karty SIM/USIM otrzymane;j
przy zawarciu Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej;

h. wybierajac na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji ,Promocje” wybierajac
odpowiednig opcje, po przetozeniu Karty SIM/USIM otrzymanej przy zawarciu Umowy
w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej;

i. w Punkcie Sprzedazy P4;

j- poprzez kontakt z Obstuga Klienta.

7. Zmiana sposobu rozliczania transmisji danych nastepuje w ciggu 24 godzin.
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8. W przypadku abonentéw, ktdrzy przy zawieraniu Umowy na czas okre$lony 18 miesiecy (Okres
Zastrzezony) z Abonamentem Play Online 39 w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, okazg
specjalny kupon promocyjny, o ktérych mowa w pkt. 12 i 40 niniejszej Oferty Promocyjnej,
naliczany bedzie dodatkowy rabat w wysoko$ci 50% przez 3 pierwsze petne Okresy
Rozliczeniowe, co oznacza, ze wartos¢ miesiecznego Abonamentu przez trzy pierwsze, petne
Okresy Rozliczeniowe wyniesie 19,50 zt brutto lub limit transmisji danych w ramach
Abonamentu bedzie powigkszony o 1 GB przez 18 petnych Okreséw Rozliczeniowych oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

9. W przypadku abonentéw, ktdrzy przy zawieraniu Umowy na czas okre$lony 18 miesiecy (Okres
Zastrzezony) z Abonamentem Play Online 49 w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, okazg
specjalny kupon promocyjny, o ktérych mowa w pkt. 12 i 40 niniejszej Oferty Promocyjnej,
naliczany bedzie dodatkowy rabat w wysokosci 50% przez 3 pierwsze petne Okresy
Rozliczeniowe, co oznacza, ze wartos¢ miesiecznego Abonamentu przez trzy pierwsze, petne
Okresy Rozliczeniowe wyniesie 24,50 zt brutto lub limit transmisji danych w ramach
Abonamentu bedzie powigkszony o 2 GB przez 18 petnych Okresoéw Rozliczeniowych oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

10. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przy zawarciu umowy na czas okreslony 12, 18 lub 24
miesiecy (Okres Zastrzezony) z Abonamentem Play Online 69, Abonent otrzymuje rabat na
Abonament w wysokoSci 14,4927% odpowiednio przez 12, 18 lub 24 petne Okresy
Rozliczeniowe oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, co
oznacza, ze warto$¢ miesiecznego Abonamentu wyniesie 59 zt brutto. W przypadku
abonentow, ktérzy przy zawieraniu Umowy na czas okreslony 18 miesiecy (Okres Zastrzezony)
z Abonamentem Play Online 69 w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, okazg specjalny
kupon promocyjny, o ktérych mowa w pkt. 12 i 40 niniejszej Oferty Promocyjnej, naliczany
bedzie dodatkowy rabat w wysoko$ci 50% przez 3 pierwsze petne Okresy Rozliczeniowe, co
oznacza, ze wartoS¢ miesiecznego Abonamentu przez trzy pierwsze, petne Okresy
Rozliczeniowe wyniesie 29,50 zt brutto lub limit transmisji danych w ramach Abonamentu
bedzie powiekszony o 3 GB przez 18 peinych Okreséw Rozliczeniowych oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

11. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przy zawarciu umowy na czas okreslony 12, 18 lub 24
miesiecy (Okres Zastrzezony) z Abonamentem Play Online 99, Abonent otrzymuje rabat na
Abonament w wysoko$ci 20,2020% odpowiednio przez 12, 18 lub 24 petne Okresy
Rozliczeniowe oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, co
oznacza, ze wartos¢ miesiecznego Abonamentu wyniesie 79 zt brutto. W przypadku
abonentdw, ktérzy przy zawieraniu Umowy na czas okreslony 18 miesiecy (Okres Zastrzezony)
z Abonamentem Play Online 99 w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, okazg specjalny
kupon promocyjny, o ktorych mowa w pkt. 12 i 40 niniejszej Oferty Promocyjnej, naliczany
bedzie dodatkowy rabat w wysoko$ci 50% przez 3 pierwsze petne Okresy Rozliczeniowe, co
oznacza, ze wartoS¢ miesiecznego Abonamentu przez trzy pierwsze, petne Okresy
Rozliczeniowe wyniesie 39,50 zt brutto lub limit transmisji danych w ramach Abonamentu
bedzie powiekszony o 4 GB przez 18 peinych Okreséw Rozliczeniowych oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

12. Niniejsza Oferta Promocyjna ze specjalnym kuponem promocyjnym, dostepna jest wytgcznie w

Punktach Sprzedazy P4 sprzedajacych oferte Play Online
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13. Zgodnie z pkt. 3 niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzany jest do zakupu pakietu
1000 SMS do wszystkich za jednorazowg optatg 58 PLN w przypadku wyboru Abonamentu
Play Online 15 lub pakietu 300 SMS do wszystkich za jednorazowg optatg 8 PLN w przypadku
wyboru Abonamentu Play Online 39, Play Online 49, Play Online 69 lub Play Online 99. Opfata
za pakiet SMS bedzie uwzgledniona na pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym w
oddzielnej pozyciji.

k. Aktywacja pakietu SMS nastepuje w ciggu 24 godzin.

. Pakiet SMS wazny jest od dnia jego aktywacji do ostatniego dnia pierwszego, petnego
Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po aktywacji Karty SIM/USIM. Liczba SMS w
ramach pakietu jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu
Rozliczeniowego.

m. Pakiet moze by¢ wykorzystany na wysytanie krajowych wiadomo$ci SMS do wszystkich
krajowych sieci komoérkowych z Sieci Telekomunikacyjnej P4 z wytaczeniem numerdw
stacjonarnych.

n. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym SMS z pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

0. Po wykorzystaniu Pakietow SMS w danym Okresie Rozliczeniowym, optata za SMS
jest naliczana zgodnie z Cennikiem Oferty Play Online II.

14. W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej optata aktywacyjna
wynosi 1 PLN.

15. Za okres od daty aktywaciji Karty SIM/USIM do ostatniego dnia pierwszego niepetnego Okresu
Rozliczeniowego, tj. w przypadku gdy aktywacja nastapita w trakcie Okresu Rozliczeniowego,
Abonament bedzie naliczony proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica tego Okresu
Rozliczeniowego i pomniejszony o rabat wskazany w pkt. 8, 9, 10 lub 11 niniejszej Oferty
Promocyjnej w zalezno$ci od wysokosci wybranego Abonamentu.

16. Przyznany rabat nie wptywa na limit transmisji danych okreslony w Tabeli nr 2 Cennika Oferty
Play Online II.

17. Zmiana wysokosci Abonamentu w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego)
powoduje utrate prawa do korzystania z rabatu na Abonament, o ktdérych mowa w pkt. 8, 9, 10
lub 11 oraz do bezptatnej ustugi ,Nocny transfer’, o ktdrej mowa w pkt. 21 niniejszej Oferty
Promocyjne;.

18. Zmiana wysokosci Abonamentu w trakcie obowigzywania Umowy (Okresu Zastrzezonego) nie
powoduje utraty prawa do korzystania z bezptatnej ustugi ,Pakiet Spoteczno$ciowy”, o ktérej
mowa w pkt. 22 niniejszej Oferty promocyjnej.

19. W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego (12,
18 lub 24 miesiecy), optata specjalna’kara umowna nalezna Operatorowi, nie przekraczajaca
rownowartosci ulgi przyznanej Abonentowi, bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej warto$¢
za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

20. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent otrzymuje Karte SIM/USIM wraz z Modemem
po specjalnej cenie okreslonej w aktualnym Cenniku Modeméw w Ofercie Play Online 1.

21. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, w przypadku aktywacji ustugi ,Nocny Transfer” przy
Abonamencie Play Online 69, korzystanie z ustugi bedzie bezptatne przez caty Okres
Zastrzezony raz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, co
oznacza, ze opfata za korzystanie z ustugi w okresie wskazanym powyzej bedzie zawarta w

Abonamencie.

P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIIT WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO SAD
REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN

3



RPLAY

22. Dodatkowo, w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje mozliwo$¢ bezptatnego
korzystania z ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy” przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu sie¢ Umowy w umowe zawartg na czas nieokreslony, co oznacza, ze opfata za
korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu.

23. Ustuga ,Pakiet Spoteczno$ciowy” z zastrzezeniem pkt. 25 niniejszej Oferty Promocyjnej
zapewnia nieograniczony dostep do portali spoteczno$ciowych Facebook, NK (Nasza Klasa),
LinkedIn oraz GoldenLine na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ramach miesiecznego
limitu transmisji danych okre$lonego w Tabeli nr 2 Cennika Oferty Play Online Il za
posrednictwem i w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4 przy wykorzystaniu ustawien APN
Internet.

24. Korzystanie z ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy” z zastrzezeniem pkt. 25 ponizej nie pomniejsza
miesiecznego limitu transmisji danych okreslonego w Tabeli nr 2 Cennika Oferty Play Online Il i
innych pakietow z limitem transmisji danych, jezeli Abonent takie aktywowat.

25. W ramach ustugi P4 zapewnia nieograniczony dostep do komponentow wiasnych portali
Facebook, NK, LinkedIn oraz GoldenLine co oznacza, ze transmisja danych poza transmisjg
danych na komponentach wtasnych ww. portali bedzie pomniejszac limit transmisji danych z o
ktérym mowa w tabeli nr 2 Cennika Oferty Play Online Il oraz, jezeli zostaty aktywowane przez
Abonenta, z innych pakietéw na transmisje danych. PowyZzsze dotyczy w szczegoinosci linkow
przekierowujgcych na inne strony, wszelkich elementdw, ktdre korzystajg z protokotow
szyfrowania (miedzy innymi SSL) na przyktad w celu autoryzacji Abonenta oraz korzystania z
publicznych i niepublicznych serwerdw Proxy, ktére agregujq ruch internetowy w celu poddania
ich  kompresji (miedzy innymi Opera Mini lub BlackBerry) lub podobnych operacji
przekierowujacych ruch.

26. Ustuga ,Pakiet Spotecznosciowy” jest aktywowana w ciggu 24 godzin od momentu aktywacii
Numeru MSISDN.

27. Jesli Abonent przekroczy limit transmisji danych okre$lony w Tabeli nr 2 Cennika Oferty Play
Online Il i predko$¢ transmisji danych zostanie ograniczona i aby nadal korzysta¢ z Ustugi
,Pakiet Spotecznosciowy” z petng predkoscig transmisji danych, Abonent powinien skorzystac z
Ustugi ,Pakiet gigabajtow” przywracajacej petng predkos¢ transmisji danych.

28. Ustuga ,Pakiet Spotecznosciowy” jest niedostepna dla Abonenta Oferty Play Online 15 (na
godziny).

29. Ustuga ,Pakiet Spotecznosciowy” jest niedostepna dla Abonenta Oferty Play Online 15, ktory
dokona zmiany sposobu rozliczania na minutowe.

30. Ustuga ,Pakiet Spotecznosciowy” jest niedostepna dla Abonenta Oferty Play Online 15 (na
godziny), ktéry dokona zmiany sposobu rozliczania na bajtowe.

31. Abonent, z zastrzezeniem pkt. 32 ponizej, moze w ciggu pierwszych siedmiu dni
kalendarzowych od daty rozpoczecia $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych (aktywacji Karty
SIM/USIM) rozwigza¢ Umowe zawartg z P4 w ramach Ofert Play Online Il bez obowigzku
zaptaty opfaty specjalnej/kary umowne;.

32. Abonent moze rozwigza¢ Umowe w trybie wskazanym powyzej, o ile spetni nastepujace
warunki:

a) odstapi od umowy sprzedazy Modemu - odda zakupiony w ramach wybranej przez
siebie Oferty Play Online Modem wraz z wszystkimi elementami przekazanymi w chwili
jego zakupu w stanie nieuszkodzonym, zgodnie z opisem wskazanym w Cenniku

Modeméw w Ofercie Play Online II;
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b) okaze dowdd zakupu Modemu (paragon lub faktura);

c) odda otrzymang w ramach wybranej przez siebie Oferty Play Online Karte SIM/USIM
w stanie nieuszkodzonym;

d) ztozy pisemne oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy, osobiscie w Punkcie Sprzedazy
P4 lub korespondencyjnie w przypadku uméw zawieranych na odlegtosc.

33. Czynnosci, o ktorych mowa w pkt. 32 powyzej Abonent dokonuje w Punkcie Sprzedazy P4, w
ktorym zawart Umowe.

34. W przypadku rozwigzania Umowy w terminie okreslonym w pkt. 31 niniejszego regulaminu
Abonent nie bedzie zobowigzany do zaptaty Abonamentu, a optata za Modem uiszczona przez
Abonenta zostanie zwrcona Abonentowi, z zastrzezeniem, ze Abonent zobowigzany jest do
uiszczenia optaty aktywacyjnej oraz do zaptaty za pozostate ustugi rozliczane poza
Abonamentem, zgodnie z cenami wskazanymi w Cenniku oferty z ktdrej korzysta Abonent.

35. W przypadku zwrotu Modemu, Punkt Sprzedazy P4 dokona rozliczenia optaty za Modem
najpdzniej w dniu ostatecznego rozliczenia sie z Abonentem w zwigzku z rozwigzaniem
Umowy, o ktdrej mowa w pkt 31 powyzej.

36. Operator bedzie uprawniony do odmowy przyjecia Modemu zwracanego przez Abonenta, a tym
samym do odmowy rozwigzania Umowy w przypadku:

a) mechanicznego uszkodzenia Modemu (w szczegolnoSci: obicie, zarysowanie,
pekniecie, zalanie);

b) uszkodzenia lub wadliwego dziatania Modemu spowodowanego niewtasciwym
uzytkowaniem, niezgodnym z instrukcjg obstugi;

C) zniszczenia obudowy Modemu (w szczegolno$ci: zabrudzenie dtugopisem, farbg
lub innym plynem, usuniecia znakdéw firmowych producenta lub numerdw
seryjnych);

d) stwierdzenia brakow w dokumentacii (brak instrukcji lub/i gwarancji);
e) stwierdzenia braku jakiegokolwiek z elementéw Modemu;

f) uszkodzen, naruszen lub wad innych niz wskazane w pkt. a) — e) powyzej,
powodujace nieprawidtowe dziatanie Modemu, nie spowodowanych dziataniem lub
zaniechaniem P4 lub producenta Modemu.

37. W przypadku ponownego zawarcia Umowy przez Abonenta w ramach Oferty Play Online Il z
dowolnie wybranym Abonamentem w trakcie obowigzywania niniejszej Oferty Promocyjnej,
Abonentowi nie przystuguje uprawnienie do zwrotu Modemu i rozwigzania Umowy zgodnie z
niniejszg Ofertg Promocyjna.

38. W okresie, o ktorym mowa w pkt. 31 powyzej Abonent nie moze przenies¢ swoich prawi
obowigzkow wynikajacych z Umowy na inny podmiot.

Dodatkowe informacije
39. Niewykorzystane $rodki pozostajace na koncie Uzytkownika oferty Play Online na Karte, ktory
przechodzi ze swoim Numerem MSISDN z oferty Play Online na karte i zawiera Umowe na
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czas okreslony 18 lub 24 miesiecy (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty Play Online II, zostang
skasowane.

40. Specjalny kupon promocyjny mozna otrzyma¢ wraz z zakupem sprzetu komputerowego u
partnera wspotpracujacego z P4 Sp. z 0.0. Kod promocyjny na kuponie wazny jest do
odwotania promocji.

41. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery
nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, Cenniku Oferty
Play Online II.

42. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie bedzie miat
odpowiednio Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez
P4 sp. z 0.0. dla Abonentow, Cennik Oferty Play Online I1.

43. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a
postanowieniami  Cennika Oferty Play Online Il lub Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, postanowienia
niniejszej Oferty Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

44. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez konieczno$ci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptywa na prawa i obowigzki
uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwofaniu niniejszej Oferty Promocyjne;
zostanie opublikowana na stronie internetowej www.playmobile.pl lub w inny sposéb podana do
wiadomosci publicznej.

PRAWO DO BLEDOW W DRUKU ZASTRZEZONE

W
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