PLAY

Oferta Promocyjna ,RePlay Biznes z rabatem”
Obowigzuje od 16.05.2012 do odwotania

Ogodlne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. Niniejsza Oferta Promocyjna przeznaczona jest dla Abonentéw oraz dla Abonentéw korzystajacych
w oferty typu mix bedacych przedsigbiorcami (osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki
organizacyjne nie posiadajace osobowosci prawnej prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg oraz inne
podmioty posiadajgce numer REGON) ktdrzy w okresie jej obowigzywania zawrg z P4 aneks do
Umowy, ktéry przedtuzy okres obowigzywania Umowy o kolejne 24 miesigce (Okres Zastrzezony)
z zastrzezeniem pkt 10 lub 11 niniejszego regulaminu, na zasadach i warunkach opisanych ponizej
w ramach Oferty Biznes.

2. Z niniejszej Oferty Promocyjnej moze skorzysta¢ Abonent, ktory na dzien zawarcia aneksu do
Umowy, uregulowat wszystkie wymagalne naleznosci wobec P4 wynikajace z Rachunkéw
Telekomunikacyjnych oraz otrzymat zgode P4 na skorzystanie z niniejszej Oferty Promocyjne;.

Szczegoly dotyczace Oferty Promocyjnej

3. Osoby wymienione w punkcie 1 powyzej otrzymujq w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej
mozliwo$¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,Nieograniczone minuty” przez caty Okres
Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, co oznacza,
Ze ustuga jest aktywowana przez P4 wraz z wejSciem w zycie warunkow aneksu zgodnie z punktem
12 niniejszej Oferty Promocyjnej a opfata za korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie
Abonamentu.

4. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent otrzymuje rabat na Abonament na caty Okres
Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, na zasadach
opisanych w Tabeli 1 oraz w punktach ponizej:

Tabela 1

Firma 25 Firma 55 Firma 75 Firma 100

Rabat na 0
Abonament 10%

a. W pierwszym, niepetnym Okresie Rozliczeniowym, od daty wejScia w zycie postanowien
aneksu zgodnie z punktem 12 niniejszej Oferty Promocyjnej do ostatniego dnia pierwszego
niepetnego Okresu Rozliczeniowego kwota Abonamentu, jest naliczana proporcjonalnie do
liczby dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

b. Rabat przyznany w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej dotyczy tylko optaty za
Abonament. Wszystkie opfaty poza Abonamentem bedg naliczane zgodnie z Cennikiem
Oferty Firma.

c. Zmiana wysokos$ci Abonamentu na wyzszy w okresie przyznawania upustu powoduje utrate
prawa do otrzymania upustu.

d. W przypadku przyznania kilku upustow na Abonament w ramach niniejszej Oferty
Promocyjnej, upusty te nie sumujg sie, tylko sg kolejno naliczane od kwoty Abonamentu
pomniejszonej o te upusty.

5. Dodatkowo, osoby, ktére zawrg Umowe w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej otrzymujg upust na
Abonament na caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas

nieokreslony, na zasadach okre$lonych w tabeli 2 ponizej
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Tabela 2
Biznes 30 Biznes 60 Biznes 90 Biznes 160 Biznes 300
Rabat na abonament 6,667% 20% 33% 45% 40%
Okres przyznawania Caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy
rabatu w Umowe zawartg na czas nieokre$lony

a. W pierwszym, niepetnym Okresie Rozliczeniowym, od daty wejScia w Zycie postanowien
aneksu zgodnie z punktem 12 niniejszej Oferty Promocyjnej do ostatniego dnia pierwszego
niepetnego Okresu Rozliczeniowego kwota Abonamentu, jest naliczana proporcjonalnie do
liczby dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego i pomniejszona o ww. upust.

b. Upust przyznany w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej dotyczy tylko optaty za Abonament.
Wszystkie optaty poza Abonamentem beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty Biznes.

c. Zmiana wysokosci Abonamentu na wyzszy w okresie przyznawania upustu powoduje utrate
prawa do otrzymania upustu.

d. W przypadku przyznania kilku upustéw na Abonament w ramach niniejszej Oferty Promocyjne;j,
upusty te nie sumujg sie, tylko sg kolejno naliczane od kwoty Abonamentu pomniejszonej
0 te upusty.

6. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, w zalezno$ci od wybranego Abonamentu, Abonent

otrzymuje promocyjny pakiet ztotowek (zwany dalej ,pakietem”) o warto$ci okreslonej w tabeli 3

oraz na zasadach okre$lonych ponizej.

Tabela 3
Biznes 30 Biznes 60 Biznes 90 Biznes 160 Biznes 300
Promocyjny pakiet 30 PLN 70 PLN 108 PLN 137 PLN 312 PLN
Sotowek (36,90 PLN z (86,10 PLN z (132,84 PLN (168,51 PLN (383,76 PLN z
VAT) VAT) z VAT) z VAT) VAT)

a.

e.

f.

Promocyjny pakiet ziotowek jest przyznawany przez caty Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokre$lony liczony od daty wejscia w zycie
postanowien aneksu zgodnie z punktem 12 niniejszej Oferty Promocyjne;j.

Promocyjny pakiet ztotdwek zasila Pakiet Ztotdwek okreslony w Cenniku Oferty Biznes.

Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu
Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, za okres od daty wejscia w Zzycie
postanowient aneksu do Umowy zgodnie z punktem 12 do ostatniego dnia pierwszego
niepeinego Okresu Rozliczeniowego promocyjny pakiet ztotdwek przyznawany jest
w wysoko$ci - proporcjonalnej do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu
Rozliczeniowego.

Promocyjny pakiet ztotowek jest aktywowana przez P4 wraz z wej$ciem w zycie postanowien
aneksu zgodnie z punktem 12 niniejszej Oferty Promocyjne;.

Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodza na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

7. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktérych mowa w pkt 1 ninigjszej Oferty
Promocyjnej otrzymajg mozliwo$¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,Nowe Zbieraj minuty w Firmie”
przez pierwszy niepetny i dwa nastepujace po nim petne Okresy Rozliczeniowe na zasadach
opisanych ponizej:

W
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a. Dzigki ustudze ,Nowe Zbieraj minuty w Firmie” Abonent otrzymuje jedng petng minute na
krajowe potgczenia gtosowe i wideo do wszystkich krajowych sieci komérkowych i krajowe
potaczenia glosowe na wszystkie krajowe numery stacjonarne, wychodzace z Sieci
Telekomunikacyjnej P4, za kazde dwie petne minuty odebranego w Sieci Telekomunikacyjne;
P4 potaczenia gtosowego przychodzacego od innych operatordw krajowych i zagranicznych.

b. Ustuga ,Nowe Zbieraj minuty w Firmie” jest nieaktywna w odniesieniu do potaczen gtosowych
przychodzacych od Uzytkownikow oraz Abonentéw korzystajacych z ustug przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, ktorzy zawarli umowy z P4 w zakresie wykorzystywania Sieci
Telekomunikacyjnej P4 dla potrzeb $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych pod wtasng marka
lub hurtowej odsprzedazy ustug P4. Lista przedsiebiorcow telekomunikacyjnych znajduje sie na
stronie www.play.pl. Przyznanie minut w ramach ustugi ,Nowe Zbieraj minuty w Firmie”
nastepuje po zakonczeniu potgczenia przychodzacego, a Abonent moze od razu z nich
skorzystac.

c. Poszczegblne minuty otrzymane w ramach ustugi ,Nowe Zbieraj minuty w Firmie” sq wazne
30 dni od daty ich przyznania.

d. Aby sprawdzi¢ liczbe minut dostepnych w ramach ustugi ,Nowe Zbieraj minuty w Firmie” nalezy
wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *102#.

e. Ustuga aktywowana jest przez P4 wraz z wejSciem w zycie postanowien aneksu do Umowy
zgodnie z punktem 12 niniejszej Oferty Promocyjnej, a opfata za korzystanie z ustugi przez
pierwszy niepetny oraz dwa kolejne petne Okresy Rozliczeniowe zawarta jest w kwocie
Abonamentu.

f. Abonent moze w dowolnym momencie zgtosi¢ dyspozycje dezaktywacji ustugi poprzez
wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skroconego kodu: *111*220*2#.

g. Dezaktywacja nastepuje zgodnie z regulaminem ustugi ,Nowe zbieraj minuty w Firmie”.
Po dezaktywacji Abonent moze ponownie aktywowa¢ ustuge na zadach opisanych
w Regulaminie ustugi ,Nowe Zbieraj minuty w Firmie”, przy czym w takim przypadku nie ma
zastosowania pkt 16 zdanie ,Przy pierwszej aktywacji ustugi na danym Numerze MSISDN,
opfata abonamentowa za pierwszy niepetny oraz dwa kolejne petne Okresy Rozliczeniowe
nastepujgce po aktywacji ustugi nie jest pobierana.”

h. Jezeli Abonent nie zgtosi dyspozycji dezaktywacji ustuga bedzie ptatna po drugim petnym
Okresie Rozliczeniowym bedzie ptatna 2 PLN (2,46 PLN z VAT).

i. W przypadku dezaktywacji ustugi ,Nowe Zbieraj minuty w Firmie” pozostata liczba minut
przyznanych do momentu dezaktywacji ustugi pozostaje wazna do momentu ich wykorzystania,
z zastrzezeniem punktu d) powyze;.

j.  Dezaktywacja nastepuje z koncem Okresu Rozliczeniowego, w ktorym Abonent zgtosit
dyspozycje dezaktywacji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona do godziny 17:00 ostatniego dnia
danego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku zgtoszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie
17:00 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, ze dezaktywacja moze nastapi¢
z poczatkiem drugiego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym,
w ktorym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacii.

8. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, w zaleznosci od wybranego Abonamentu, Abonent
otrzymuje pakiet ,Internet w telefonie” (zwany dalej ,pakietem”) zgodnie z tabelg 4 oraz na

zasadach okre$lonych ponizej
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Tabela 4
Biznes 30 Biznes 60 Biznes 90 Biznes 160 Biznes 300
pakiet ,Internet w 25 MB 100 MB 2GB
Telefonie
Okres przyznawania Caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy
rabatu w Umowe zawartg na czas nieokre$lony

a. Pakiet zostaje aktywowany wraz z wejsciem w Zycie postanowien aneksu zgodnie
z punktem 12 niniejszej Oferty Promocyjne;.

b. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym jednostki w pakiecie sg naliczane
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

c. Pakiet przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na
czas nieokreslony jest Bezptatny, co oznacza, ze optata za korzystanie z pakietu jest
zawarta w kwocie Abonamentu.

d. Pakiet przyznawany jest cyklicznie, co oznacza, ze jednostki pakietu odnawiane sg w
kazdym nowym Okresie Rozliczeniowym.

e. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

f. Pakiet moze by¢ wykorzystany do transmisji danych na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4.

g. Transmisja danych w ramach pakietu jest rozliczany co 100 kB, co oznacza, ze jednostki sg
pobierane z Pakietu przy kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB danych.

h. Po wykorzystaniu pakietu w danym Okresie Rozliczeniowym, opfata za transmisje danych
jest naliczana zgodnie z Cennikiem Oferty Biznes.

i. Aby sprawdzi¢ stan srodkéw w ramach pakietu nalezy wybra¢ na klawiaturze telefonu i
zatwierdzi¢ kod: *105#

j. Abonent moze mieC aktywny tylko jeden pakiet danego rozmiaru w tym samym czasie.
Mozliwe jest natomiast jednoczesne posiadanie kilku pakietow o réznych rozmiarach, na
zasadach opisanych w Regulaminie ustugi ,Internet w Telefonie”.

k. W przypadku korzystania z Pakietu Play Online w Telefonie i jednoczesnej aktywacji
pakietu Internet w Telefonie, jako pierwsze bedg schodzity jednostki przyznane w ramach
Pakietu Play Online w Telefonie.

| Limit transmisji danych, kitéry zostaje przyznany w ramach pakietu moze zostac
wykorzystany na transmisje danych poprzez APN Internet lub APN WAP.

9. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktérych mowa w pkt 1 niniejszej Oferty
Promocyjnej otrzymajg mozliwo$¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,Pakiet Nielimitowanych
SMS-6w dla Biznesu” przez pierwszy niepetny i trzy nastepujgce po nim petne Okresy
Rozliczeniowe na zasadach opisanych ponizej:

a. Pakiet zostaje aktywowany wraz z wejSciem w zycie postanowiert aneksu zgodnie z punktem
12 niniejszej Oferty Promocyjne;.

b. W ramach ustugi ,Pakiet Nielimitowanych SMS-6w dla Biznesu” przyznawane sg jednostki,
ktére Abonent moze wykorzysta¢ na wysytanie krajowych wiadomosci SMS realizowane z Sieci
Telekomunikacyjnej P4.

c. Bezptatne korzystanie z ustugi oznacza, ze optata za ustuge zawarta jest w kwocie

Abonamentu.
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d. SMSy w ramach ustugi ,Nielimitowane SMSy dla Biznesu” sg przyznawane pierwszego dnia
kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego, pomigdzy godzing 00:00 a 01:00.

e. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym SMSy w ramach ustugi ,Pakiet
Nielimitowanych SMS-6w dla Biznesu” sg przyznawane pomiedzy godzing 00:00 a 01:00
pierwszego dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w ktorym nastapita aktywacja
Numeru MSISDN.

f. W przypadku, gdy w trzecim petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycii
dezaktywacji ustugi ,Pakiet Nielimitowanych SMS-6w dla Biznesu” bedzie przyznawany
z kazdym kolejnym Okresem Rozliczeniowym, z zastrzeZeniem, ze za przyznanie ustugi
pobierana bedzie promocyjna optata abonamentowa w wysokosci 5,69 PLN (7 PLN z VAT)
kazdorazowo wyszczegolniona na Rachunku Telekomunikacyjnym.

g. Abonent, ktdéry dokona dezaktywacji ustugi bedzie mogt dokonaC ponownej jej aktywacii
W wyzszej cenie, na zasadach opisanych w Regulaminie Ustugi ,Pakiet Nielimitowanych SMS-
Ow dla Biznesu”.

h. Dezaktywacja nastepuje z koricem Okresu Rozliczeniowego, w ktorym Abonent zgtosit
dyspozycje dezaktywaciji, o ile dyspozycja zostata zgloszona do godziny 17:00 ostatniego dnia
danego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku zgtoszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie
17:00 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, ze dezaktywacja moze nastgpi¢
z poczatkiem drugiego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w
ktorym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacii

I.  Aby dezaktywowac pakiet, nalezy wykonac jedng z czynno$ci:

(i) Wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *111*273*2#
(i) zalogowa¢ sie na stronie Internetowej https://www.24.play.pl i wybra¢
odpowiednig opcje w zakfadce ustugi

. Dezaktywacja nastepuje w przeciggu 24 godzin od momentu zlecenia, natomiast Abonent ma
mozliwo$¢ korzystania z pozostatej ilosci jednostek w pakiecie Internet dla Firm do korca
Okresu Rozliczeniowego Pobrana wcze$niej optata za pakiet nie zostaje zwrdcona.

10. W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas nieokres$lony, termin obowigzywania
aneksu liczony jest od pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie
Rozliczeniowym, w ktorym nastapito zawarcie aneksu do ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego,
w ktorym uptywa ostatni dzien Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu
aneksu.

11. W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas okre$lony, termin obowigzywania
aneksu liczony jest od dnia nastepujacego po ostatnim dniu obowigzywania Umowy do ostatniego
dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktorym to Okresie Rozliczeniowym uptywa ostatni dzien Okresu
Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu aneksu.

12. Postanowienia aneksu wchodzg w zycie w terminie 10 dni roboczych od daty jego zawarcia.
O wejsciu w zycie postanowiern aneksu Operator poinformuje Abonenta za pomocg krotkiej
wiadomosci tekstowej SMS.

13. Wraz z wejSciem w zycie postanowien aneksu przepadajgq wszelkie pakiety minut lub SMS-6w,
rabaty, uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Abonenta na podstawie dotychczasowych Ofert
Promocyjnych chyba, ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej oraz przepadajq
wszystkie pakiety minut lub SMS-6w, rabaty lub ustugi przyznane w drodze indywidualnych ustaler

W
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14. Abonentowi, ktory na warunkach niniejszej Oferty Promocyjnej zawrze aneks do Umowy,
przedtuzajacy okres jej obowigzywania przystuguje prawo do zakupu Telefonu po specjalnej cenie
okreslonej w Cenniku Telefonéw w Ofercie Biznes.

15. W przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem Okresu Zastrzezonego, wskazanego w pkt. 1
niniejszej Oferty Promocyjnej, Operator moze obcigzy¢ Abonenta optatq specjalng, nie
przekraczajacq rownowartosci ulgi przyznanej Abonentowi, pomniejszonej o proporcjonaing jej
wartos¢ za okres od dnia zawarcia aneksu do Umowy na warunkach opisanych w niniejszej Ofercie
promocyjnej do dnia rozwigzania Umowy.

Dodatkowe informacje

16. Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba, Ze inne Oferty
Promocyjne stanowig inaczej.

17. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej wielkg literg nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartg w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw oraz Cenniku Oferty Biznes.

18. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Oferta Promocyjng zastosowanie bedzie miat Regulamin
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, Cennik Oferty Biznes,
Regulamin ustugi ,Nieograniczone minuty”, Regulamin ustugi ,Internet w telefonie”, Regulamin
ustugi ,Pakiet Nielimitowanych SMS dla Biznesu”.

19. W przypadku rozbieznoSci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjne;
a postanowieniami dokumentéw wskazanych powyzej postanowienia niniejszej Oferty Promocyjne;
bedg miaty charakter nadrzedny.

20. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuije sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacii;

b. nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych

c. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, W szczegolnosci
ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”

d. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktory ma charakter ataku
Denial of Service

e. nie uzywac Karty SIM/USIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowej tresci do
uzytkownikéw, w szczegolnosci informacji przeznaczonych bezposrednio lub po$rednio
do promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonenta, lub stuzacych osiggnieciu
efektu handlowego.

f. nie wykorzystywac Kart SIM/USIM bez zgody P4 do rozwigzan typu ,call center”

21. W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowien okreslonych w pkt 20 lit. od a do f niniejszej
Oferty Promocyjnej, Operator moze wedtug wlasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym
momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez wczesniejszego uprzedzenia Abonenta) lub zawiesi¢
$wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta.

22. Warunki niniejszej Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.play.pl

23. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz odwotanie nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio
nabyte przez Abonenta. Informacje o odwotaniu zostang opublikowane na www.play.pl lub w inny

sposdb podane do wiadomosci publiczne;.
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24. P4 zastrzega sobie prawo zablokowania mozliwosci wykonywania potaczen gtosowych, wideo,
wysytania wiadomosci SMS oraz MMS na numery specjalne wskazane w tabeli 8, 8a i tabeli 9
Cennika Oferty Biznes do czasu optacenia przez Abonenta Rachunku Telekomunikacyjnego za
pierwszy Okres Rozliczeniowy.

P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO SAD
REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN
7



