HLAY

Regulamin Oferty Promocyjnej ,All Inclusive dla Firm MAX" - eShop

obowigzuje od dnia 27 kwietnia 2011 roku do odwotania
Ogdlne warunki skorzystania z Oferty Promocyjne;

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogg skorzysta¢ osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢
gospodarcza, ktére w okresie od dnia 27 kwietnia 2011 roku do jej odwotania, zawrg z P4
Umowe o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 miesiecy (Okres
Zastrzezony) w Ofercie Firma, w Sklepie Internetowym lub Telesales.

2. Warunkiem skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej jest zakup przez osoby, o ktorych
mowa w pkt 1 powyzej, pakietu Play Online w telefonie zgodnie z pkt. 10 niniejszej Oferty oraz
pakietu Internet dla Firm 1 GB — Promo zgodnie z punktem 5 ponizej.

3. Zawierajgc umowe z Operatorem z dowolnym Abonamentem wskazanym powyzej za
posrednictwem Sklepu Internetowego lub Telesales w ramach wybranych Promocii
Abonentowi przystuguje prawo do zakupu Telefonu w promocyjnej cenie, okreslonej w
aktualnym na dzien zawarcia Umowy Cenniku Telefonow w Ofercie Firma w sklepie
Internetowym oraz Telesales”.

Szczegdty dotyczace Oferty Promocyjne;

4. Osoby okre$lone w punkcie 1,2 powyzej otrzymujg upust na Abonament w wysoko$ci 25%
warto$ci Abonamentu przez pierwszych 6 petnych Okreséw Rozliczeniowych, na zasadach
opisanych w Tabeli 1 oraz w punktach ponize;j:

Tabela 1

Abonament Firma 25 Firma 55 Firma 75 Firma 100 Firma 150 Firma VIP

Upust na
Abonament
Okres
przyznawania 6 petnych Okreséw Rozliczeniowych

upustu

25%

a. uplywie szostego petnego Okresu Rozliczeniowego Abonament bedzie naliczany
odpowiednio dla wybranej oferty.

b. Przyznany upust dotyczy tylko optaty za Abonament. Wszystkie opfaty poza
Abonamentem beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty Firma.

c. Zmiana wysokosci Abonamentu w trakcie okresu objetego niniejszym  upustem
powoduje utrate prawa do korzystania z tego upustu .

d. W przypadku przyznania kilku upustéw na Abonament w ramach niniejszej Oferty
Promocyjnej, upusty te nie sumujg sie, tylko sg kolejno naliczane od kwoty
Abonamentu pomniejszonej o te upusty.
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5. W przypadku wyboru oferty Firma 25, Firma 55, Firma 75, Firma 100, Firma 150 osoby, o
ktérych mowa w punkcie 1,2 niniejszej Oferty Promocyjnej otrzymujg ptatny Pakiet Internet dla
Firm 1GB - Promo.

Tabela 2
Firma 55 Firma 75 Firma 100 Firma 150
Pakiet Internet dla Firm
1 GB - Promo 1GB
Optata abonamentowa 14 PLN
za Pakiet Internet dla (17,22 PLN z VAT)

Firm 1 GB - Promo

a. Optata abonamentowa za korzystanie z pakietu w kazdym Okresie Rozliczeniowym
wynosi 14 PLN (17,22 PLN z VAT).

b. Aktywacja Pakietu Internet dla Firm 1GB - Promo nastepuje miedzy 00:00 a 01:00 dnia
nastepnego po aktywacji Numeru MSISDN w ramach niniejszej Oferty Promocyjne;.

c. Pakiet moze by¢ wykorzystany do transmisji danych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4.

d. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym jednostki w pakiecie sg naliczane
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do kofca tego Okresu Rozliczeniowego.

e. Transmisja danych w ramach Pakietu Internet dla Firm 1GB - Promo jest rozliczany co
100 kB, co oznacza, ze jednostki sg pobierane z pakietu przy kazdej rozpoczetej
transmisji 100 kB danych.

f. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg
na kolejne Okresy Rozliczeniowe.

g. Do momentu aktywacji Pakietu Internet dla Firm 1 GB - Promo predko$¢ transmis;i
danych moze by¢ zmniejszona. Predkos¢ transmisji zostaje przywrdcona w ciggu 24
godzin od momentu aktywacji Numeru MSISDN.

h. Po wykorzystaniu jednostek z danego pakietu w trakcie Okresu Rozliczeniowego
predko$¢ transmisji danych zostanie zmniejszona, pod warunkiem, ze pakiet nadal jest
aktywny.

. Korzystanie z transmisji danych po wykorzystaniu pakietu , gdy pakiet jest aktywny, jest
Bezptatne, co oznacza, ze opfata za korzystanie z transmisji danych jest zawarta
w optacie za pakiet i wybrany Abonament.

jo Aby przywrécic parametry techniczne transmisji danych w danym Okresie
Rozliczeniowym nalezy aktywowa¢ Pakiet Internet dla Firm Non-Stop 50MB za 4,07
PLN (5 PLN z VAT) lub aktywowaé inny Pakiet Internet zgodnie z postanowieniami
Regulaminu ustugi ,Pakiet Internet dla Firm”, wowczas po aktywacji pakietu petna
predko$¢ transmisji danych zostanie przywrocona w ciggu 24 godzin (dotyczy réwniez
taryfy Firma VIP).

k. Pakiet nie moze byé dezaktywowany i jest on staltym elementem niniejszej Oferty
Promocyjne;j.

. Aby sprawdzi¢ stan Srodkéw w ramach pakietu nalezy wybra¢ na klawiaturze telefonu
i zatwierdzi¢ kod: *107#.
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6. Dodatkowo osoby wymienione w punkcie 1, ktére wybraty Abonament: Firma 55, Firma 75,
Firma 100, Firma 150 niniejszej Oferty Promocyjnej otrzymajg w ramach niniejszej Oferty
Promocyjnej mozliwos¢ Bezptatnego korzystania z ustugi ,Stan darmowy w Firmie” przez caty
Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokre$lony, co
oznacza, ze ustuga jest aktywowana przez P4 wraz z zawarciem Umowy, a opfata za
korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu. W przypadku wyboru Abonamentu
Firma 25 Abonent przy zawieraniu Umowy moze zleci¢ sprzedawcy aktywacje ustugi ,Stan
darmowy w Firmie” i w takim przypadku otrzyma w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej
mozliwo$¢ korzystania z ustugi ,Stan darmowy w Firmie” po promocyjnej cenie 5 PLN (6,15
PLN z VAT), a ustuga bedzie aktywowana przez P4 wraz z zawarciem Umowy. Zasady
korzystania z ustugi ,Stan darmowy w Firmie” okreslone sg w punktach ponize;j:

a W ramach ustugi ,Stan darmowy w Firmie Abonent otrzymuje pakiet 44 640 minut,
ktory moze by¢ wykorzystany na krajowe pofaczenia gtosowe i wideo na numery w
Sieci Telekomunikacyjnej P4 oraz na potaczenia gtosowe do wszystkich krajowych
sieci stacjonarnych (z wytgczeniem potaczen na numery specjalne wskazane w pkt. 5
Cennika Oferty Firma).

b Minuty przyznane w ramach ustugi ,Stan darmowy w Firmie” wykorzystywane sg przed
Pakietem Ztotowek przyznanym w ramach Oferty Firma.

¢ Przyznany pakiet minut bedzie odnawiany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego
Okresu Rozliczeniowego pomigdzy godzing 00:00 a 01.00.

d Pierwszy pakiet przyznawany jest w ciggu 24 godzin od momentu aktywacji (od
momentu rozpoczecia Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych).

e Jezeli aktywacja ustugi nastgpita w trakcie Okresu Rozliczeniowego, liczba minut w
pakiecie przyznawana jest w ilosci proporcjonalnej do liczby dni jaka pozostata do
konca tego Okresu Rozliczeniowego i opfata naliczana jest proporcjonalnie za liczbe
dni, w ktorych ustuga byta aktywna.

f W przypadku oferty Firma 25 optata abonamentowa wskazana w pkt. 6 powyze;
pobierana jest za kazdy Okres Rozliczeniowy i kazdorazowo przedstawiana na
Rachunku Telekomunikacyjnym w oddzielnej pozycji. Jezeli aktywacja ustugi nastgpita
w trakcie Okresu Rozliczeniowego, liczba minut w pakiecie oraz opfata abonamentowa
naliczane sg proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu
Rozliczeniowego.

g Niewykorzystane minuty w danym Okresie Rozliczeniowym nie przechodzg na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

7. Dodatkowo, osoby, ktore zawrg Umowe w ramach oferty Firma 75 lub Firma 150 otrzymujg
upust na Abonament, na caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe
zawartg na czas nieokreslony, na zasadach okreslonych w tabeli 3 oraz w punktach ponize;:

y
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Tabela 3
Oferta Firma 75 Firma 150
Abonament miesieczny 7SPLN 150PLN
(92,25 PLN z VAT) (184,5 PLN z VAT)
Upust na Abonament 13% 20%

Caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy

Okres przyznawania upustu . 2
przy P w Umowe zawartg na czas nieokreslony

a. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastapita aktywacja
numeru MSISDN, kwota Abonamentu naliczana jest proporcjonalnie do liczby dni
pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego i pomniejszona 0 ww. upust.

b. Upust przyznany w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej dotyczy tylko optaty za
Abonament. Wszystkie optaty poza Abonamentem bedg naliczane zgodnie
z Cennikiem Oferty Firma.

c. Zmiana wysoko$ci Abonamentu na wyzszy w okresie przyznawania upustu powoduje
utrate prawa do otrzymania upustu.

8. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, w zaleznosci od wybranej oferty, Abonent otrzymuje
promocyjny pakiet ztotdwek (zwany dalej ,pakietem”) o wartoSci okreslonej w tabeli 4 oraz na
zasadach okre$lonych ponizej.

Tabela 4
Firma 25 Firma 55 Firma 75 Firma 100 Firma 150
dodatkowy 10 PLN 30 PLN 55PLN 80 PLN 110 PLN
Pakiet (12,3 PLN (36,9 PLN (67,65 PLN (98,4 PLN (135,3 PLN
Ztotowek z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT)

a. Przyznany pakiet jest Bezptatny przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu
Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony, co oznacza, ze optata za korzystanie
z Pakietu bedzie zawarta w kwocie Abonamentu.

b. Pakiet zasila Pakiet Ztotowek okreslony w Cenniku Oferty Firma.

c. Aktywacja pakietu nastepuje miedzy 00:00 a 01:00 dnia nastepnego po aktywacii
numeru MSISDN w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej.

d. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym jednostki w pakiecie sg naliczane
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica tego Okresu Rozliczeniowego.

e. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg
na kolejne Okresy Rozliczeniowe.
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9. W niniejszej Ofercie Promocyjnej optata za przytaczenie do Sieci Telekomunikacyjnej P4
(optata aktywacyjna) wynosi 1 PLN (1,23 PLN z VAT).

10. Zgodnie z pkt. 2 niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzany jest do zakupu pakietu
Play Online w telefonie w cenie 28 zt (34,44 zt brutto) z limitem transmisji danych 1,8 GB,
zwany dalej ,pakietem”. Optata za pakiet jest jednorazowa i zostanie uwzgledniona na
pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym.

a. Aktywacja pakietu nastepuje miedzy 00:00 a 01:00 dnia nastepnego po aktywacji Karty
SIM/USIM. Jezeli aktywacja Karty SIM/USIM nastapita w trakcie Okresu
Rozliczeniowego, limit transmisji danych w pakiecie naliczany jest proporcjonalnie do
liczby dni pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego. W pierwszym niepetnym
Okresie Rozliczeniowym, liczba jednostek w pakiecie jest proporcjonalna do liczby dni
pozostatych do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

b. Transmisja danych w ramach pakietu Play Online w telefonie jest rozliczana co 100 kB,
CO 0znacza, ze jednostki sg pobierane z pakietu przy kazdej rozpoczetej transmisji 100
kB.

c. Aby sprawdzi¢ stan $rodkéw w ramach pakietu nalezy wybra¢ na klawiaturze telefonu
kod *111#, a nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje.

d. Jednostki przyznane w ramach pakietu Play Online w telefonie sg wykorzystywane
w pierwszej kolejno$ci przed jednostkami z Pakietu Internet dla Firm 1 GB - Promo
oraz z Pakietu Internet dla Firm 2GB w ramach Abonamentu Firma VIP.

e. Pakiet moze by¢ wykorzystywany do pobierania danych tylko w strefie taniego
Internetu w sieci Play zgodnie z pkt. 10 lit. fi pkt. 10 lit. g niniejszej Oferty Promocyjne;.

f. Strefa taniego Internetu w Play to strefa, w ktdrej P4 Swiadczy ustugi telekomunikacyjne
w oparciu 0 wiasng infrastrukture dostepowa z wytaczeniem infrastruktury innych
operatorow krajowych ( z wytaczeniem roamingu krajowego).

g. Poza strefg taniego Internetu w Play za korzystanie z transmisji danych jest ptatne
zgodnie z Cennikiem Oferty Firma.

h. W celu sprawdzenia czy w danym momencie Abonent znajduje sie w strefie taniego
Internetu Play czy poza strefg nalezy wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki
kod *140.

i. Abonent moze zablokowac transmisje danych poza strefg taniego Internetu. Blokada
powoduje brak mozliwosci korzystania z ustawien APN WAP oraz wysytania i
odbierania MMS.

j.  Aby zablokowac transmisje danych poza strefg taniego Internetu nalezy:

i. Wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *111*51*1#;
i. WejS¢ na serwis na stronie https://www.24.playmobile.pl i nastepnie wybra¢
odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.

k. W celu odblokowania transmisji danych poza strefg taniego Internetu nalezy:

y
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i. Wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *111*51*24#;
i. WejS¢ na serwis na stronie https://www.24.playmobile.pl i nastepnie wybra¢
odpowiednig opcje w zaktadce ustugi

. Zablokowanie lub odblokowanie transferu danych poza strefg taniego Internetu
nastepuje w ciggu 24 godzin do zlozenia dyspozycji zgodnie z pkt. 10 lit. j lub k
niniejszej Oferty Promocyjne;.

m. Aby sprawdzi¢ czy transmisja danych poza strefg taniego Internetu zostat zablokowana
lub odblokowana nalezy wykonac jedng z ponizszych czynnosci:

i. WybraC i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *111*51*3#;
i. WejS¢ na serwis na stronie https://www.24.playmobile.pl i nastepnie wybra¢
odpowiednig opcje w zaktadce ustugi

n. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg
na kolejne Okresy Rozliczeniowe.

0. Po wykorzystaniu pakietu w danym Okresie Rozliczeniowym, opfata za transfer danych
w strefie taniego Internetu w Play jest naliczana zgodnie z Cennikiem Oferty Firma..

p. Po uptywie pierwszego niepetnego oraz pierwszego petnego Okresu Rozliczeniowego
pakiet zostanie wytaczny.

11. Dodatkowo osoby wymienione w punkcie 1 niniejszej Oferty Promocyjnej otrzymujg Bezpfatnie
ustuge ,Pakiet Spotecznosciowy” na zasadach opisanych ponizej;

a. Ustuga ,Pakiet SpotecznoSciowy” jest Bezpfatnie przyznawana na caty Okres
Zastrzezony oraz po przeksztatceniu sie Umowy na czas nieokreslony. Bezptatnie
0znacza, ze optata za korzystanie z ustugi zawarta jest w kwocie Abonamentu.

b. Z zastrzezeniem pkt. 11 lit. d niniejszej Oferty Promocyjnej ustuga ,Pakiet
Spotecznosciowy” zapewnia nieograniczony dostep do portali spotecznosciowych
Facebook, NK(Nasza Klasa), LinkedIn oraz GoldenLine na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej w ramach transferu danych za pos$rednictwem i w zasiegu Sieci
Telekomunikacyjnej P4 przy wykorzystaniu ustawien APN Internet lub APN WAP.

c. Z zastrzezeniem pkt. 11 lit d ponizej, korzystanie z ustugi ,Pakiet Spotecznosciowy” nie
pomniejsza limitu transferu danych z Pakietu Internet dla Firm 1 GB — Promo oraz
Pakietu Internet dla Firm 2GB ( przypadku Abonamentu Firma VIP), o ktérych mowa
w punkcie 3 niniejszej Oferty Promocyjnej oraz, jezeli zostaly aktywowane przez
Abonenta, z innych pakietow na transmisje danych.

d. W ramach ustugi P4 zapewnia nieograniczony dostep do komponentéw wiasnych
portali Facebook, NK(Nasza Klasa), Linkedin oraz GoldenLine, co oznacza, ze
transmisja danych poza transmisjg danych na komponentach wtasnych ww. portali
bedzie pomniejszac limit transferu danych z Pakietu Internet dla Firm 1 GB — Promo
oraz, jezeli zostaly aktywowane przez Abonenta, z innych pakietdbw na transmisje
danych. Powyzsze dotyczy w szczegoino$ci linkéw przekierowujgcych na inne strony,
wszelkich elementdw, ktore korzystajg z protokotdw szyfrowania (miedzy innymi SSL)
na przyktad w celu autoryzacji Abonenta oraz korzystania z publicznych i
niepublicznych serwerdw Proxy, ktére agregujg ruch internetowy w celu poddania ich

y
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kompresji (miedzy innymi Opera Mini lub BlackBerry) lub podobnych operacji
przekierowujacych ruch. Przez okre$lenie ,nieograniczony dostep” nalezy rozumieé
mozliwo$¢ korzystania z zawarto$ci ww. serwisow poprzez dowolny telefon komorkowy
posiadajacy funkcjonalnos¢ obstugi ww. portali spoteczno$ciowych.

e. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym ustuga ,Pakiet Spoteczno$ciowy” jest
przyznawana pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego
nastepujacego po dniu, w ktérym nastapita aktywacja Numeru MSISDN.

f. W zwigzku z tym, ze po wykorzystaniu Pakietu Internet dla Firm 1 GB - Promo, ktory
Abonent otrzymuje w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej predko$¢ transferu danych
ulega istotnemu zmniejszeniu, rowniez korzystanie z ustugi ,Pakiet Spoteczno$ciowy”
odbywa sie z istotnie ograniczong predkoscig transferu danych.

12. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonentowi, ktoéry wybierze Telefon z grupy
,BlackBerry” (dotyczy tylko sprzedazy Telesales, bez Sklepu Internetowego) zostanie
aktywowana ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone” na zasadach opisanych ponize;.

a. Grupa Telefondw, o ktérej mowa w punkcie powyzej zostata okre$lona w Zatgczniku nr
1 do Regulaminéw Promocji w Ofercie Firma, Biznes i Firmowa.

b. Ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone” zostaje aktywowana od dnia aktywacii
Karty SIM/USIM i z zastrzezeniem lit. r ponizej, bedzie Swiadczona przez caty Okres
Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony
bez mozliwosci jej wytaczenia przez Abonenta.

c. Jezeli aktywacja nastgpita w trakcie Okresu Rozliczeniowego optata za ustuge ,Play
email on BlackBerry® smartphone” naliczana jest proporcjonalnie do ilosci dni
pozostatych do korica Okresu Rozliczeniowego.

d. Optata abonamentowa za ustuge ,Play email on BlackBerry® smartphone” wynosi
19,90 zt (24,48 1zt brutto) i kazdorazowo przedstawiana jest na Rachunku
Telekomunikacyjnym Abonenta w pozycji ,Play email BlackBerry w Promocji”.

e. Przy zmianie Abonamentu na wyzszy ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone”
zostaje dezaktywowana i ponownie aktywowana w przeciggu 24 godzin, wraz
z przejsciem na wyzszy Abonament.

f.  Ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone” polega na $wiadczeniu przez P4
wydzielonej transmisji danych w ramach APN blackberry.net i jednocze$nie umozliwia
poprzez APN blackberry.net dostep do ustugi BlackBerry® Internet Service.

g. Ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone” zapewnia nielimitowany ilocig
przestanych danych dostep do APN blackberry.net na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4.Transmisja danych w ramach innych APN
rozliczana jest zgodnie z Cennikiem Oferty, z ktérej korzysta Abonent.

h. Z ustugi mozna korzysta¢ wytgcznie na Telefonie BlackBerry®.

i. W przypadku korzystania z ustugi ,Play email on BlackBerry® smartphone”
w roamingu miedzynarodowym Abonent poniesie dodatkowg optate za transmisje
danych zgodnie z Cennikiem Oferty Firma.

j. Transmisja danych dla ustug innych niz bezpo$rednio zdefiniowanych dla ustugi
BlackBerry® Internet Service (np. z wykorzystaniem protokotu Real Time Streaming
Protocol) nie sg wspierane przez APN blackberry.net.
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k. Predkosc¢ przesytu danych zalezy od parametrow technicznych Telefonu BlackBerry®,
z ktorego korzysta Abonent, od technologii przesytania danych z jakiej korzysta
Abonent, od zasiegu, obcigzenia sieci telekomunikacyjnej i sieci Internet, sity
odbieranego sygnatu stacji nadawczej oraz od warunkéw atmosferycznych.

. Telefon BlackBerry® oraz rozwigzanie BlackBerry® Internet Service zawiera moduty
szyfrujgce dane.

m. Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za $wiadczenie Ustug telekomunikacyjnych
obejmujacych transmisje danych w Sieci Telekomunikacyjnej P4 w ramach ustugi,
natomiast nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie rozwigzania BlackBerry® Internet
Service.

n. Operator nie ponosi odpowiedzialnoSci za udostepnienie ustugi Play email on
BlackBerry® smartphone” lub Telefonu osobom trzecim.

0. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci przesytane w ramach ustugi ,Play
email on BlackBerry® smartphone” oraz za skutki korzystania z ustugi przez Abonenta.

p. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za poprawno$¢ dziatania ustugi ,Play email on
BlackBerry® smartphone” na Telefonie, ktdry nie zostat zakupiony u Operatora.

g. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia, ktére mogg mie¢ wptyw na
rzeczywistg synchronizacje kont pocztowych obstugiwanych w ramach ustugi ,Play
email on BlackBerry® smartphone” .

r. Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia ustugi, bez konieczno$ci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze zaprzestanie $wiadczenia ustugi nie wplywa
na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta, co oznacza, iz Abonent bedzie
mbgt korzysta¢ z ustugi do korca Okresu Rozliczeniowego, a dalsze korzystanie
z ustugi nie bedzie mozliwe.

s. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za wgrywanie, instalacje i konfiguracje na
Telefonie BlackBerry® oprogramowania innego niz oferowanego przez Operatora,
a w szczegolnosci za skutki dziatania takiego oprogramowania.

t. Dane przechowywane na Telefonie BlackBerry® nie sg sktadowane po stronie
infrastruktury Operatora, zatem Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate
danych/informacji spowodowang utratg Telefonu, dziataniem Abonenta lub awarig
systemu z przyczyn niezaleznych od Operatora.

u. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wgrywanie na Telefon BlackBerry® aplikacji
dodatkowych oraz za skutek ich dziatania oraz wptyw na dziatanie ustugi.

13. Abonenci, ktdrzy przeniosqg swdj Numer MSISDN (numer telefonu) od swojego
dotychczasowego operatora do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg Umowe w ramach
niniejszej Oferty Promocyjnej na Okres Zastrzezony, otrzymujg upust na Abonament w

wysokosci 10% opisany w Tabeli 5 oraz punktach ponizej
Tabela 5

Firma 25 Firma 55 Firma 75 Firma 100 Firma 150 Firma VIP

Upust na

0,
Abonament 10%
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HLAY

iz Srl:;ivsania Caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy
P {lpustu w Umowe zawartg na czas nieokreslony

a. Przyznany upust dotyczy tylko optaty za Abonament. Wszystkie optaty poza
Abonamentem bedg naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty Firma.

b. Zmiana wysokosci Abonamentu w trakcie okresu objetego niniejszym  upustem
powoduje utrate prawa do korzystania z tego upustu .

c. W przypadku przyznania kilku upustéw na Abonament w ramach niniejszej Oferty
Promocyjnej, upusty te nie sumujq sie, tylko sg kolejno naliczane od kwoty
Abonamentu pomniejszonej o te upusty

Informacje dodatkowe

14. Oferta nie taczy si¢ z innymi  Ofertami Promocyjnymi, chyba ,ze inne Oferty promocyjne
stanowig inaczej.

15. Osoba zatrudniona w poczcie kurierskiej (kurier) nie ma prawa do pobierania zadnych optat
z tytutu ustug telekomunikacyjnych w imieniu P4, ze szczegoinym uwzglednieniem optaty za
przytaczenie do sieci (aktywacji) lub kaucji. Optata za przytaczenie do sieci zostanie
uwzgledniona w ramach kwoty na jakq zostanie wystawiona, przez P4 na rzecz Abonenta,
pierwsza faktura.

16. W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego,
opfata specjalna/kara umowna nalezna Operatorowi, nie przekraczajgca réwnowartosci ulgi
przyznanej Abonentowi, bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia
zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

17. W kwestiach nieuregulowanych niniejsza Ofertg Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio
regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, Cennik
Oferty Firma, Regulamin Promocyjnej ,All Inclusive dla Firm”, Regulamin ustugi ,Pakiet Internet
dla Firm”, Regulamin ustugi ,Stan darmowy w Firmie”, Regulamin ustugi ,Play email on
BlackBerry® smartphone.

18. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej, a
postanowieniami zawartymi w dokumentach wskazanych powyzej, postanowienia niniejsze;
Oferty Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

19. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w treSci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery
nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw lub Cenniku Oferty Firma.

20. P4 zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej w kazdym czasie bez
podawania przyczyny, przy czym odwotanie nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte
przez Abonenta. Informacje o odwofaniu zostang opublikowane na www.playmobile.pl
lub w inny sposéb podane do wiadomosci publiczne;.

21. Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ zablokowania mozliwosci wykonywania potaczen
gtosowych, wideo, wysytania wiadomo$ci SMS oraz MMS na numery specjalne wskazane w

y
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Tabeli nr 8, 8a i Tabeli nr 9 Cennika Oferty Firma, oraz na numery wymienione w regulaminie
oferty promocyjnej ,Dostep do numerdéw Infolinii i Serwiséw Audioteksowych” do czasu
opfacenia przez Abonenta Rachunku Telekomunikacyjnego za pierwszy Okres Rozliczeniowy.

22. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informaciji;

b. nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych

c. nie uzywaé Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegolnosci
ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”

d. nie uzywac Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service

e. nie uzywac Karty SIM/USIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowe;j tresci do
uzytkownikow, w szczegolnosci informacji przeznaczonych bezposrednio lub posrednio
do promowania towaréw, ustug lub wizerunku Abonenta, lub stuzacych osiggnieciu
efektu handlowego.

f. nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do rozwigzan typu ,call center’

23. W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowien okreslonych w pkt. 22 niniejszej Oferty
Promocyjnej, Operator wezwie Abonenta do zaprzestania naruszania wyznaczajac w tym celu
odpowiedni termin, a po jego bezskutecznym uptywie moze wedtug wiasnego wyboru
rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez wcze$niejszego
uprzedzenia Abonenta) lub zawiesi¢ Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez
odszkodowania dla Abonenta.

24. Zatgcznik nr 1 do Regulamindw Promocji w Ofercie Firma, Biznes i Firmowa stanowi integraing
czesS¢ niniejszej Oferty Promocyjnej. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Zatgcznika nr 1
w kazdym czasie bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem, iz zmiana Zatacznika nr 1 nie
wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie
Zatacznika nr 1 zostanie opublikowana na www.playmobile.pl lub w inny sposéb podana do
wiadomosci publicznej.

PRAWO DO BLEDOW W DRUKU ZASTRZEZONE

y
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