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Szanowni Państwo,

I.  W�związku z�nowym projektem Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i�Rady (WE) w�sprawie roamingu 
w�publicznych sieciach telefonii ruchomej wewnątrz Wspólnoty, którego przewidywane, oficjalne podpisanie 
ma nastąpić 11 czerwca 2012 r., a�wejście w�życie 1 lipca 2012 r., uprzejmie informujemy, że z�dniem 1 lipca 
mogą ulec zmianie:

•  cena za minutę wykonanego połączenia głosowego w�roamingu międzynarodowym w�Strefie Euro, ale nie 
będzie ona wyższa niż obecnie obowiązująca cena za tę usługę, tj. 1,30 PLN netto (1,60 PLN brutto);

•  cena za minutę odebranego połączenia głosowego w�roamingu międzynarodowym w�Strefie Euro, ale nie 
będzie ona wyższa niż obecnie obowiązująca cena za tę usługę, tj. 0,43 PLN netto (0,53 PLN brutto);

•  cena za wysłanie wiadomości SMS w�roamingu międzynarodowym w�Strefie Euro, ale nie będzie ona wyższa 
niż obecnie obowiązująca cena za tę usługę, tj. 0,43 PLN netto (0,53 PLN brutto);

•  cena za wysłanie wiadomości MMS w�roamingu międzynarodowym w�Strefie Euro, ale nie będzie ona wyższa 
niż obecnie obowiązująca cena za tę usługę, tj. 1,62 PLN netto (1,99 PLN brutto);

•  cena za 1 MB pakietowej transmisji danych w�roamingu międzynarodowym w�Strefie Euro, ale nie będzie ona 
wyższa niż obecnie obowiązująca cena za tę usługę, tj. 16,26 PLN netto (20,00 PLN brutto).

Informacja o�dokładnych wysokościach cen za usługi wymienione powyżej zostanie przekazana Państwu za 
pośrednictwem wiadomości SMS przed 1 lipca 2012 r. oraz ogłoszona w�ogólnopolskim dzienniku.

II. Ponadto uprzejmie informujemy, że z�dniem 1 października 2012 r. zmianie ulegają:

– Cennik Oferty Play Fresh,

– Cennik Oferty Promocyjnej „Lubię to!”,

– Cennik Oferty Red Bull MOBILE na kartę,

– Cennik Oferty Red Bull MOBILE na kartę (edycja specjalna),

– Cennik Oferty Nowy Play na Kartę,

– Cennik Oferty Play w�części dotyczącej Oferty Play Karta.

Zmiany w�wymienionych Cennikach polegają na dodaniu:

–  w� punkcie 5 w� Tabeli nr 8a w� Cenniku Oferty Play Fresh, Cenniku Oferty Promocyjnej „Lubię to!”, 
Cenniku Oferty Red Bull MOBILE na kartę, Cenniku Oferty Red Bull MOBILE na kartę (edycja specjalna) oraz
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–  w�punkcie 5 w�Tabeli nr 9a w�Cenniku Oferty Nowy Play na Kartę oraz w�punkcie 2.4 w�Tabeli nr 9a w�Cenniku 
Oferty Play następujących zapisów:

118000
(nowy numer informacyjny TP S.A.)

1,63 PLN 2,00 PLN – –

118112
(Informacja o�numerach alarmowych TP S.A.)

1,22 PLN 1,50 PLN – –

118712
(Infolinia TP S.A. dla klientów rosyjskojęzycznych)

1,63 PLN 2,00 PLN – –

118800
(Informacja o�krajowych numerach infolinii TP S.A.)

1,22 PLN 1,50 PLN – –

118811
(Informacja w�języku obcym)

1,63 PLN 2,00 PLN – –

118912
(Międzynarodowe Biuro Numerów)

1,63 PLN 2,00 PLN – –

118913 
(Ogólnokrajowe Biuro Numerów TP S.A.)

1,22 PLN 1,50 PLN  – –

118888
(Informacja dla niepełnosprawnych)

1,63 PLN 2,00 PLN – –

III.  Jednocześnie informujemy, że zgodnie z�art. 61 ust. 5 ustawy z�16 lipca 2004 r. – Prawo telekomunikacyjne 
(Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z� późń. zm.), w� przypadku braku akceptacji zmian przedstawionych powyżej 
przysługuje Państwu prawo wypowiedzenia umowy o�świadczenie usług telekomunikacyjnych („Umowa”).

W�związku z�tym, że zmiana, o�której mowa w�punkcie I�powyżej, wynika bezpośrednio ze zmiany obowiązujących 
przepisów prawa, oraz nie powoduje podwyższenia cen usług telekomunikacyjnych, w� razie skorzystania 
przez Abonentów, którym przy zawarciu Umowy przyznano ulgę, z� prawa do wypowiedzenia Umowy przed 
upływem czasu określonego, na jaki Umowa została zawarta, P4 sp. z� o.o. ma prawo dochodzić od takich 
Abonentów opłaty specjalnej/kary umownej w�wysokości nieprzekraczającej równowartości przyznanej ulgi, 
pomniejszonej o�proporcjonalną jej wartość za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwiązania.

Z�poważaniem
Zespół Play


