PLAY

Szanowni Panstwo,

I. W zwigzku z nowym projektem Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) w sprawie roamingu
w publicznych sieciach telefonii ruchomej wewnatrz Wspolnoty, ktérego przewidywane, oficjalne podpisanie
ma nastgpic¢ 11 czerwca 2012 r., a wejscie w zycie 1 lipca 2012 r., uprzejmie informujemy, ze z dniem 1 lipca
moga ulec zmianie:

* cena za minute wykonanego potgczenia gtosowego w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro, ale nie
bedzie ona wyzsza niz obecnie obowigzujgca cena za te ustuge, tj. 1,30 PLN netto (1,60 PLN brutto);

+ cena za minute odebranego potgczenia gtosowego w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro, ale nie
bedzie ona wyzsza niz obecnie obowigzujaca cena za te ustuge, tj. 0,43 PLN netto (0,53 PLN brutto);

* cena za wystanie wiadomos$ci SMS w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro, ale nie bedzie ona wyzsza
niz obecnie obowigzujaca cena za te ustuge, tj. 0,43 PLN netto (0,53 PLN brutto);

+ cena za wystanie wiadomo$ci MMS w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro, ale nie bedzie ona wyzsza
niz obecnie obowigzujaca cena za te ustuge, tj. 1,62 PLN netto (1,99 PLN brutto);

* cenaza 1 MB pakietowej transmisji danych w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro, ale nie bedzie ona
wyzsza niz obecnie obowigzujaca cena za te ustuge, tj. 16,26 PLN netto (20,00 PLN brutto).

Informacja o doktadnych wysokoS$ciach cen za ustugi wymienione powyzej zostanie przekazana Panstwu za
posrednictwem wiadomo$ci SMS przed 1 lipca 2012 r. oraz ogtoszona w ogolnopolskim dzienniku.

Il. Ponadto uprzejmie informujemy, ze z dniem 1 pazdziernika 2012 r. zmianie ulegaja:
— Gennik Oferty Play Fresh,

— Cennik Oferty Promocyjnej ,Lubig to!”,

— Cennik Oferty Red Bull MOBILE na karte,

— CGennik Oferty Red Bull MOBILE na karte (edycja specjalna),

— Gennik Oferty Nowy Play na Karte,

— Cennik Oferty Play w cze$ci dotyczacej Oferty Play Karta.

Zmiany w wymienionych Cennikach polegaja na dodaniu:

—w punkcie 5 w Tabeli nr 8a w Cenniku Oferty Play Fresh, Cenniku Oferty Promocyjnej ,Lubie to!”,
Cenniku Oferty Red Bull MOBILE na karte, Cenniku Oferty Red Bull MOBILE na karte (edycja specjalna) oraz
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—w punkcie 5 w Tabeli nr 9a w Cenniku Oferty Nowy Play na Karte oraz w punkcie 2.4 w Tabeli nr 9a w Cenniku

Oferty Play nastepujgcych zapisow:

118000
(nowy numer informacyjny TP S.A) 1,83 PLN 200 PLN B B
118112
(Informacja o numerach alarmowych TP S.A) 1,22 PLN 1,50 PLN a a
118712
(Infolinia TP S.A. dla klientow rosyjskojezycznych) 165 PLN 200PLN - -
118800
(Informacja o krajowych numerach infolinii TP S.A) 1.22 PN 1.0 PLN B B
Tisst 1,63 PLN 2,00 PLN - -
(Informacja w jezyku obcym)
118912
(Miedzynarodowe Biuro Numerow) 1,65 PLN 200 PLN B a
118913
(0gdInokrajowe Biuro Numeréw TP S.A) 1,22 PLN 1,50 PLN B B
118888 1,63 PLN 2,00 PLN - -
(Informacja dla niepetnosprawnych)

lll. Jednoczesnie informujemy, ze zgodnie z art. 61 ust. 5 ustawy z 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z pbézh. zm.), w przypadku braku akceptacji zmian przedstawionych powyzej
przystuguje Panstwu prawo wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa”).

W zwigzku z tym, ze zmiana, o ktorej mowa w punkcie | powyzej, wynika bezposrednio ze zmiany obowigzujgcych
przepisow prawa, oraz nie powoduje podwyzszenia cen ustug telekomunikacyjnych, w razie skorzystania
przez Abonentow, ktorym przy zawarciu Umowy przyznano ulge, z prawa do wypowiedzenia Umowy przed
uptywem czasu okre$lonego, na jaki Umowa zostata zawarta, P4 sp. z 0.0. ma prawo dochodzi¢ od takich
Abonentéw optaty specjalnej/kary umownej w wysokosSci nieprzekraczajacej rownowarto$ci przyznanej ulgi,
pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

/ powazaniem

Zespot Play
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