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Oferta Promocyjna „Migracja na Ofertę LongPlay”. 
Obowiązuje od 16 marca 2010 do odwołania. 
 
Ogólne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej „ Migracja na Ofertę LongPlay”. 
 
1. Oferta Promocyjna „Migracja na Ofertę LongPlay” skierowana jest do Abonentów Sieci 

Telekomunikacyjnej P4 korzystających z Oferty Play Abonament, Oferty Promocyjnej „Play 
Abonament 40”, Oferty Promocyjnej „Play Lajt”, Oferty Nowy Play Abonament, Oferty Rozmawiaj  
i pisz, Oferty Rozmawiaj bez końca, Oferty One Play, Oferty Promocyjnej „One Play PRO”,  Oferty 
Play dla Firm, Oferty Nowy Play dla Firm, Oferty Firmowa, Oferty Biznes. 

 
Szczegóły dotyczące Oferty Promocyjnej „Migracja na Ofertę LongPlay”. 
  
2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, osoby,  o których mowa w pkt 1 powyŜej mogą zmienić 

swoją dotychczasową ofertę na Ofertę LongPlay z Abonamentem 69 zł lub 99 zł i w takim przypadku 
otrzymają:  
 

a) promocyjny pakiet minut do wszystkich, który jest przyznawany zgodnie z Tabelą 1 poniŜej,  
na zasadach opisanych w pkt. 2.1 niniejszej Oferty Promocyjnej.  

 
Tabela 1 

Wysokość Abonamentu  LongPlay 69 LongPlay 99 

 pakiet minut do wszystkich  113 minut 159 minut 
 

b) Promocyjną usługę „Nieograniczone połączenia w Play” zgodnie z Tabelą 2, na zasadach opisanych 
w pkt. 2.2 niniejszej Oferty Promocyjnej. 

 
Tabela 2 

Wysokość Abonamentu LongPlay 69 LongPlay 99 

Promocyjna usługa 
„Nieograniczone 
połączenia w Play” 

Przez Okres ZastrzeŜony oraz po przekształceniu 
Umowy w Umowę zawarta na czas nieokreślony 

 
 
2.1. Szczegóły przyznawania promocyjnego pakietu minut, o którym mowa w pkt. 2 lit. a 

 
a) Pakiet moŜe być wykorzystany na krajowe połączenia głosowe oraz wideo do krajowych sieci 

komórkowych i na krajowe połączenia głosowe na krajowe numery stacjonarne realizowane  
z  Sieci Telekomunikacyjnej P4.  

b) Pakiet jest przyznawany do zakończenia Okresu ZastrzeŜonego oraz po przekształceniu Umowy  
w Umowę na czas nieokreślony . 

c) Wysokość pakietu uzaleŜniona jest od kwoty wybranego Abonamentu, zgodnie z Tabelą 1, 
powyŜej.  
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d) Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kalendarzowego kaŜdego Okresu Rozliczeniowego, 
pomiędzy godziną 00:00 a 01:00. 

e) Pierwszy pakiet zostanie przyznany pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego, w którym nastąpi 
zmiana dotychczasowej Oferty na Ofertę LongPlay.  

f) Pakiet minut do wszystkich jest przyznawany Bezpłatnie, co oznacza, Ŝe opłata za pakiet minut  
do wszystkich przyznawany Abonentowi w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, zawarta jest  
w kwocie Abonamentu. 

g) Aby sprawdzić stan minut w pakiecie naleŜy wybrać i zatwierdzić krótki, kod *105#  
na klawiaturze telefonu. Wpisując powyŜszy kod Abonent otrzyma informację dotyczącą stanu 
minut pochodzących z promocyjnego pakietu minut do wszystkich oraz innych minut  
do wszystkich, przyznawanych w ramach dodatkowych pakietów jeŜeli są one aktywowane/ 
dostępne. 

h) Niewykorzystane minuty z pakietu nie przechodzą na kolejny Okres Rozliczeniowy. 
 

2.2 Szczegóły przyznawania promocyjnej usługi „Nieograniczone połączenia w Play”, o której mowa  
w pkt. 2 lit. b 

 
a) W ramach usługi „Nieograniczone połączenia w Play” jest przyznawane 44 640 minut, które mogą 

być wykorzystane na krajowe połączenia głosowe i wideo („połączenia”) z Sieci Telekomunikacyjnej 
P4, bez dodatkowej opłaty, na dowolnie wybrane numery do Sieci Telekomunikacyjnej P4 przez cały 
Okres ZastrzeŜony oraz po przekształceniu Umowy w Umowę zawartą na czas nieokreślony. 

b) Minuty w ramach usługi „Nieograniczone połączenia w Play”  są przyznawane pierwszego dnia 
kalendarzowego kaŜdego Okresu Rozliczeniowego, pomiędzy godziną 00:00 a 01:00. 

c) Pierwszy pakiet zostanie przyznany pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego, w którym nastąpi 
zmiana dotychczasowej Oferty na Ofertę LongPlay.  

d) Usługa jest Bezpłatnie przyznawana do końca Okresu ZastrzeŜonego oraz po przekształceniu się 
Umowy na czas nieokreślony. Bezpłatnie oznacza, Ŝe opłata za usługę zawarta jest w kwocie 
Abonamentu. 

e) Abonent, który dokona dezaktywacji usługi „Nieograniczone połączenia w Play” będzie mógł  
w kaŜdym momencie dokonać ponownej jej aktywacji. W takim przypadku opłata abonamentowa za 
korzystanie z usługi będzie wynosiła 19 PLN, zgodnie z Regulaminem usługi „Nieograniczone 
połączenia w Play”. 

f) Abonent moŜe w dowolnym momencie zgłosić dyspozycję dezaktywacji usługi poprzez wybranie  
i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu skróconego kodu 
 

(1) *111*79*2#    
 

g) Dezaktywacja następuje z końcem Okresu Rozliczeniowego, w którym Abonent zgłosił dyspozycję 
dezaktywacji, o ile dyspozycja została zgłoszona do godziny 17:00 ostatniego dnia danego Okresu 
Rozliczeniowego. W przypadku zgłoszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie 17:00 ostatniego 
dnia Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, Ŝe dezaktywacja moŜe nastąpić z początkiem drugiego 
Okresu Rozliczeniowego następującego po Okresie Rozliczeniowym, w którym Abonent zgłosił 
dyspozycję dezaktywacji. 

h) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty z usługi nie przechodzą na kolejne 
Okresy Rozliczeniowe. 
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Szczegóły zmiany na ofertę LongPlay: 

 
3. W celu dokonania zmiany jednej z dotychczas posiadanych Ofert wskazanych w pkt.1 powyŜej  

na Ofertę „LongPlay” Abonent powinien: 
 

a) zadzwonić do konsultanta Obsługi Klienta pod numer *500 lub 790500500 (klienci 
indywidualni), *600 lub 790600600 (klienci biznesowi) i dokonać dyspozycji zmiany. 

 
b) złoŜyć dyspozycję zmiany w salonie Play. 

 
 
4. W przypadku zmiany jednej z Ofert wskazanych w pkt. 1 powyŜej na Ofertę „LongPlay” w Okresie 

ZastrzeŜonym Abonent moŜe zmienić wartość dotychczasowego Abonamentu na zasadach opisanych 
poniŜej: 

 
i. Zmiany dotychczasowej oferty wskazanej w pkt 1 na Ofertę LongPlay 69 moŜe dokonać 

Abonent, który zawarł Umowę w ramach: 
 

Oferty Promocyjnej „Play Lajt”, Oferty Promocyjnej „Play Abonament 40” , Oferty Play 
Abonament 50, Oferty Play Abonament 70, Oferty Nowy Play Abonament 30, Oferty Nowy Play 
Abonament 50, Oferty Nowy Play Abonament 65, Oferty Play dla Firm 50, Oferty Rozmawiaj  
i pisz 20 zł, Oferty Rozmawiaj i pisz 40 zł, Oferty Rozmawiaj bez końca 50, Oferty One Play 25, 
Oferty One Play 45, Oferty One Play 65, Oferty One Play PRO 40, Oferty One Play PRO 60, 
Oferty Nowy Play dla Firm z Abonamentem Firmowa 50, Oferty Firmowa 25, Oferty Firmowa 50, 
Oferty Biznes 30, Oferty Biznes 60. 

 
  
 

ii.  Zmiany dotychczasowej oferty wskazanej w pkt 1 na Ofertę LongPlay 99 moŜe dokonać 
Abonent, który zawarł Umowę w ramach: 

 
b. Oferty Promocyjnej „Play Lajt”, Oferty Promocyjnej „Play Abonament 40”, Oferty Play 

Abonament 50, Oferty Play Abonament 70, Oferty Play Abonament 100, Oferty Nowy Play 
Abonament 30, Oferty Nowy Play Abonament 50, Oferty Nowy Play Abonament 65, Oferty 
Nowy Play Abonament 90, Oferty Play dla Firm 50, Oferty Rozmawiaj i pisz 20 zł, Oferty 
Rozmawiaj i pisz 40 zł, Oferty Rozmawiaj bez końca 50, Oferty Rozmawiaj bez końca 75, 
Oferty Rozmawiaj bez końca 100, Oferty One Play 25, Oferty One Play 45, Oferty One Play 
65, Oferty One Play 95, Oferty One Play PRO 40, Oferty One Play PRO 60, Oferty Nowy Play 
dla Firm z Abonamentem Firmowa 50, Oferty Nowy Play dla Firm z Abonamentem Firmowa 
75, Oferty Nowy Play dla Firm z Abonamentem Firmowa 100, Oferty Firmowa 25, Oferty 
Firmowa 50, Oferty Firmowa 75, Oferty Firmowa 100, Oferty Biznes 30, Oferty Biznes 60, 
Oferty Biznes 90. 

 
 
 
 
5. Zmiana Oferty nie wiąŜe się z ponoszeniem dodatkowej opłaty. W przypadku określonym w pkt. 3 a 

powyŜej Abonent ponosi wyłącznie koszt połączenia z numerem *500 (790500500) lub *600 
(790600600) zgodnie z Cennikiem Oferty, w ramach której Abonent zawarł Umowę. 
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6. W przypadku, gdy Abonent zleci dyspozycję zmiany wartości abonamentu, zmiana zacznie 
obowiązywać od pierwszego dnia kolejnego, pełnego Okresu Rozliczeniowego następującego  
po Okresie Rozliczeniowym, w którym Abonent dokonał dyspozycji zmiany.  

7. Dyspozycja zmiany Abonamentu powinna być zgłoszona nie później niŜ na czternaście dni roboczych 
przed końcem bieŜącego Okresu Rozliczeniowego. 

8. W przypadku zgłoszenia zmiany później niŜ czternaście dni przed końcem bieŜącego Okresu 
Rozliczeniowego, operator zastrzega moŜliwość zmiany Abonamentu od pierwszego dnia drugiego 
pełnego Okresu Rozliczeniowego po Okresie Rozliczeniowym, w którym Abonent dokonał 
dyspozycji zmiany. 

9. Do czasu zmiany Oferty, Abonenta obowiązują dotychczasowe zasady rozliczania usług 
świadczonych przez P4 określone w Cenniku świadczenia Usług Telekomunikacyjnych odpowiednim 
dla Oferty w ramach której Abonent zawarł Umowę. 

10. Od momentu zmiany Oferty, obowiązują zasady rozliczania Usług Telekomunikacyjnych 
świadczonych przez P4, określone w Cenniku Oferty LongPlay lub w warunkach Oferty Promocyjnej. 

11. W wyniku zmiany Oferty: 
 

a. przepadają wszelkie pakiety SMS-ów, rabaty, uprawnienia lub usługi uzyskane przez Abonenta 
na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych chyba, Ŝe warunki innych Ofert 
Promocyjnych stanowią inaczej; 
 
b. przepadają wszystkie pakiety SMS-ów, rabaty lub usługi przyznane w drodze indywidualnych 
ustaleń z P4. 

12. Powrotna zmiana Oferty LongPlay na Oferty Play Abonament, Ofertę Promocyjną „Play Abonament 
40”, Ofertę Promocyjną „Play Lajt”, Ofertę Nowy Play Abonament, Ofertę Rozmawiaj i pisz, Ofertę 
Rozmawiaj bez końca, Ofertę One Play, Ofertę One Play PRO,  Ofertę Play dla Firm, Ofertę Nowy 
Play dla Firm, Ofertę Firmowa, Ofertę Biznes nie jest moŜliwa. 

 
 
Kolejność wykorzystania minut i SMS 

13. Kolejność wykorzystania minut i SMS-ów wliczonych w Abonament, dostępnych w momencie 
aktywacji dodatkowych pakietów oraz przyznawanych w ramach poszczególnych Ofert 
Promocyjnych: 

a) Taniej z wybranymi numerami; 
b) Wieczory i Weekendy; 
c) SMSy do wszystkich; 
d) Minuty do sieci Play (m.in. minuty z Pakietu Nieograniczone połączenia w Play) 
e) Zbieraj minuty; 
f) Minuty do wszystkich (m.in. Nowy pakiet minut do wszystkich); 
g) Środki w Pakiecie Złotówek 

 

Postanowienia końcowe. 

 
14. Abonent ma prawo dokonać zmiany jednej z dotychczasowych ofert wymienionych w pkt 1 na Ofertę 

LongPlay 29, Ofertę LongPlay 49, z zastrzeŜeniem, Ŝe w przypadku zmiany oferty nie nabywa prawa 
do skorzystania z warunków Promocyjnych dla Oferty LongPlay. W takim przypadku zmiana 
wysokości Abonamentu następuje na wartość nie niŜszą niŜ ta, na którą Abonent zawarł Umowę  
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w ramach Oferty na czas określony oraz na dowolną wartość w przypadku, gdy Abonent zawarł 
Umowę w ramach Oferty na czas nieokreślony. 

15. Operator zastrzega sobie prawo do odwołania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez konieczności 
podawania przyczyn, z zastrzeŜeniem, iŜ zmiana nie wpłynie na prawa i obowiązki uprzednio nabyte 
przez Abonenta. Informacja o zmianach lub odwołaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie 
opublikowana na stronie internetowej www.playmobile.pl lub w inny sposób podana do wiadomości 
publicznej. 

16. Wszelkie wyrazy lub wyraŜenia pisane w treści niniejszej Oferty Promocyjnej duŜą literą naleŜy 
rozumieć zgodnie z ich definicją zawartą w Regulaminie świadczenia Usług Telekomunikacyjnych 
przez P4 sp. z o.o. dla Abonentów oraz odpowiednio w Cenniku Oferty Play Abonament, Cenniku 
Oferty Play Abonament dla Play Abonament 50 i Play Abonament 70, Cenniku Oferty Nowy Play 
Abonament, Cenniku Oferty Play dla Firm, Cenniku Oferty Rozmawiaj bez końca, Cenniku Oferty 
Rozmawiaj i Pisz, Cenniku Oferty Nowy Play dla Firm, Cenniku Oferty One Play, Cenniku Oferty 
Firmowa, Cenniku Oferty Biznes. 

17. Warunki niniejszej Oferty Promocyjnej są dostępne na stronie internetowej www.playmobile.pl oraz 
w Punktach SprzedaŜy P4. 

 
 
 


