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Instrukcja instalacji modemu HUAWEI E220 na komputerach z systemem 
operacyjnym Windows. 
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Po podłączeniu modemu HUAWEI do gniazda USB automatycznie uruchamia się aplikacja 
do zainstalowania modemu. 
W przypadku korzystania z Systemu Operacyjnego Windows Vista pojawi się następujący 
komunikat: 
 

 
 
 

NaleŜy wybrać Uruchom: AutoRun.exe 
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A następnie wybrać język, który ma być uŜywany podczas instalacji i kliknąć „OK ”. 
 
 
 
 

 
 
Na ekranie powitalnym naleŜy kliknąć „Dalej” 
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NaleŜy zapoznać się z Umową licencyjną, a następnie kliknąć „Zgadzam się”. 
 

 

 
 

Aby zmienić miejsce na twardym dysku gdzie oprogramowanie ma być zainstalowane 
wybieramy „Przeglądaj…”, w celu zatwierdzenia lokalizacji klikamy „Dalej”. 
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Zmieniamy nazwę  folderu w menu Start na wybraną przez siebie lub zostawiamy domyślną, 
a następnie klikamy „Zainstaluj ”  
 

 
 

Instalator kopiuje potrzebne pliki oraz sterowniki do systemu. 
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Po zakończeniu pracy kreatora instalacji PLAY naleŜy kliknąć „Zakończ” 
 
System Windows Vista zgłosi komunikat: 
 

 
 

Ponownie naleŜy wybrać Uruchom: AutoRun.exe 
 
W niektórych przypadkach – zaleŜnie od ustawień systemu Windows, okno 
autoodtwarzania nie zostanie wyświetlone – naleŜy wówczas uruchomić aplikację 
klikaj ąc dwukrotnie ikonę programu, która pojawi się na pulpicie po zakończeniu 

instalacji:  
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Wyświetlone zostanie okno z aplikacją do obsługi modemu. 
Upewnij się, Ŝe modem zalogował się do sieci PLAY [wskaźnik zasięgu w dolnym lewym 
rogu], aby połączyć się z Internetem naleŜy kliknąć „Połącz” 
 

 
 
Aplikacja nawiązuje połączenie z Internetem 
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Po połączeniu z Internetem System Operacyjny Windows Vista zgłosi zapytanie: 
 

 
 
NaleŜy wybrać jedną z trzech lokalizacji sieci PLAY: Dom, Praca, Lokalizacja publiczna… 
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… a następnie kliknąć „Zamknij ” 
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Opis panelu głównego programu obsługującego połączenia internetowe 

 
 

 
 
Aby się zakończyć trwające połączenie naleŜy kliknąć „Rozłącz” 
 
 
1 – Menu paska zadań  
2 – Połączenie  
3 – Statystyki  
4 – SMS 
5 – KsiąŜka telefoniczna  
6 – Szybkość połączenia oraz jakość sygnału  
7 – Ilość KB/s wysyłanych i odbieranych  
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KsiąŜka telefoniczna: 
 

 
 
Aby dodać wpis do Ksiązki telefonicznej naleŜy kliknąć „KsiąŜka telefoniczna” 
 
 

 
 
W pustych polach naleŜy wpisać potrzebne informacje takie jak: Nazwa, Numer komórki…  
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Wysyłanie SMS-ów: 
 

 
 
Aby wysłać SMS-a naleŜy kliknąć „SMS”… 
 

 
 
… wpisać treść SMS’a. Numer telefonu odbiorcy moŜna wpisać na dwa sposoby: ręcznie lub 
kliknąć „Wyślij do…”  i wybrać numer z KsiąŜki telefonicznej, a następnie „Wyślij ”  
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Statystyki: 
 

 
 

 
W Statystyki moŜna sprawdzić ilość wysłanych i pobranych KB w trakcie trwania sesji oraz 
w wybranym okresie czasu. 
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FAQ 
 
Jeśli modem nie działa sprawdź wszystkie poniŜsze rozwiązania: 
 

 
 

Upewnij się, Ŝe w miejscu, w którym jesteś jest zasięg sieci PLAY  
 

 
 
Słaba moc sygnału na pasku zasięgu: 
Sprawdź co wskazuje pasek zasięgu: jeŜeli jego moc jest mała lub jej nie ma oznacza to brak 
zasięgu, naleŜy przenieść modem tak aby był zasięg. 



 14 

 
 

Sprawdź czy prawidłowo jest ustawiony APN oraz Numer dostępowy: 
Aplikacja PLAY � Narzędzia � Opcje � Zarządzanie profilami: prawidłowe ustawiania to: 
APN: internet 
Numer dostępowy: *99# 
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Sprawdź czy ustawienia połączeń internetowych są poprawne: 
Narzędzia � Opcje internetowe � Połączenia 

 
 
- jako domyślne powinno być aktywne połączenie PLAY zaś poniŜej w ustawieniach 
połączenia powinno być: 
- Zawsze wybieraj połączenie domyślne lub  
- wybieraj za kaŜdym razem, kiedy nie ma połączenia sieciowego. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 16 

 
 
Upewnij się czy wyłączony jest serwer Proxy. 
NaleŜy uruchomić przeglądarkę  Internet Explorer, a następnie na pasku zadań wybrać: 
Narzędzia � Opcje internetowe � Połączenia � Ustawienia sieci LAN: 
Odznaczyć: UŜyj Sewera Proxy dla sieci LAN 
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Upewnij się, Ŝe modem jest poprawienie zainstalowany i prawidłowo wykrywany  
przez komputer 
Panel sterownia � MenadŜer urządzeń � Porty (COM i LPT):  
Modem powinien być widoczny jako: 
HUAWEI Mobile Connect - 3G PC UI Interface (COM20) 
 
 
Sprawdź czy karta USIM, która jest w modemie HUAWEI jest na pewno kartą  PLAY – 
modem posiada SIMLOCK przez co karty SIM oraz USIM z innych sieci nie będą z nim 
współpracowały.  
 
 
Upewnij się, Ŝe po podłączeniu modemu do komputera dioda sygnalizacyjna pulsuje co ok. 3 
sek. JeŜeli nie, sprawdź czy modem jest dobrze podłączony, odłącz go od portu USB i 
podłącz ponownie. 
 
 
Konflikt  z innymi urządzeniami: 
Upewnij się, Ŝe nie masz zainstalowany (podłączonych) innych urządzeń modemowych. 
JeŜeli masz odinstaluj je: 
Panel sterownia � dodaj lub usuń programy. 
 
 
 

 


