
Informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych

Zachęcamy do wyrażenia zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych w sieci PLAY.  
Przeczytaj o korzyściach z tym związanych oraz o zasadach przetwarzania danych. 

Spis abonentów i biuro numerów:

Zgoda na umieszczenie danych w spisie abonentów/biurze numerów oznacza, że będą one  
publikowane w książkach telefonicznych i dostępne w biurach numerów, co ułatwi kontakt z Tobą 
Twoim znajomym czy potencjalnym klientom. 

Informacje handlowe  i  IVR:

Informacje handlowe wysyłane drogą SMS-ową, e-mailową, a także IVR (system automatycznej 
komunikacji głosowej) sprawią, że zawsze będziesz na bieżąco z najnowszą ofertą promocyjną PLAY. 
Będziesz mógł korzystać z dodatkowych usług i udogodnień dla naszych Klientów. Jako pierwszy 
dowiesz się o ofercie specjalnej jeśli będziesz chciał wymienić telefon lub dzwonić taniej.

Dane transmisyjne:

Dane transmisyjne to między innymi informacje na temat ilości wysyłanych SMS-ów, sieci do jakich 
dzwoniono, a także długości trwania połączeń. Dzięki nim jesteśmy w stanie stworzyć dla Ciebie 
spersonalizowaną ofertę, która najlepiej odpowie Twoim potrzebom. 

Przez cały czas, kiedy będziesz naszym Klientem będziemy pytać Cię o Twoje  
oczekiwania. Na podstawie wyrażonej przez Ciebie zgody będziemy mogli zawsze zaoferować  
Ci produkty i usługi, które pozwolą na optymalizację Twoich rachunków i korzystanie z nowoczes-
nych rozwiązań telekomunikacyjnych

Zgoda na sprawdzenie wiarygodności w BIG (Biuro Informacji Gospodarczej)  
oraz u innych operatorów:

Wyrażenie zgody na sprawdzenie Twojej wiarygodności w BIG oraz u innych operatorów poz-
woli Ci uniknąć płacenia kaucji wymaganej przy podpisywaniu umowy na świadczenie usług  
telekomunikacyjnych. 


