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Cennik Oferty Promocyjnej Play Online na Karte dla
Abonentow Cyfry+

obowiazuje od 28.06.2012 r. do odwotania

1. Ogdlne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej ,Play Online na Karte dla
Abonentow Cyfry+”

1.1. Niniejszy Cennik Oferty Promocyjnej (,,Oferta Promocyjna”) skierowany jest do Abonentow
Cyfry+.
1.2. Oferta Promocyjna dostepna jest jedynie w punktach sprzedazy Cyfry+.

2. Zasady ogdine

Wszystkie ceny podane sg w ziotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), o ile
nie wskazano inaczej. Wszystkie ceny ujete w Tabeli nr 1 dotyczg korzystania z ustug na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4.

3. Stownik

Abonent Cyfry+ — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra w okresie od 28.06.2012 r. do odwotania zawrze Umowe o Abonament
(lub przedtuzy dotychczasowg Umowe o Abonament) ze Spdtkg pod firmg Canal+ Cyfrowy Sp. z
0.0. z siedzibg i adresem w Warszawie Al. Gen. Wiadystawa Sikorskiego 9, 02-758 Warszawa
(,Cyfrat”) w oparciu o Aneks ,Oferta promocyjna”, ,Regulamin Akcji Cyfra+ Powrét Internet,
Regulamin Akcji Cyfra+ Powrdt, Aneks Cyfra+ Propozycja u Dystrybutora oraz otrzyma od Cyfry+ -
dziatajacej w imieniu i na rzecz P4 - Promocyjny Zestaw Startowy.

Aktywacja — oznacza chwile, w ktdrej nastepuje wykonanie przez Uzytkownika pierwszego
potgczenia internetowego albo chwile, w ktdrej nastapi pierwsze Dofadowanie konta w zaleznosci
od tego, ktdre zdarzenie nastgpi pierwsze.

Pakiet Ztotowek — okreslona liczba jednostek rozliczeniowych przyznawana w ramach Zestawu
Startowego lub w ramach danego Dotadowania konta, ktéra moze by¢ wykorzystana wytgcznie na
ustugi opisane w niniejszej Ofercie Promocyjne;.

Premia — okreslona dodatkowa liczba jednostek rozliczeniowych przyznawana w Ofercie
Promocyjnej w ramach Dofadowania konta na zasadach okreslonych w Tabeli nr 2, ktéra moze by¢
wykorzystywana na ustugi podstawowe $wiadczone przez Operatora, okreslone w Tabeli nr 1.

DY,
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Uzytkownik — Abonent Cyfry+, ktéry po otrzymaniu Promocyjnego Zestawu Startowego, zawrze
z Operatorem Umowe poprzez wykonanie pierwszego potgczenia internetowego lub Dotadowanie
konta.

4. Promocyjny Zestaw Startowy

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent Cyfry+ otrzymuje Bezptatnie Zestaw Startowy wraz
z modemem Huawei E3131, zwany dalej ,Promocyjnym Zestawem Startowym”.

2. W skfad Promocyjnego Zestawu Startowego wchodzi:

a) Zestaw Startowy z pakietem na poczatkowy limit transmisji danych, wynoszacy 300 MB, o okresie
wazno$ci potaczen internetowych wynoszacym 14 dni i okresie wazno$ci konta Uzytkownika
wynoszacym 14 + 90 dni;

b) Modem Huawei E3131 (,,Modem”) wraz z:
i) gwarancja,
ii) instrukcja,
iii) pudetkiem,
iv) informacjg o bezpieczenstwie.

3. Minimalna konfiguracja sprzetowa i obstugiwane systemy operacyjne zalecane przez producenta
Modemu:

i) System operacyjny: Windows 2000 (z service pack 4) / XP (z service pack 2) / Vista, Mac OS

10.4 /10.5 z najnowszymi dodatkami,

ii) 100MB wolnej przestrzeni na twardym dysku,

iii) Gniazdo USB,

iv) Minimum 128 MB pamieci RAM,

v) Wyswietlacz o rozdzielczosci minimum 800x600.

4. Reklamacje Modemu mozliwe sg w Punktach Sprzedazy P4 lub zgodnie z warunkami gwarancyjnymi
producenta Modemu.
5. Zasady rozliczen ustug w niniejszej Ofercie Promocyjne;

W ramach Oferty Promocyjnej Uzytkownik ptaci statg stawke za ustuge transmisji danych:

Tabela nr 1 Cennik ustug transmisji danych

Lp. Ustuga podstawowa Optata w PLN

1. Transmisja danych (APN: Internet ) 0,03 PLN /100 kB

a) Opfata za transmisje danych naliczana jest za kazde rozpoczete 100 kB transmisji danych,
oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego.

W
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b) W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej mozliwe jest wylgcznie korzystanie z ustug transmis;i
danych zgodnie ze stawkg okreslong w Tabeli nr 1 na terytorium Rzeczypospolitej Polskie]
w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej P4 oraz innych ustug, jezeli sg wymienione w niniejszej
Ofercie Promocyjnej, na zasadach okre$lonych w Ofercie Promocyjnej, z zastrzezeniem pkt. e)
ponize;.

c) Uzytkownik moze korzysta¢ z transmisji danych do Uzytkownika z predkoscig do 4 Mb/s, zas
predko$¢ wysytania danych od Uzytkownika wynosi do 512 Kb/s. Predko$¢ transmisji danych
uzalezniona jest od: specyfikacji technicznej modemu lub routera, zasiegu sieci Operatora,
obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej oraz warunkéw
atmosferycznych.

d) Zasieg dziatania Ustug Telekomunikacyjnych jest ograniczony geograficznie. Podjecie decyzji
orozpoczeciu korzystania z Ustug Telekomunikacyjnych powinno zosta¢ poprzedzone
sprawdzeniem dostepno$ci ustug $wiadczonych w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej w danej
lokalizacji, na mapie zasiegu dostepnej na stronie http://internet.play.pl/maps/map. Nalezy bra¢
pod uwage wylacznie zasieg prezentowany dla lokalizacji po wybraniu sekcji ,Play Online —
Internet.”

e) Ustugi niewymienione w niniejszej Ofercie Promocyjnej sq zablokowane i nie jest mozliwe ich
wykonywanie (np.: poftaczenia gtosowe, wideo, wychodzace SMS do wszystkich krajowych
operatorow komoérkowych i stacjonarnych, MMS, pofaczenia z numerami specjalnymi,
miedzynarodowe pofgczenia: gtosowe, wideo, wiadomosci SMS, transmisja danych w roamingu
miedzynarodowym, inne ustugi w roamingu miedzynarodowym).

Tabela nr 2 Zasady dotyczace kwot Dotadowan

Okres waznosci Okres waznosci konta Wysokos¢ Premii

0 D SERTTE potaczen internetowych Uzytkownika Dofa:ggv?r:z?gB)
5PLN -9 PLN 0 dni 0 dni 0,000
10 PLN — 19 PLN 7 dni 7 + 90 dni 0,261
20 PLN - 29 PLN 14 dni 14 + 90 dni 0,936
30 PLN — 49 PLN 30 dni 30 + 90 dni 1,905
50 PLN - 74 PLN 35 dni 35 + 90 dni 3,841
75 PLN — 300 PLN 35 dni 35 + 90 dni 9,762

a) Okres waznosci potaczen internetowych oznacza liczbe dni kalendarzowych, liczonych od
ostatniego Dofadowania konta Uzytkownika o danej wartosci, w ciggu ktorych Uzytkownik moze
wykonywac potaczenia internetowe, a w przypadku poczatkowego pakietu na transmisje danych
w Zestawie Startowym - liczbe dni kalendarzowych liczonych od Aktywacji, w ciggu ktdrych
Uzytkownik moze wykonywac potgczenia internetowe.

b) Okres waznosci konta Uzytkownika oznacza liczbe dni kalendarzowych, liczonych od dnia
nastepujacego po ostatnim dniu Okresu waznosSci potaczen internetowych, w ciggu ktérych
Uzytkownik moze dotadowac konto. Po uptywie ostatniego dnia waznosci konta Uzytkownika konto
Uzytkownika ulega dezaktywacji, a tym samym dalsze korzystanie z ustug nie jest mozliwe.
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c) Kwoty dostepne w ramach Dotadowan (np. poprzez Internet, bankomaty, terminale ptatnicze oraz
strone www.play.pl to dowolna kwota catkowita od 5 PLN do 300 PLN.

d) W przypadku Dotadowania konta Uzytkownika kwotg 10 PLN lub wyzszg, Uzytkownik otrzymuje
Premie w postaci dodatkowego pakietu na transmisje danych w wysokosci okre$lonej w Tabeli nr 2.

e) Dodatkowy pakiet na transmisje danych w ramach Premii, zostaje przyznany Uzytkownikowi po
otrzymaniu potwierdzenia o Dotadowaniu.

f) Pakiet na poczatkowy limit transmisji danych dostepny w ramach Zestawu Startowego i dodatkowy
pakiet na transmisje danych w ramach Premii mogg by¢ wykorzystane wytgcznie na ustuge
podstawowg transmisji danych wymieniong w Tabeli nr 1 przez Okres waznosci potgczen
internetowych, z zastrzezeniem pkt i) i j) ponize;.

g) Kwota Dotadowania przelicza sie na Pakiet Ztotdwek do wykorzystania na ustugi wymienione
w Tabeli nr 1, 3 i 4 niniejszej Oferty Promocyjnej. Korzystanie z ustug dostepnych w ramach
niniejszej Oferty Promocyjnej pomniejsza Pakiet Ztotdwek. Po wykorzystaniu catego Pakietu
Ztotbwek lub przekroczeniu Okresu waznosci potaczen internetowych, Uzytkownik, aby dalej
wykonywac potaczenia internetowe, musi Dotadowac swoje konto.

h) Pakiet Ztotdwek przyznany w ramach Dotadowania moze by¢ wykorzystany przez Okres wazno$ci
potaczen internetowych, zalezny od kwoty Dotadowania zgodnie z Tabelg nr 2, z zastrzezeniem pkt
i) i]) ponizej.

i) W przypadku Dotadowania konta Uzytkownika w Okresie waznos$ci potaczen internetowych Okres
wazno$ci konta Uzytkownika zostaje przedituzony odpowiednio o okres odpowiadajacy kwocie
Dotadowania, a niewykorzystane $rodki z pakietu na transmisje danych, przyznane w ramach
poprzedniego Dotadowania, badz $rodki z poczatkowego limitu transmisji danych dostepnego
w ramach Zestawu Startowego kumulujg sie ze srodkami w ramach pakietu na transmisje danych,
przyznanego w ramach kolejnego Dotadowania i w tym przypadku Okres waznosci potaczen
internetowych dla wszystkich takich srodkéw jest rowny najdtuzszemu Okresowi wazno$ci potaczen
internetowych dla srodkéw przyznanych w ramach ostatniego najwyzszego Dotadowania.

i) W przypadku niewykorzystania pakietu na transmisje danych w Okresie wazno$ci potgczen
internetowych i braku kolejnego Dofadowania, niewykorzystana wartos¢ Srodkow na koncie
Uzytkownika po uptywie Okresu waznosci potgczen internetowych zostaje anulowana i nie moze
by¢ wykorzystana po ponownym Dotadowaniu.

6. Optaty za ustugi dodane w Ofercie Play Online na Karte dla Abonentow Cyfry+

Tabela nr 3 Cennik ustug dodanych

Lp. Nazwa ustugi Oplata za zdarzenie
1. Sprawdzenie stanu konta (szczegéty w punkcie ¢ pod Tabelg nr 3) Bezptatne
2 Szczegotowy lub podstawowy wykaz Ustug Telekomunikacyjnych on-line Bezplatne
(dostepny za posrednictwem strony internetowej www. Operatora)
3. | Podstawowy wykaz Ustug Telekomunikacyjnych (szczegoty w punkcie e i f) 10 PLN za wykaz
4. | Szczegbtowy wykaz Ustug Telekomunikacyjnych (szczegéty w punkcie e i f) 10 PLN za wykaz

a) Szczegblowe zasady dziatania ustug zawartych w Tabeli nr 3 znajdujg sie na stronie www.play.pl

lub w Ofertach Promocyjnych.
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b) Za zarzadzanie ustugami dodanymi podanymi w Tabeli nr 3, czyli za zlecanie takich czynno$ci jak
aktywacja, dezaktywacja, czy zmiana ustugi dodanej, Uzytkownik nie ponosi dodatkowych optat.

c) Sprawdzenie stanu konta mozliwe jest m.in. poprzez zalogowanie si¢ na stronie 24.play.pl.

d) Okreslenie ,Bezptatne” oznacza, ze opfata za te ustuge zawarta jest w kwocie Dotadowania.

e) Warunkiem korzystania z ustugi jest uprzednie udostepnienie danych Operatorowi przez
Uzytkownika na warunkach opisanych w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Uzytkownikdw.

f)  Warunkiem realizacji ustugi przez Operatora jest posiadanie na koncie $rodkéw w wysokoSci
umozliwiajacej pobranie przez Operatora optaty za odpowiedni wykaz. Brak Srodkow na koncie
w wysoko$ci umoZzliwiajacej pobranie przez Operatora optaty za odpowiedni wykaz w chwili
realizacji ustugi przez Operatora jest traktowany jako rezygnacja z tego wykazu.

g) Korzystanie z serwisow typu: Navi Expert, m24.pl, gadu-gadu, facebook i nasza klasa, wap.play czy
play24 pomniejsza Pakiet Ztotdwek za wykorzystang transmisje danych zgodnie z warunkami
niniejszej Oferty Promocyjne;.

7. Optaty za zarzadzanie kontem w Ofercie Play Online na Karte

Tabela nr 4 Optaty za zarzadzanie kontem

Lp. Nazwa ustugi Opfata za ustuge
Zmiana danych Uzytkownika Bezptatne
Zmiana numeru MSISDN 150 PLN
Wymiana Karty SIM/USIM Bezptatne

a) Operator zastrzega sobie prawo do zniesienia optaty za skorzystanie z poszczeg6inych ustug
okreslonych w Tabeli nr 4.
b) Okreslenie ,Bezptatne” oznacza, ze opfata za te ustuge zawarta jest w kwocie Dotadowania.

8. Dodatkowa funkcjonalno$¢ w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej

1. Uzytkownik zgodnie z odrebnymi warunkami przedstawionymi przez Cyfra+ na stronie
www.cyfraplusonline.pl, moze uzyska¢ dostep do ustugi Cyfra + Online, znajdujgcej si¢ na stronie
www.cyfraplusonline.pl.

2. Zzastrzezeniem pkt. 2 Operator w okresie do 30 wrzesnia 2012 roku zapewni, ze dostep do strony
internetowej www.cyfraplusonline.pl i pobieranie tresci multimedialnych Cyfra+ zgodnie
z warunkami opisanymi w pkt. 1 nie bedzie pomniejszato Pakietu Ztotdwek zgodnie z warunkami
niniejszej Oferty Promocyjne;.

3.  Mozliwos¢ korzystania z tre$ci multimedialnych, o ktérych mowa w pkt. 1 bez pomniejszania
Pakietu Ztotdwek dotyczy wytgcznie komponentow wtasnych wymienionego w pkt. 1 portalu i nie
dotyczy korzystania przez Uzytkownika z serwisow zewnetrznych i ustug, z ktérych korzysta serwis
www.cyfraplusonline.pl, co oznacza, ze transmisja danych poza transmisjg danych na

W
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komponentach witasnych ww. portalu bedzie pomniejsza¢ Pakiet Ztotowek zgodnie z niniejszg
Ofertg Promocyjna. Powyzsze dotyczy w szczegdinosci linkéw przekierowujacych na inne strony,
wszelkich elementow, ktore korzystajg z protokotdw szyfrowania (miedzy innymi SSL) na przyktad
w celu autoryzacji Uzytkownika oraz korzystania z publicznych i niepublicznych serwerdéw Proxy,
ktore agregujg ruch internetowy w celu poddania ich kompresji lub podobnych operacii
przekierowujacych ruch. Transmisja danych w wyniku ktorej rowniez dochodzi do pomniejszenia
Pakietu Ztotowek to takze transmisja danych wykorzystana do przestania no$nikow reklamowych
na ww. portalu oraz linkbw pobierajgcych i raportujgcych dane statystyczne ww. portalu do
zewnetrznych serwisow analitycznych. W szczegolnosci transmisja danych bez pomniejszenia
Pakietu Ztotowek nie dotyczy potaczen z:

a. ajax.googleapis.com,

b. www.google-analytics.com,

c. ssl.google-analytics.com.

b

Dostep do treSci wskazanych w pkt. 2 powyzej bez pomniejszania Pakietu Ztotowek jest mozliwy
jedynie: (i) do dnia 30 wrzesnia 2012 roku (ii) w okresie dostepnosci srodkdw z poczatkowego
pakietu na transmisje danych w Zestawie Startowym i/lub srodkéw w ramach Pakietu Ztotéwek na
koncie Uzytkownika (iii) w Okresie waznosci potaczen internetowych.

9. Informacje koncowe

1. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej w kazdym
czasie bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem, iz zmiana lub odwotanie nie wptywa na prawa i
obowigzki uprzednio nabyte przez Uzytkownika. Informacja o zmianie lub odwotaniu zostanie
opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposob podana do wiadomosci
publiczne;.

2. Cennik niniejszej Oferty Promocyjnej jest dostepny na stronie internetowej www.play.pl.

3. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z o0.0. dla Uzytkownikdw, chyba ze
postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej stanowig inaczej.

4. W sprawach nieuregulowanych trescig niniejszej Oferty Promocyjnej stosuje sie odpowiednio
postanowienia dokumentow wskazanych w pkt 3 powyzej.

5. W przypadku rozbieznodci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej
a postanowieniami dokumentow wskazanych w pkt. 3 powyzej, postanowienia niniejszej Oferty
Promocyjnej bedq miaty charakter nadrzedny.

6. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Uzytkownik zobowigzuje sie:

a. nie kierowaé bez zgody Operatora do Sieci Telekomunikacyjnej lub sieci innych
przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych, za pomocg  jakichkolwiek urzadzen
telekomunikacyjnych, przy uzyciu Karty SIM/USIM otrzymanej przez Uzytkownika ruchu
pochodzacego z innych sieci telekomunikacyjnych;

b. nie stosowaé bez zgody Operatora urzadzehn umozliwiajacych dostep do Sieci
Telekomunikacyjnej lub realizowanie potaczen za pomocg urzadzen koncowych
przeznaczonych do przytaczenia do sieci stacjonarnej lub dziatajacych na podobnej zasadzie,
w ktérych wykorzystywane bedg karty SIM/USIM dziatajace w Sieci Telekomunikacyjne;j;

W
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c. nie generowaC sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacji, miedzy innymi z
wykorzystaniem automatycznych systemdw wywotujacych;

d. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

e. nie uzywac Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegélnosci ruchu typu
,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

f. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Service;

g. nie uzywac Karty SIM/USIM do rozsytania duze;j ilosci informacji o jednakowej tresci lub tresci
podobnej, ale o jednakowym charakterze do 0séb lub grupy oséb, w szczegdlnosci informacji
przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku
Uzytkownika, lub stuzacych osiggnieciu efektu handlowego;

h. nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego na
masowym wykonywaniu pofgczen telefonicznych, w szczegdinosci w przypadku automatycznej
dystrybucji potaczen telefonicznych lub automatycznej interaktywnej obstugi numeru
wywotanego lub w przypadku integracji systemu telekomunikacyjnego i informatycznego
Uzytkownika w celu obstugi tego ruchu;

7. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien okreslonych w pkt. 6 powyzej, Operator
moze wedtug wiasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem
natychmiastowym (bez wczesniejszego uprzedzenia Uzytkownika) lub zawiesi¢ Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Uzytkownika.

DY,
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REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN
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