RPLAY
CENNIK OFERTY PLAY

Cennik Ustug Telekomunikacyjnych P4 sp. z o.o.
obowiazuje od 20.07.2010 r. do odwotania

Wszystkie ceny w niniejszym Cenniku podanews ziotych polskich (PLN) i zawiergjpodatek od
towarow i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

Wszystkie ceny wfe w Tabelach nr [1], [10] [12], [13], [14] orazf]Ldotycz ustug realizowanych na
terenie Rzeczypospolite] Polskiej.

Optaty za wystanie wiadomdoi SMS, opisanych w niniejszym Cenniku (w punktdgh3, 5 oraz 7),
dotycz dlugasci pojedynczej wiadontei SMS. Dlugd¢ pojedynczej wiadonie@i SMS wystanej z
telefonu GSM lub UMTS, zgodnie z normami technatagiymi ETSI (European Telecommunications
Standards Institute), zostatla oifoma na nie wicej niz 160 znakdéw. W przypadku jednorazowego
przestania wiadomgi zawierajcej wiecej niz 160 znakow lub wdcej niz 1120 bitéw tekst lub dane s
dzielone na odpowiedsiiczbe wiadomaci SMS, z ktérych kada obcizana jest optatindywidualnie,
zgodnie z niniejszym Cennikiem. W przypadku koraps z aparatu telefonicznego, kagiggo polskie
znaki (np.a, ¢, z) w trybie UNICODE, jeden SMS nie zawierd mniej niz 160 znakow.

Stownik:

Wszelkie wyrazy lub wyrgenia pisane w téei niniejszego Cennika z dej litery naley rozumie
zgodnie z ich definicjami zawartymi odpowiednio w edRilaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abobwniw przypadku Oferty Play Abonament i ustug
swiadczonych w ramach tej oferty) albo w Regulamiigadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
P4 sp. z 0.0. dlazytkownikow (w przypadku Oferty Play Karta i ustug

swiadczonych w ramach tej oferty), chyba postanowienia Cennika stangvinaczej. W Ofercie Play
obowiazuja wszystkie postanowienia z Regulaminu.

1. Okres Zastrzezony — czas obowazywania Umowy zawartej na podstawie Oferty Play Wdoent z
umowg
2. Pakiet Ztotowek
a. W Ofercie Play Abonament — okifena liczba jednostek rozliczeniowych przyznanaamach
danego Abonamentu, ktéra neoby wykorzystana na ustugi podstawoviadczone przez
Operatora po cenach oklenych w Tabeli nr 1.
b. W Ofercie Play Karta — okfétona liczba jednostek rozliczeniowych przyznanaamach danego
Dotadowania konta, ktéra me by wykorzystana na wszystkie ustugi dgste w Ofercie Play

Karta. s
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3. Premia-— okrelona dodatkowa liczba jednostek rozliczeniowychyprawana w Ofercie Play Karta
w ramach danego Dotadowania konta na zasadaclilakyeh w Tabeli nr 8, ktéra nie by

wykorzystana na ustugi podstawodgiadczone przez Operatora po cenach dérgch w Tabeli
nrl.

1. Cennik ustug podstawowych w Ofercie Play

a. Oferta Play jest dogbna w dwoch opcjach: Oferta Play Karta oraz Ofetéy Abonament.
b. W ramach Oferty Play Abonent orazytkownik ptac jedm stah stawle za poszczegdlne ustugi.

Tabela nr [1] Cennik jednostek rozliczeniowych s&ugi podstawowe

L.p. Ustuga podstawowa Cena

Polaczenie gtosowe do wszystkich krajowych

. ) . 0,49 PLN/minuta
operatoréw (naliczanie sekundowe)

SMS do wszystkich krajowych operatorpw

komérkowych (SMS standardowy) 0,15 PLN/SMS

MMS do wszystkich krajowych operatorgw
3. | komérkowych (MMS standardowy) 0,15 PLN/MMS
oraz MMS na e-mail

Policzenie wideo do wszystkich krajowygh

4. |operatorow 0,49 PLN/minuta
(naliczanie sekundowe)

5. | Przesytanie danych 0,05 PLN/10 kB

J

Wejscie na strog gtébwm portalu komorkoweg

wap.playmobile.pl Bezptatne

Pobieranie ustug multimedialnych z port
7. | komoérkowego wap.playmobile.pl oraz
www.playmobile.pl

alE’jgodnie Z cenami ustug podanymi na portalu
komorkowym oraz na www.playmobile.p

a. Opflaty podane w Tabeli nr [1] nie dotycpolaczer na numery opisane w punktach 3, 5, 6 oraz 7
Cennika.

b. Wszelkie odsfpstwa od warunkéw zawartych w niniejszym Cennikumszliwe tylko w ramach
Ofert Promocyjnych.

c. Stosowane w Cenniku oldenie ,Bezpfatne” oznaczae optata za danustug jest zawarta w
kwocie Abonamentu w przypadku Oferty Play Abonambri w kwocie Dotadowanie konta
Uzytkownika w przypadku Oferty Play Karta.

2. Zasady rozliczania ustug w Ofercie Play
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2.1 Dostpne kwoty Abonamentéw w Ofercie Play Abonament 2wm
na czas nieoksony

Tabela nr [2] Wysoké&i Abonamentow w Ofercie Play Abonament przy umomaeczas nieoksiony

Dostpny Abonament Abonament miegtczny zg Pakiet Ziotéwek W
bpny korzystanie z oferty Abonamencie
Play Abonament 50 50 PLN 70 PLN

a. W ramach Play Abonament 50 Abonent wykupuje Abomdmewysokdci 50 PLN oraz zawiera
Umowg na czas nieokéony. W takim przypadku Abonent otrzymuje Ka8IM/USIM z Numerem
MSISDN (numerem telefonu)nie przystuguje mu prawo zakupu Telefonu po speejnej cenie
okreslonej w aktualnym Cenniku Telefonéw w Ofercie Play.

b. Zmiana wysokéci Abonamentu jest nitiwa jedynie po podpisaniu aneksu do Umowy i znmeani
terminu jej obowdzywania na czas oksleny: 24 miesice (lub na inny okrdony w Ofertach
Promocyjnych).

2.2 Dostpne kwoty Abonamentow w Ofercie Play Abonament owm
na czas okidony — 24 miesice

Tabela nr [3] Wysoké&i Abonamentow w Ofercie Play Abonament przy umomae24 miesice

Abonament miegczny zg Pakiet Ziotowek W
Dostpne Abonamenty : .
korzystanie z oferty Abonamencie
Play Abonament £ 50 PLN 70 PLN
Plav Abonament i 70 PLN 100 PLM
Play Abonament 1( 100 PLNMN 150 PLMN
Play Abonament 1¢ 150 PLMN 300 PLN

a. W ramach niniejszej oferty Abonent peowykupt Abonament w wysolkézi 50 PLN, 70 PLN, 100
PLN lub 150 PLN przy podpisaniu Umowy na 24 mieei(Okres Zastrzeny). W takim przypadku
Abonent otrzymuje Kagt SIM/USIM z Numerem MSISDN (numerem telefgriyprzystuguje mu
prawo do zakupu Telefonu po specjalnej cenie okéonej w aktualnym Cenniku Telefonéw w
Ofercie Play.

b. W Okresie Zastrz@nym Abonent mgze zwikszy wartg¢ swojego Abonamentu na warunkach
okreslonych w Tabeli nr 11.

c. W Okresie Zastrzenym Abonent nie me zmniejszy wartcci swojego Abonamentu.
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d. Zmiana Abonamentu obowduje od pierwszego dnia kolejnego petnego Okrestiiéz@niowego.
Dyspozycja zmiany Abonamentu powinna tagtoszona nie piviej niz na trzy dni robocze przed
koncem bigacego Okresu Rozliczeniowego.

e. W przypadku rozwizania Umowy przed uptywem Okresu Zastmeego z przyczyn facych po
stronie Abonenta Operator g@®obciazy¢ Abonenta optatspecjall okreslona w Tabeli nr 4.

f. Po uplywie Okresu Zastrzenego Umowa przeksztalcazsv Umowg na czas nieokséony, przy
czym Abonent zachowuje wysadkwoty Abonamentu.

Tabela nr [4] Optaty Specjalne w Ofercie Play Aboeat przy umowie na 24 migse

Czas twania  UMOWY 24, 15 iesicy 13-18 miesicy 19-24 miesice
mieskcznej

Osoby fizyczne 1500 PLN 1200 PLN 900 PLN
Pozostate podmioty 1500 PLN 1500 PLN 1500 PLN

2.3 Szczegotowe zasady rozliczania ustug w ofercie Rlagnament

a. Abonent w ramach Abonamentu otrzymuje Pakiet Zi@dw wartéci co najmniej réwnej kwocie
wybranego Abonamentu, ktory e by wykorzystany wyicznie w bigacym Okresie
Rozliczeniowym. Pakiet Ztotéwek Abonent neowykorzystéa na ustugi podstawowgwiadczone
przez Operatora po cenach dglto@ych w Tabeli nr 1. Po wykorzystaniu Pakietu #toek optaty za
ustugi kxda naliczane zgodnie z Cennikiem. Opfaty za ustugwyimienione w Tabeli nr 1as
naliczane poza Abonamentem, zgodnie z Cennikiem.

b. Wszystkie krajowe patzenia gtosowe, z wytzeniem paiczer na numery wyszczegolnione w
Tabeli nr 12, oraz wszystkie krajowe gpatenia wideosrozliczane sekundowo.

c. Pierwszy Pakiet Ziotdwek zostaje przyznany Abonentsi po aktywacji Numeru MSISDN
(numeru telefonu) migdzy godzinami: 00:00 a 01:00 nagpnego dnia kalendarzowegoOptaty
za ustugiswiadczone od momentu aktywacji Numeru MSISDN do raota przyznania Pakietu
Ziotbwek @ rozliczane poza Abonamentem, zgodnie z cenami mhazczegolnych ustug
okreslonymi w Cenniku.

d. Niewykorzystany w biezacym Okresie Rozliczeniowym Pakiet Ztotowek nie jesprzenoszony
na kolejny Okres Rozliczeniowy i traci wanos¢ o godzinie 24:00 ostatniego dnia bigcego
Okresu Rozliczeniowego. Pakiet Ziotéwek na kolejnDkres Rozliczeniowy zostaje przyznany
do godziny 01:00 pierwszego dnia kolejnego OkresudRliczeniowego co oznaczaze wszystkie
optaty za ustugi swiadczone midzy godzim 24:00 ostatniego dnia mipego Okresu
Rozliczeniowego, a godzin 01:00 kolejnego Okresu Rozliczeniowega sozliczane poza
Abonamentem, zgodnie z cenami dla poszczegolnyicly akreslonych w Cenniku.

e. Kolejnos¢ wykorzystania jednostek rozliczeniowych na usfugilstawowe, podane w Tabeli nr 1, w
danym Okresie Rozliczeniowym znajduje @i Tabeli nr 5.
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Tabela nr [5] Kolejné¢ wykorzystania jednostek rozliczeniowych na ustpgdstawowe wskazane w
Tabelinr 1

Koleinasé Jednostki rozliczeniov
Minuty przyznane w ramach ustugi Zbieraj Minuty Dr@zyznane w wynik{i
1. uczestnictwa w promocjach: minuty, SMS-y, MMS-ykiety na przesylanig
danych
2. Jednostki rozliczeniowe w ramach Pakietu Ztotéwe
3 Jednostki rozliczeniowe poza Abonamentem, zgodriernami okrdonymi
w Cenniku

f. Dla kazdego Abonamentu ok§®ny jest indywidualnie Limit Kredytowy w kwocie azajmniej 300
PLN.

g. Operator ma prawo do okteniu limitu zakupu. Aktualne limity zakupus slostpne na stronie
www Operatora. Przez ,limit zakupu” nalerozumie liczbg Umow, jakie Abonent me zawrzé
w kazdym trzymiestcznym okresie, z ktérych pierwszy liczony jest aatydpierwszej aktywacii
Numeru MSISDN.

h. W przypadkach oké&onych w Regulaminie Operator o uzaleni¢ podpisanie Umowy z
Abonentem lub wykonywanie ustug od wptacenia Kaucjkwocie nie wyszej nz 4000 PLN albo
w kwocie nie wyszej ni dwukrotna wart& optat nalenych Operatorowi z tytutu Umowy w
przypadku, gdy wartd naleznych optat kdzie wyzsza od kwoty 4000 PLN.
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2.4 Zasady rozliczania ustug w Ofercie Play Karta

Tabela nr [6] Cennik zestawu startowego i DotadbowaOfercie Play Karta

Zestaw startowy
Optata jednorazowa za zestaw startowy 30 PLN
Kwota, ktoy Klient otrzymuje w ramach zestawu startowego 30IPL

Karta zdrapka

Optata za kaetzdrapk 30 PLN

Kwota, ktor Klient otrzymuje w ramach karty zdrapki 30 PLN

Inne Dotadowania

terminale platnicze oraz steomww.playmobile.pl) PLN do 300 PLN

Kwoty dostpne w ramach Dotadowa(np. poprzez Internet, bankomT&owolna kwota catkowita od 1j0

Tabela nr [7] Zasady dotyaze kwot Dotadowa

, Okres wanaosci pofaczen | Okres wanaosci polaczen
Kwota Dotadowania wychodzcych przychodzcych
10 - 24 PLN 10 dni 100 dni
25 - 49 PLN 30 dni 120 dni
50 — 99 PLN 90 dni 180 dni
100 — 300 PLN 180 dni 270 dni

a. Okres waznosci potaczen wychodzcych oznacza licze dni kalendarzowych, liczonych od
ostatniego Dotadowania kontazydkownika o danej wartei, w ciagu ktérych Wytkownik maze
inicjowa¢ polaczenia.

b. Okres waznosci potaczer przychodzacych oznacza liczb dni kalendarzowych, liczonych od
ostatniego Doftadowania o danej wadio w ciagu ktorych Wytkownik maze Dotadowa konto,
odbiera& pofaczenia, skontaktowtasie z Obstug Klienta lub numerami alarmowynDstatni dzien
okresu waznosci potaczen przychodzcych jest jednoczeénie ostatnim dniem wanosci konta
Uzytkownika.

c. Po uptywie ostatniego dnia w@osci konta Wytkownika konto Wytkownika ulega dezaktywacji, a
tym samym dalsze korzystanie z ustug nie jestime.

d. Kwota Doftadowania i kwota zawarta w ramach zestestartowego to Pakiet Ziotowek do
wykorzystania na wszystkie ustugi opisane w Tabell oraz na inne ustugi opisane w Tabelach nr
10, 12, 13, 14, 16, 17 i 18 Cennika. Korzystanigskug dostpnych w ramach Oferty Play Karta
pomniejsza Pakiet Ztotowek. Po wykorzystaniu ckepty Dotadowapgia przekroczeniu okresu
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waznaosci polaczen wychodzacych Uzytkownik, aby dalej wykonywapokczenia wychodge, musi
Dotadowa swoje konto. Mae jednak odbieapolaczenia oraz inicjowapolczenia okrélone w
pkt. 2.4 b powyej do czasu uptywu okresu waosci polaczen przychodzcych.

e. W przypadku niewykorzystania Pakietu Ziotowek pragglywem terminu wznosci polczen
wychodzacych niewykorzystana waié Pakietu Ziotowek zostaje anulowana i nie zedoy
wykorzystana po kolejnym Dotadowaniu konta.

f. Pakiet Ziotdbwek, po dokonaniu Dotadowania kontastae przyznany fytkownikowi po
otrzymaniu potwierdzenia o Dotadowaniu.

g. W przypadku Dotadowania konta kwgopowyzej 50 PLN, Klient otrzymuje Premiw wysokaci
okreslonej w Tabeli nr 8.

Tabela nr [8] Zasady dotyaze wysokdci Premii

Kwota Dotadowania Wysoka¢ Premii dia danych Doladowa
50 PLN-69 PLN 20 PLN
70 PLN-99 PLN 30 PLN

100 PLN- 149 PLMN 50 PLN

150 PLN- 300 PLMN 150 PLN

h. Premia mae by wykorzystana wyicznie na ustugi podstawowssviadczone przez Operatora po
cenach okrdonych w Tabeli nr 1.

i. Opfaty za ustugi niewymienione w Tabeli nr tdh pomniejszaty kwat Dotadowania konta
Uzytkownika, a nie kwat Premii.

j- Z zastrzeeniem postanowiepkt. 2.4 | pontej Premia jest wana przez 30 dni kalendarzowych od
daty Dotadowania.

k. Kazde Dotadowanie, w zwiku z ktorym przystuguje Premia, dokonane przedweim terminu
waznosci  aktualnie przystugapej Premii, powoduje zwkszenie dotychczasowej Premii o
przyznam kwote wynikajaca z nowego Dotadowania, a datazamesci Premii jest liczona od daty
nowego Dotadowania.

|.  Po przekroczeniu okresu wwasci dla pohczen wychodzcych, okrélonego w Tabeli nr 7,
Uzytkownik traci Premi i niewykorzystan wartai¢ Pakietu Ztotowek.

m. Kolejnos¢ wykorzystania jednostek rozliczeniowych na usfugiistawowe, podane w Tabeli nr 1, w
danym Okresie Rozliczeniowym znajduje @i Tabeli nr 9.
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Tabela nr [9] Kolejn&¢ wykorzystania jednostek rozliczeniowych na ustpgdstawowe wskazane w

Tabeli nr [1]
Koleingi¢ Jednostki rozliczeniov
1 Minuty przyznane w ramach ustugi Zbieraj Minuty Dgrzyznane w wyniku uczestnictwal w
' promocjach: minuty, SMS-y, MMS-y, pakiety na pr2asie danych
2. Jednostki rozliczeniowe przyznane w ramach Premi
3. Jednostki rozliczeniowe zawarte w Pakiecie @eto

2.5 Zasady zmiany Oferty Play Karta na OédPlay Abonament

Uzytkownik ma maliwos¢ zmiany Oferty Play Karta na OferPlay Abonament po podpisaniu
Umowy.

Z chwila dokonania zmiany Oferty Play Karta na OfeRlay Abonament Bytkownik staje si
Abonentem i zachowuje dotychczasowy Numer MSISDiNr(ar telefonu).

Z chwila dokonania zmiany Oferty Play Karta na Ofellay Abonament niewykorzystany Pakiet
Ztotéwek zostaje przeliczony Abonentowi na jednbebiliczeniowe liczone w minutach zgodnie z
Tabeh nr 1, ktére mog by¢ wykorzystane na patzenia gtosowe krajowe w Ofercie Play
Abonament w cigu 30 dni od daty podpisania Umowy.

Zmiana Oferty Play Karta na OferfPlay Abonament nagiuje bez pobierania dodatkowe] optaty.

2.6 Zasady zmiany Oferty Play Abonament na Qfé&tfay Karta

a. Zmiana Oferty Play Abonament na OfeRlay Karta nie jest nitiwa (chybaze warunki Oferty
Promocyjnej stanowiinaczej).

3. Optaty za ustugi dodane w Ofercie Play

Tabela nr [10] Cennik ustug dodanych

Lp. | Nazwa ustugi Optata Optata zg

cvlklicznz zdarzeni

1. | Poczta gtosowa (*200, 790200200) Bezptatne

2. | Blokada prezentacji wiasnego numeru (CLIR) Batry

3. | Przekierowanie patzenia przychodgego - jak za patzenie

4. | Informacja o paiczeniu oczekujcym Bezptatne

5. | Rozmowa konferencyjna (szczeg6ty w punkcie d. pabed nr 10) - jak za patzenie

6. | Informacja o probie patzenia Bezptatne
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7. | Ju wzasggu Bezptatne
8. | Muzyka na czekanie (szczegdly w punkcie d. paleh nr 10) 2,00 PLN -
9. | Obstuga krétkim kodem Bezptatne

10. | Sprawdzanie stanu kont (szczegéty w punkcpmé.Tabel nr 10) Bezptatne

11.| Rachunek szczegotowy on-line Bezptatne

12. | Rachunek szczeg6towy (szczegdty w punkcie d. pabed nr 10) 5,00 PLN -

13. | Zbieraj Minuty (szczego6ty w punkcie g. pod Tiab® 10) Bezptatne

14. Podstawowy V\_/ykaz Ustug Telekomunikacyjnych (szczetyd w 10,00 PLN za wykaz
punkcie h oraz i pod Tabej nr [10])

15. | Szczeg6towy wykaz Ustug Telekomunikacyjnych szczdgéy | 10,00 PLN za wykaz
(szczegOty w punkcie h oraz i pod Tabglinr [10])

16 Szczegotowy lub podstawowy wykaz Us Telekomunikacyjnych

on-line (doskpny za pdrednictwem strony www. Operatora) Bezplatne

a. Szczegotowe zasady dziatania i rozliczania ustugazgych w Tabeli nr 10 znajdujsie na stronie
www.playmobile.pl lub w Ofertach Promocyjnych.

b. Opfaty za zarmzanie ustugami dodanymi podanymi w Tabeli nr 18ylicza zlecanie takich
czynndci jak aktywacja, dezaktywacja czy zmiana ustugidalej, § zawarte w kwocie
Abonamentu w przypadku Oferty Play Abonament albkwecie Dotadowania kontaaytkownika
w przypadku Oferty Play Karta.

c. Kazde pohczenie wychodze, wykonane w ramach pekenia konferencyjnego, rozliczane jest
oddzielnie zgodnie z Cennikiem.

d. Opfata za pobranie utworu muzycznego dla potrgeiadczenia ustugi Muzyka na czekanie
naliczana jest zgodnie z Tabelr 1, pkt. 7. Cykliczna optata za korzystanie gisnaliczana jest w
cyklu miesecznym zgodnie z Tabehr 10, pkt. 8.

e. Sprawdzanie stanu kont odbywa sa pomog krétkich kodow:

*101# — sprawdzanie salda konta Pakietu Ztotowek i FrdlaiOferty Play Karta oraz salda Pakietu
Ztotéwek dla Oferty Play Abonament.

*102# — sprawdzanie salda konta promocyjnych minut, zI/apych midzy innymi w ramach ustugi
Zbieraj Minuty dla Oferty Play Karta i Oferty Pl&bonament.

f. Opftata podana w Tabeli nr 10, pkt. 12 Cennika dotyachunku szczegétowego w formie wydruku
otrzymywanego wraz z Rachunkiem Telekomunikacyjmparakdczeniu Okresu Rozliczeniowego
w Ofercie Play Abonament .

g. Zbieraj Minuty to ustuga udogpniona Abonentom w ramach Oferty Play Abonamentz ora
Uzytkownikom w ramach Oferty Play Karta, ki ktdrej Abonent oraz Bytkownik otrzymug
jedm petm minuk na poiczenia gtosowe wychodee do wszystkich operatoréw krajowych
(okreslone w Tabeli nr 1, pkt. 1) za kde dwie petne minuty odebranego na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej paizenia glosowego przychagzgo od innych operatorow krajowych i
zagranicznych. Przyznanie minut rgstie po zakaczeniu padczenia przychodgego, a Abonent
lub Uzytkownik mog z nich od razu skorzystaPoszczegélne minuty w ramach ustugi Zbieraj
Minuty sa wazne 30 dni od daty ich przyznania. Przyznane mimigyprzedtzaja okresu wanosci
Pakietu Ztotowek lub Premii w Ofercie Play Karta. M&zypadku zawj ia dla danego Numeru
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MSISDN (numeru telefonu) pgdzeh wychodacych Abonent traci przyznane minuty uzyskane w
ramach ustugi Zbieraj Minuty. Uprawnieniezygkownika do wykorzystania minut przyznanych w
ramach ustugi Zbieraj Minuty wygasa o godz. 24:(fatmiego dnia okresu waosci polaczen
wychodzcych, okrélonych w punkcie 2.4a

h. Warunkiem korzystania z ustugi jest uprzednie udosgpnienie danych Operatorowi przez
Uzytkownika ~na  warunkach  opisanych w  Regulaminie $wiadczenia  Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dlazytkownikow.

i.  Warunkiem realizacji ustugi przez Operatora jest psiadanie na konciesrodkow w wysokaci
umozliwiaj acej pobranie przez Operatora optaty za odpowiedni ykaz. Brak srodkéw na
koncie w wysokdci umozliwiaj acej pobranie przez Operatora optaty za odpowiedni ykaz w
chwili realizacji ustugi przez Operatora jest traktowany jako rezygnacja z tego wykazu.

4. Optaty za zargdzanie kontem w Ofercie Play

Tabela nr [11] Optaty za zaygzanie kontem

Lp. | Nazwa ustugi Opfata

1. | Zmiana Abonenta (cesja) Bezptatng
2. | Ztoty numer (szczegoty w punkcie a. pod Tabel11) 500 PLN
3. | Zmiana Numeru MSISDN (numeru telefonu) 150 PLN

4. | Wymiana karty SIM Bezptatng
5. | Zmiana wysokgci kwoty Abonamentu na #6zy (szczegdty w punkcie b. pod Tapet 11)] 50 PLN

6. | Zmiana wysokgi kwoty Abonamentu na wgzy Bezptatng
7. | Zmiana Oferty Play Karta na OfeRlay Abonament Bezptatne

a. Usluga ,Zloty numer” oznacza numer MSISDN (numeleftenu) wybierany przez Klienta z
oznaczonej listy przygotowanych przez Operatoraerom.

b. Optata za obrenie wartéci Abonamentu obowruje po uptywie Okresu Zastrzenego, o ktérym
mowa w punkcie 2.2 Cennika.

c. Operator zastrzega sobie prawo do zniesienia opatyskorzystanie z poszczegoinych ustug
okreslonych w Tabeli nr [11].
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5. Optaty za paczenia, SMS-y, MMS-y z numerami specjalnymi w Oierc
Play

Tabela nr [12] Optaty za pgdzenia ha numery specjalne

Zakres specjalnych numeréw gtosowych Optata
Pokczenia glosowe z numerami alarmowymi: 112, 997, 998 Bezptatne
Pohczenia glosowe lub wideo z numerami poczty glosdulejwideo:
%200, 790200200 Bezplatne
Polczenia gtosowe z numerami Obstugi Klienta: *50005®0500 1 PLN za paiczenie (be_z
(wykonanymi przy ayciu Karty SIM/USIM Operatora) wzgledu na czas trwania
pofaczenia)
Polczenia gtosowe z numerami Obstugi Klienta: *502)5@2502 1 PLN za paiczenie (be_z
(wykonanymi przy ayciu Karty SIM/USIM Operatora) wzgledu na czas trwania
pofaczenia)

od *7000 do *7099 / od *70000 do *70999 0,61 PLN

od *7100 do *7199 / od *71000 do *71999 1,22 PLN

od *7200 do *7299 / od *72000 do *72999 2,44 PLN

od *7300 do *7399 / od *73000 do *73999 3,66 PLN

od *7400 do *7499 / od *74000 do *74999 4,88 PLN

od *7500 do *7599 / od *75000 do *75999 6,10 PLN

od *7600 do *7699 / od *76000 do *76999 7,32 PLN

od *7700 do *7799 / od *77000 do *77999 8,54 PLN

od *7800 do *7899 / od *78000 do *78999 9,76 PLN

od *7900 do *7999 / od *79000 do *79999 10,98 PLN

a. Optaty za paiczenia okr@lone w Tabeli nr 12 g naliczane za kale rozpoczte 60 sekund
pofaczenia. Wyjtkiem s polaczenia na numery Obslugi Klienta, ktérg saliczane za kale
wykonane paiczenie, bez wzgtlu na czas trwania pmzenia.

b. Pohczenia z numerami zaczyneymi sk od 20, 30, 40, 70, 80, niewymienionymi w Cennilh W
materiatach informacyjnych Operatora, mdy¢ zablokowane. Patzenia z niektorymi numerami
skréconymi innych operatoréve gablokowane.

P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIlIl WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
SAD REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKEADOWY 48 456 500,00 PLN



Tabela nr [13] Optaty za wystanie SMS-a ha numegcglne

RPLAY

Zakres numerow specjalnych S Optate
od 7000 do 7099 / od 70000 do 70 0,61 PLMN
od 7100 do 7199/ od 71000 do 71 1,22 PLM
od 7200 do 7299 / od 72000 do 72 2,44 PLN
od 7300 do 7399 / od 73000 do 73 3,66 PLN
od 7400 do 7499 / od 74000 do 74 4,88 PLN
od 7500 do 7599 / od 75000 do 75 6,10 PLM
od 7600 do 7699 / od 76000 do 76 7,32 PLN
od 7700 do 7799 / od 77000 do 77 8,54 PLMN
od 7800 do 7899 / od 78000 do 78 9,76 PLMN
od 7900 do 7999 / od 79000 do 79999 10,98 PLN

Tabela nr [14] Optaty za wystanie MMS-a na numgrgcgalne
Zakres numerow specialnvch Ml Ontate
od 70000 do 70999 / od 900000 do 90¢ 0.61 PLD
od 71000 do 71999 / od 901000 do 901 1.22 PLM
od 72000 do 72999 / od 902000 do 902 2.44 PLMN
od 73000 do 73999 / od 903000 do 90: 3.66 PLMN
od 74000 do 74999 / od 904000 do 90« 4.88 PLIN
od 75000 do 75999 / od 905000 do 90t 6.10 PLDN
od 76000 do 76999 / od 906000 do 90¢ 7,32 PLMN
od 77000 do 77999 / od 907000 do 907 8.54 PLMN
od 78000 do 78999 / od 908000 do 90¢ 9.76 PLD
od 79000 do 79999 / od 909000 do 90¢ 10.98 PLI
0Od 910000 do 9109! 12.20 PLIM
0d 911000 do 9119 13.42 PLI
Od 912000 do 9129 14.64 PLI
Od 913000 do 9139 15.86 PLI
0Od 914000 do 9149t 17.08 PLI
0Od 915000 do 9159 18.30 PLM
Od 916000 do 9169 19,52 PLI
Od 917000 do 9179! 20.74 PLM
0Od 918000 do 9189t 21.96 PLD
0Od 919000 do 9199 23.18 PLM
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6. Optaty za paiczenia glosowe, patzenia wideo, SMS-y, MMS-y
migdzynarodowe w Ofercie Play.

Tabela nr [15] Zakres stref atizynarodowych oraz roamingowych

Strefa Kraje

Austria, Azory, Belgia, Bulgaria, Cypr, Czechy, DmnEstonia, Finlandia, Francj
Gibraltar, Grecja, Grenlandia, Gujana Francuskaa@wpa, Hiszpania, Holand
Irlandia, Islandia, Lichtenstein, Litwa, Luksembutgtwa, Madera, Malta, Martynik
Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Raray San Marino, Stowacja
Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Watykangdfy, Wielka Brytania, Wiochy, Wyspy
Kanaryjskie, Wyspy Owcze

P oo

Strefa Euro

Albania, Andora, Biatoréy Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogora, Kanpda,
Macedonia, Motdawia, Rosja, Serbia, Stany Zjednoez@JSA), Turcja, Republika
Strefa 1 Kosowa, Ukraina

Strefa 2 Resztéwiata

Strefa 3 Sieci satelitarne

a. Operator zastrzega sobie prawo do zablokowanigcpait z niektérymi krajami w ramach Strefy 2
lub niektérych patczer migdzynarodowych.

Tabela nr [16] Opfaty za pgizenia gtosowe, pgtézenia wideo, SMS-y i MMS-y raidlzynarodowe

Optata w PLN za mingt
Kierunek podczenia pofaczenia gtosowego
migdzynarodowego wideo (naliczanie co 3

Optata w PLN zéOptata w PLN za
wystanie SMS-¢ wystanie MMS-4
migdzynarodowego migdzynarodowego

sekund)

Do Strefy Euro 2 PLN 0,50 PLN 3 PLN
Do Strefy 1 2 PLN 0,50 PLN 3 PLN
Do Strefy 2 4 PLN 0,50 PLN 3 PLN
Do Strefy 3 10 PLN 0,50 PLN 3 PLN

b. Optaty za paiczenia dotycz polczen gtosowych oraz patzer wideo, SMS-6w i MMS-6w
realizowanych z Sieci Telekomunikacyjnej P4 do pajlastrefy mgdzynarodowej okrdonej w
Tabeli nr [15].
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7. Optaty za ustugi w roamingu gdzynarodowym w Ofercie Play

Tabela nr [17] Optaty za ustugi w roamingucdrynarodowym

Optata w PLN za mingtpofaczenia gltosowego Przesytanie
danych
Roamin (opfata W
g do Pokczenie |SMS |MMS [PLN za 1
ze Strefy| do Strefy el s s gtosowe MB:
Polski Strefy 1 | Strefy 2 | Strefy 3 X :
Euro przychodzce naliczanie
co 100kB)
Strefa 1,60 1,60 7,00 10,00 15,00 0,57 1,99
0,57 PLN 20,00 PLN
Euro PLN PLN PLN PLN PLN PLN PLN
5,00 7,00 7,00 10,00 15,00 1,00 2,00
Strefa 1 1,00 PLN 20,00 PLN
PLN PLN PLN PLN PLN PLN PLN
7,00 9,00 9,00 10,00 15,00 2,00 3,00
Strefa 2 4,00 PLN 30,00 PLN
PLN PLN PLN PLN PLN PLN PLN
15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 4,00 6,00
Strefa 3 5,00 PLN 50,00 PLN
PLN PLN PLN PLN PLN PLN PLN

a. Za pohkczenia gtosowe wychodee w roamingu maidzynarodowym w ramach Strefy Euro oraz ze
Strefy Euro do Polski trwage do 30 sekund naliczana jest optata w wystikpotowy stawki
minutowej, a nagpnie za kada sekund w wysokdci 1/60 stawki minutowej.

b. Za pohkczenia glosowe przychogizze w roamingu midzynarodowym w Strefie Euro oplata
naliczana jest za kda sekund polaczenie w wysokéri 1/60 stawki minutowej.

c. Polaczenia nie wymienione w pkt. a) oraz b) naliczaawe30 sekund.

d. Listg krajéow w ramach poszczegolnych Stref glaelabela nr 15.

e. Opfaty naliczane w roamingu gizynarodowym ujte w Tabeli nr 17 dotyez ustug
telekomunikacyjnych realizowanych zaspednictwem sieci operatorow zagranicznych.

f. W Ofercie Play Abonament Operator zastrzega sobeeliwos¢ aktywacji ustugi roamingu
migdzynarodowego po opfaceniu Rachunkoéw Telekomunjkgch za pierwsze trzy Okresy
Rozliczeniowe liczone od momentu aktywacji Numer8IBDN (numeru telefonu).

g. W Ofercie Play Karta ustuga roaminguegizynarodowego jest degtina dla kadego Uytkownika
od momentu aktywacji Numeru MSISDN (numeru telefonu
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h. Zakres ustug oferowanych w roamingu uzaleny jest od sieci partnera roamingowego. Aktualna
lista sieci i krajow, w ktérych mima korzystd z ustugi roamingu, dogpna jest na stronie
www.playmobile.pl.

Tabela nr [18] Opfaty za pgizenia glosowe w roamingu przyyeiu ustugi ,Tani roaming”

Roaming ,a Stawka za mingtpokczenia gtosowego

SR do Polski do Strefy Euro | do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3
Strefa Euro 1,60 PLN 1,60 PLN 5,25 PLN 7,50 PLN 11,25 PLN
Strefa 1 3,75 PLN 5,25 PLN 5,25 PLN 7,50 PLN 1125
Strefa 2 5,25 PLN 6,75 PLN 6,75 PLN 7,50 PLN 1125
Strefa 3 11,25 PLN 11,25 PLN 11,25 PLN 11,25 PLIN ,231PLN

I. Ustuga ,Tani Roaming” umdiwia Abonentowi lub Wytkownikowi wykonanie peiczenia w
roamingu mgdzynarodowym naliczanego zgodnie z Tabel18.

J. Za pohczenia glosowe wychodee w ustudze ,Tani Roaming” w ramach Strefy Eurazore Strefy
Euro doPolski trwajce do 30 sekund naliczana jest optata w wy$akgotowy stawki minutowej, a
nastpnie za kada sekund w wysokaci 1/60 stawki minutowej.

k. Pohczenia nie wymienione w pkt. j) w ustudze , Tani Roag” naliczanie co 30 sekund.

[.  Partner roamingowy me zablokowa mazliwosé korzystania z ustugi ,Tani Roaming” dla
Abonentow i Uytkownikow, za co Operator nie ponosi odpowiedziétin

m. Szczegbtowe zasady dziatania ustugi ,Tani Roamomgsane g na stronievww.playmobile.pl

PRAWO DO BLEDOW W DRUKU ZASTRZEZONE.
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Zalcznik do Cennika Oferty Play.

Zgodnie z art. 4 Rozpogdzenia (WE) NR 717/2007 Parlamentu Europejskieg®atly z dnia 27
czerwca 2007r. w sprawie roamingu w publicznyclciaeh telefonii ruchomej wewtrz Wspolnoty
oraz zmieniace dyrektyw 2002/21/WE, P4 Sp. z o.0. informujee od 30 wrzénia 2007 dla
Abonentow i Uytkownikow Play dosipne keda serwisy informuice o cenach ustug w roamingu:

— informacja gtosowa pod numerem (+48) 790500115
— informacja SMS pod numerem 115

Wykonywanie i odbieranie pgtzer z numeru (+48) 790500115 jest bezptatne w Polsae w Strefie
Euro. W pozostatych strefach platne jak zaapotnie glosowe w roamingu éaizynarodowym. Optaty
za ustugi w roamingu railzynarodowym okrda Tabela nr 17 Cennika Oferty Play, didtrajow w

ramach poszczegolnych Stref oteeTabela nr 15 Cennika Oferty Play.

Wyslanie wiadoméci SMS na numer 115 jest bezptatne w Polsce or&trefie Euro. W pozostatych
strefach pfatne jak za wystanie wiadawioSMS w roamingu meidzynarodowym. Optlaty za ustugi w
roamingu mgdzynarodowym okrda Tabela nr 17 Cennika Oferty Play, diskrajow w ramach
poszczegodlnych Stref olgla Tabela nr 15 Cennika

Oferty Play.

Ponadto P4 Sp. z o.0. informujee niniejszy Zajcznik do Cennika Oferty Play nie stanowi
podwyzszenia cen ustug telekomunikacyjnychetyagh Cennikiem Oferty Play.

PRAWO DO BtEDOW W DRUKU ZASTRZEZONE.
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