


CENNIK OFERTY PLAY MIX
Cennik Ustug Telekomunikacyjnych P4 sp. z 0.0.
obowigzuje od 1 lipca 2009 r. do odwotania
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Wszystkie ceny w niniejszym Cenniku podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towarow i ustug
(VAT), o ile nie wskazano inaczej.
Wszystkie ceny ujete w Tabelach nr 1,7, 9, 10, 11, 12 oraz 14 dotyczg korzystania z ustug na terenie Rzeczpospolitej
Polskie;.

Stownik:
Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Cennika z duzej litery nalezy rozumie¢ zgodnie z ich
definicjami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow
Play Mix (Regulamin), chyba ze postanowienia Cennika stanowiq inaczej. W Ofercie Play Mix obowigzujg wszystkie
postanowienia z Regulaminu.

1. Cennik ustug podstawowych w Ofercie Play Mix

a. W ramach Oferty Play Mix, Abonent ptaci jedna, statg stawke za poszczegblne ustugi.

Tabela nr [1] Cennik jednostek rozliczeniowych na ustugi podstawowe

Lp. [ Ustuga podstawowa Cena
1. Potaczenie gtosowe do wszystkich krajowych operatorow (naliczanie sekundowe) 0,49 PLN/minuta
2. SMS do wszystkich krajowych operatoréw komoérkowych (SMS standardowy) 0,15 PLN/SMS
3 MMS do.wszystkich krajowych operatorow komorkowych (MMS standardowy) oraz MMS 0.15 PLN/MMS
na e-mail
4. Potaczenie wideo do wszystkich krajowych operatoréw (naliczanie sekundowe) 0,49 PLN/minuta
5. Przesytanie danych 0,05 PLN/10kB
6. Wejscie i przegladanie gtownej strony portalu komérkowego wap.playmobile.pl Bezptatnie
Zgodnie z cenami ust odanymi
Pobranie ustug multimedialnych z portalu komérkowego wap.playmobile.pl oraz z www. godnie z ,I usiug p ymi
7. . na portalu komorkowym oraz na
playmobile.pl .
www.playmobile.pl

b. Optaty podane w Tabeli nr 1 nie dotycza potgczen na numery opisane w punktach 3, 5, 6 oraz 7 Cennika.

o

Wszelkie odstepstwa od warunkow zawartych w Cenniku sg mozliwe tylko w ramach Ofert Promocyjnych.

d. Stosowane w Cenniku okreslenie ,bezptatne” oznacza, ze optata za dang ustuge jest zawarta w kwocie
Dotadowania konta.
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2. Zasady rozliczania ustug w Ofercie Play Mix.

Tabela nr [2] Zasady dotyczace kwot Dotadowan

Kwota Dotadowania Okres wazno$ci potaczen wychodzacych Okres wazno$ci potgczen przychodzacych
10 PLN — 24 PLN 10 dni 70 dni
25 PLN — 49 PLN 30 dni 90 dni
50 PLN — 69 PLN 50 dni 110 dni
70 PLN — 99 PLN 70 dni 130 dni
100 PLN — 149 PLN 120 dni 180 dni
150 PLN — 300 PLN 150 dni 210 dni

Tabela nr [3] Zasady dotyczgce wysokoSci Premii

Kwota Dotadowania

Wysoko$¢ Premii
dla danych Dotadowan

50 PLN — 69 PLN 20 PLN
70 PLN — 99 PLN 30 PLN
100 PLN — 149 PLN 90 PLN
150 PLN — 300 PLN 150 PLN

Tabela nr [4] KolejnoS¢é wykorzystania jednostek rozliczeniowych na ustugi podstawowe wskazane w Tabeli nr [1]

Kolejno$c Jednostki rozliczeniowe
: Minuty przyznane w ramach ustugi Zbieraj Minuty oraz przyznane na podstawie Ofert Promocyjnych: minuty, SMS-y,
MMS-y, pakiety na przesytanie danych
2. Jednostki rozliczeniowe przyznane w ramach Premii
3. Jednostki rozliczeniowe zawarte w Pakiecie Ztotowek

Tabela nr [5] Optaty specjalne w Ofercie Play Mix przy umowie na 24 miesiace

Play Mix z umowa na 24 miesigce 0-12 miesiecy 13-18 miesiecy 19-24 miesigce
osoby fizyczne (optata w PLN) 1500 PLN 1200 PLN 900 PLN
pozostate podmioty (optata w PLN) 1500 PLN 1500 PLN 1500 PLN

Tabela nr [6] Optaty specjalne w Ofercie Play Mix przy umowie na 36 miesiecy

Play Mix z umowa na 36 miesiecy 0-18 miesiecy 19-27 miesiecy 28-36 miesiecy
osoby fizyczne (optata w PLN) 2000 PLN 1600 PLN 1600 PLN
pozostate podmioty (optata w PLN) 2000 PLN 2000 PLN 2000 PLN
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3. Optaty za ustugi dodane w Ofercie Mix w Play

Tabela nr [7] Cennik ustug dodanych

Lp. Nazwa ustugi Optata za ustuge | Optata za zdarzenie
1. Poczta gtosowa (*200, 790200200) Bezptatne

2. Blokada prezentacji wtasnego numeru (CLIR) Bezptatne

3. Przekierowanie potgczenia przychodzacego - | jak za potaczenie
4. Informacja o potaczeniu oczekujgcym Bezptatne

0. Rozmowa konferencyjna - | jak za potgczenie
6. Informacja o probie potaczenia Bezptatne

7. Juz w zasiegu Bezptatne

8. | Muzyka na czekanie 2 PLN | -

9. | Obstuga krotkim kodem Bezptatne

10. | Sprawdzenie stanu kont Bezptatne

11. | Rachunek szczegdotowy on-line Bezptatne

12. | Zbieraj Minuty Bezptatne

a. Szczegotowy opis dziatania ustug zawartych w Tabeli nr 7 znajduje sie na stronie www.playmobile.pl lub w Ofertach
Promocyjnych.

b. Optaty za zarzadzanie ustugami dodanymi podanymi w Tabeli nr 7, czyli za zlecanie takich czynno$ci jak: aktywacja,
dezaktywacja, czy zmiana ustugi dodanej, sa zawarte w kwocie Dotadowania konta.

c. Kazde potaczenie wychodzace, wykonane w ramach potgczenia konferencyjnego, rozliczane jest oddzielnie zgodnie
z Gennikiem.

d. Optata za pobranie utworu muzycznego dla potrzeb Swiadczenia ustugi ,Muzyka na czekanie” naliczana jest zgodnie
z Tabelg nr 1, pkt. 7. Cykliczna optata za korzystanie z ustugi naliczana jest w cyklu miesiecznym zgodnie

z Tabelg nr 7, pkt 8.

e. Sprawdzanie stanu kont odbywa sie za pomoca krétkich kodow:

*1014# — sprawdzanie salda konta Pakietu Ztotowek i Premii
*102# — sprawdzanie salda konta promocyjnych minut, przyznanych miedzy innymi w ramach ustugi
Zbieraj Minuty

f. Zbieraj Minuty, to ustuga udostepniona Abonentom Play Mix w ramach Oferty Play Mix, dzieki ktérej Abonent Play Mix
otrzymuje jedng petng minute na potaczenia gtosowe wychodzace do wszystkich operatorow krajowych (okreSlone
w Tabeli nr 1, pkt. 1), za kazde dwie petne minuty odebranego na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej potgczenia
gtosowego przychodzacego od innych operatorow krajowych i zagranicznych. Przyznanie minut nastepuje
po zakonczeniu potaczenia przychodzacego, a Abonent moze z nich od razu skorzystac. Poszczegdlne minuty w ramach
ustugi Zbieraj Minuty sg wazne 30 dni od daty ich przyznania. Przyznane minuty nie przedtuzajg okresu waznoSci
Pakietu Ztotowek lub Premii. Uprawnienie Abonenta do wykorzystania minut przyznanych w ramach ustugi Zbieraj
Minuty wygasa o godz. 24:00 ostatniego dnia Okresu waznoSci potaczen wychodzacych, zgodnie z Tabelg nr 2.
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4. Optaty za zarzgdzanie kontem w Ofercie Play Mix.

Tabela nr [8]. Optaty za zarzadzanie kontem

Lp. | Nazwa ustugi Optata
1 Zmiana Abonenta (cesja) Bezptatne
2 Ztoty numer 500 PLN
3. | Zmiana Numeru MSISDN (numeru telefonu) 150 PLN
4 Wymiana Karty SIM Bezptatne
S Zmiana Oferty Play Karta na Oferte Play Mix Bezptatne

a. Ustuga ,ztoty numer” oznacza Numer MSISDN (numer telefonu), wybierany przez Abonenta Play Mix z oznaczone;j
listy numerow przygotowanych przez Operatora.

b. Operator zastrzega sobie prawo do zniesienia optaty za skorzystanie z poszczegdlnych ustug okreslonych w Tabeli
nr [8].

5. Optaty za potgczenia, SMS-y, MMS-y z numerami specjalnymi w Ofercie Play Mix.

Tabela nr [9] Optaty za potaczenia glosowe na numery specjalne

Zakres specjalnych numerow gtosowych Optata w PLN
Potaczenia z numerami alarmowymi: 112, 997, 998, 999 Bezptatne
Potgczenia z numerami poczty gtosowej: *200, 790200200 Bezptatne
Potaczenia z numerami Obstugi Klienta: *500, 790500500 1 PLN za zdarzenie
(wykonywanymi przy uzyciu karty SIM/USIM Operatora) (bez wzgledu na czas trwania potgczenia)

0d *7000 do *7099 / od *70000 do *70999 0,61 PLN

0d *7100 do *7199 / od *71000 do *71999 1,22 PLN

0d *7200 do *7299 / od *72000 do *72999 2,44 PLN

0d *7300 do *7399 / od *73000 do *73999 3,66 PLN

0d *7400 do *7499 / od *74000 do *74999 4,88 PLN

0d *7500 do *7599 / od *75000 do *75999 6,10 PLN

0d *7600 do *7699 / od *76000 do *76999 7,32 PN

0d *7700 do *7799 / od *77000 do *77999 8,54 PLN

0d *7800 do *7899 / od *78000 do *78999 9,76 PLN

0d *7900 do *7999 / od *79000 do *79999 10,98 PLN

a. Optaty za potaczenia okreSlone w Tabeli nr 9 sg naliczane za kazde rozpoczete 60 sekund potaczenia. Wyjatkiem
sg potaczenia na numery Obstugi Klienta, ktore sg naliczane za kazde wykonane potaczenie, bez wzgledu na czas
trwania potaczenia.

b. Potaczenia z numerami zaczynajgcymi sie od 20, 30, 40, 70, 80, niewymienionymi w Genniku lub w materiatach
informacyjnych Operatora moga by¢ zablokowane. Potgczenia z niektorymi numerami skréconymi innych
operatorow sg zablokowane.
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Tabela nr [10] Optaty za potgczenia wideo na numery specjalne

Zakres specjalnych numerdow wideo Optata
od *7000 do *7099 0,61 PLN
od *7100 do *7199 1,22 PLN
od *7200 do *7299 2,44 PIN
od *7300 do *7399 3,66 PLN
od *7400 do *7499 4,88 PLN
od *7500 do *7599 6,10 PLN
od *7600 do *7699 7,32 PLN
od *7700 do *7799 8,54 PLN
od *7800 do *7899 9,76 PLN
od *7900 do *7999 10,98 PLN

c. Optaty za potaczenia okre$lone w Tabeli nr 10 sg naliczane za kazde rozpoczete 60 sekund potaczenia.

Tabela nr [11] Optaty za wystanie SMS na numery specjalne

Zakres numerow specjalnych SMS Optata
od 7000 do 7099 / od 70000 do 70999 0,61 PLN
od 7100 do 7199 / od 71000 do 71999 1,22 PLN
od 7200 do 7299 / od 72000 do 72999 2,44 PLN
od 7300 do 7399 / od 73000 do 73999 3,66 PLN
od 7400 do 7499 / od 74000 do 74999 4,88 PLN
od 7500 do 7599 / od 75000 do 75999 6,10 PLN
od 7600 do 7699 / od 76000 do 76999 7,32 PLN
od 7700 do 7799 / od 77000 do 77999 8,94 PLN
od 7800 do 7899 / od 78000 do 78999 9,76 PLN
od 7900 do 7999 / od 79000 do 79999 10,98 PLN

Tabela nr [12] Optaty za wysytanie MMS na numery specjalne

Zakres specjalnych numerdow gtosowych Optata
od 7000 do 7099 / od 70000 do 70999 0,61 PLN
od 7100 do 7199 / od 71000 do 71999 1,22 PIN
od 7200 do 7299 / od 72000 do 72999 2,44 PIN
od 7300 do 7399 / od 73000 do 73999 3,66 PLN
od 7400 do 7499 / od 74000 do 74999 4,88 PLN
od 7500 do 7599 / od 75000 do 75999 6,10 PLN
od 7600 do 7699 / od 76000 do 76999 7,32 PLN
od 7700 do 7799 / od 77000 do 77999 8,54 PLN
od 7800 do 7899 / od 78000 do 78999 9,76 PLN
od 7900 do 7999 / od 79000 do 79999 10,98 PLN

0d 910000 do 910999 12,20 PLN
0d 911000 do 911999 13,42 PLN
0d 912000 do 912999 14,64 PLN
0d 913000 do 913999 15,86 PLN
0d 914000 do 914999 17,08 PLN
0d 915000 do 915999 18,30 PLN
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Zakres specjalnych numerow gtosowych Optata
0d 916000 do 916999 19,52 PN
0d 917000 do 917999 20,74 PLN
0d 918000 do 918999 21,96 PLN
0d 919000 do 919999 23,18 PLN
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6. Optaty za potgczenia gtosowe, potgczenia wideo, SMS-y, MMS-y miedzynarodowe w Ofercie

Play Mix.

Tabela nr [13] Zakres stref migdzynarodowych oraz roamingowych.

Strefa Kraje

Strefa Euro

Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Grenlandia, Gujana
Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Madera, Malta,
Martynika, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria,
Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze

Strefa 1 Albania, Andora, Biatoru$, Bo$nia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogoéra, Kanada, Motdawia, Stany Zjednoczone (USA),
Turcja, Ukraina

Strefa 2 Reszta Swiata

Strefa 3 Sieci satelitarne

a. Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania potgczen z niektdrymi krajami w ramach Strefy 2 lub niektérych
potaczen miedzynarodowych.

Tabela nr [14] Optaty za potgczenia gtosowe, potaczenia wideo, SMS-y i MMS-y miedzynarodowe

Kierunek potaczenia
miedzynarodowego

Optata za minute

potaczenia gtosowego

Optata za wystanie SMS-a
miedzynarodowego

Optata za wystanie MMS-a
miedzynarodowego

lub wideo
Do Strefy Euro 2 PLN 0,50 PLN 3 PLN
Do Strefy 1 2 PLN 0,50 PLN 3 PLN
Do Strefy 2 4 PIN 0,50 PLN 3 PLN
Do Strefy 3 10 PLN 0,50 PLN 3 PLN

b. Optaty za potaczenia okre$lone w Tabeli nr 14 sg naliczane za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia.
c. Optaty za potaczenia dotycza potaczen glosowych oraz potaczen wideo realizowanych z terytorium Rzeczypospolite
Polskiej do podanej strefy miedzynarodowej okre$lonej w Tabeli nr 13.

7. Optaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym w Ofercie Play Mix.

Tabela nr [15] Optaty za potaczenia gtosowe, SMS-y i MMS-y w roamingu miedzynarodowym

Optata w PLN za minute potgczenia gtosowego Przesytanie
Roamin [ danych
8 | dostrery | dostrefy | doStrefy | dostrery | FORCZENE SMS MMS y
ze Strefy do Polski c 1 : 3 gtosowe (optata
uro przychodzace za 1 MB)
Strefa Euro | 1,60 PLN 1,60 PLN 7,00 PLN | 10,00 PLN | 15,00 PLN 0,75 PLN 0,57 PLN 1,99 PLN 20,00 PLN
Strefa 1 5,00 PLN 7,00 PLN 7,00 PLN | 10,00 PLN | 15,00 PLN 1,00 PLN 1,00 PLN 2,00 PLN 20,00 PLN
Strefa 2 7,00 PLN 9,00 PLN 9,00 PLN | 10,00 PLN | 15,00 PLN 4,00 PLN 2,00 PLN 3,00 PLN 30,00 PLN
Strefa 3 15,00 PLN 15,00 PLN | 15,00 PLN | 15,00 PLN | 15,00 PLN 5,00 PLN 4,00 PLN 6,00 PLN 50,00 PLN
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a. Za potaczenia gtosowe wychodzace w roamingu miedzynarodowym w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro

do Polski trwajace do 30 sekund naliczana jest optata w wysoko$ci potowy stawki minutowej, a nastepnie za kazda

sekunde w wysokos$ci 1/60 stawki minutowe;.

Za potaczenia gtosowe przychodzace w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro optata naliczana jest za kazda

sekunde potaczenie w wysokosSci 1/60 stawki minutowe;.

Potaczenia nie wymienione w pkt. a) oraz b) naliczanie co 30 sekund.

Liste krajow w ramach poszczegoinych Stref okre$la Tabela nr 13.

Optaty za potgczenia okreslone w Tabeli nr 15 sg naliczane za kazde rozpoczete 30 sekund potgczenia.

Optaty za przesytanie danych okres$lone w Tabeli nr 15 sg naliczane za kazde rozpoczete 100 kB.

Optaty naliczane w roamingu miedzynarodowym ujete w Tabeli nr 15 dotyczg ustug telekomunikacyjnych realizowanych

za poSrednictwem sieci operatorow zagranicznych.

h. W Ofercie Play Mix ustuga roamingu miedzynarodowego jest dostepna dla kazdego Abonenta od momentu aktywacji
Numeru MSISDN (numeru telefonu).

i. Zakres ustug oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego. Aktualna lista sieci i krajow,
w ktorych mozna korzystac z ustugi roamingu dostepna jest na stronie www.playmobile.pl .

=2

N

Tabela nr [16] Optaty za potaczenia wideo w roamingu miedzynarodowym

Optata za minute potaczenia wideo
Roaming Potaczenie
ze Strefy do Polski do Strefy Euro do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3 gtosowe
przychodzace

Strefa Euro 5,00 PLN 5,00 PLN 7,00 PLN 10,00 PLN 15,00 PLN 1,00 PLN

Strefa 1 5,00 PLN 7,00 PLN 7,00 PLN 10,00 PLN 15,00 PLN 1,00 PLN

Strefa 2 7,00 PLN 9,00 PLN 9,00 PLN 10,00 PLN 15,00 PLN 4,00 PLN

Strefa 3 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN 15,00 PLN 5,00 PLN

j. Liste krajow w ramach poszczegdlnych Stref okresla Tabela nr 13.

k. Optaty za potaczenia okre$lone w Tabeli nr 16 sa naliczane za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia.

|. Optaty naliczane w roamingu miedzynarodowym ujete w Tabeli nr 16 dotycza ustug telekomunikacyjnych realizowanych
za po$rednictwem sieci operatordw zagranicznych.

m.W Ofercie Play Mix ustuga roamingu miedzynarodowego jest dostepna dla kazdego Abonenta od momentu aktywacji
Numeru MSISDN (numeru telefonu).

Tabela nr [17] Optaty za potgczenia gtosowe w roamingu przy uzyciu ustugi ,,Tani Roaming”

Optata za minute potaczenia gtosowego
Roaming
ze Strefy do Polski do Strefy Euro do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3
Strefa Euro 1,60 PLN 1,60 PLN 5,25 PLN 7,50 PLN 11,25 PLN
Strefa 1 3,75 PLN 5,25 PLN 5,25 PLN 7,50 PLN 11,25 PLN
Strefa 2 9,25 PLN 6,75 PLN 6,75 PLN 7,50 PLN 11,25 PLN
Strefa 3 11,25 PLN 11,25 PLN 11,25 PLN 11,25 PLN 11,25 PLN

n. Optaty za potaczenia okre$lone w Tabeli nr 17 sg naliczane za kazde rozpoczete 30 sekund potgczenia.

0. Za potaczenia gtosowe wychodzace w ustudze ,Tani Roaming” w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do
Polski trwajace do 30 sekund naliczana jest optata w wysokoSci potowy stawki minutowej, a nastepnie za kazdg sekunde
w wysokoSci 1/60 stawki minutowe;.

p. Potgczenia nie wymienione w pkt. 0) naliczanie co 30 sekund.

r. Ustuga ,Tani Roaming” umozliwia Abonentowi wykonanie potgczenia w roamingu miedzynarodowym naliczanego zgodnie
z Tabelg nr 17,

s. Partner roamingowy moze zablokowa¢ mozliwo$¢ korzystania z ustugi ,Tani Roaming” dla Abonentow, za co Operator
nie ponosi odpowiedzialnoSci.

t. Szczegotowe zasady dziatania ustugi ,Tani Roaming” opisane sg na stronie www.playmobile.pl .
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Zatgcznik do Cennika Oferty Play Mix.

Zgodnie z art. 4 Rozporzadzenia (WE) NR 717/2007 Parlamentu Europejskiego | Rady z dnia 27 czerwca 2007r. w sprawie
roamingu w publicznych sieciach telefonii ruchomej wewnatrz Wspdlnoty oraz zmieniajgce dyrektywe 2002/21/WE,
P4 Sp. z 0.0. informuje, ze od 30 wrzesnia 2007 dla Abonentow Play Mix dostepne bedg serwisy informujace o cenach ustug
w roamingu:

- informacja gtosowa pod numerem (+48) 790500115
- informacja SMS pod numerem 115

Wykonywanie i odbieranie potaczen z numeru (+48) 790500115 jest bezptatne w Polsce oraz w Strefie Euro. W pozostatych
strefach wykonywanie i odbieranie potgczenia jest ptatne jak za potgczenie gtosowe w roamingu miedzynarodowym.
Optaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym okre$la Tabela nr 15 Cennika Oferty Play Mix, liste krajow w ramach
poszczegbinych Stref okresla Tabela nr 13 Cennika Oferty Play Mix.

Wystanie wiadomosci SMS na numer 115 jest bezptatne w Polsce oraz w Strefie Euro. W pozostatych strefach wystanie
wiadomosci jest ptatne jak za wystanie wiadomosci SMS w roamingu miedzynarodowym. Optaty za ustugi w roamingu
miedzynarodowym okre$la Tabela nr 15 Cennika Oferty Play Mix, liste krajow w ramach poszczegdinych Stref okreSla
Tabela nr 13 Gennika Oferty Play Mix.

Ponadto P4 Sp. z 0.0. informuje, ze niniejszy Zatacznik do Cennika Oferty Play Mix nie stanowi podwyzszenia cen ustug
telekomunikacyjnych objetych Cennikiem Oferty Play Mix.
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