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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ SIM FORMULA RODZINA
UNLIMITED W KANALE TELESPRZEDAZY (TELESALES)

obowiazuje od 29 pazdziernika 2015 r. do odwotania

Niniejsza Oferta Promocyjna dotyczy ,,Uméw podporzqgdkowanych” zawieranych w ramach oferty SIM FORMUtA RODZINA UNLIMITED/ SIM

FORMULA RODZINA UNLIMITED GB

OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ

W celu skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej nalezy w okresie jej obowigzywania zawrzec z P4 jednoczesnie w ramach Oferty

FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED:

1.1. Umowe gtéwna na podstawie odpowiednich regulaminéw Ofert Promocyjnych oraz

1.2. z zastrzezeniem pkt V ust. 1 niniejszego regulaminu co najmniej jedna Umowe podporzadkowana w ramach taryfy SIM FORMU-
LA RODZINA UNLIMITED/SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED GB (zgodnie z pkt 4 i 6 ponizej) na czas okreslony 24 miesiecy
(Okres Zastrzezony) lub co najmniej jeden aneks w ramach taryfy SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED/ SIM FORMULA RODZI-
NA UNLIMITED GB przedtuzajacy o kolejne 24 miesigce (Okres Zastrzezony) okres obowigzywania dotychczasowej Umowy doty-
czacej oferty gtosowej w systemie abonamentowym, za posrednictwem kanatu Telesprzedazy (Telesales).

W ramach ,Grupy Rodzina™:

2.1. wszystkie Umowy korzystaja w pierwszej kolejnosci z ustug i pakietéw przyznawanych w ramach Umowy gtéwnej,

2.2. po wykorzystaniu ustug i pakietéw przyznanych w ramach Umowy gtéwnej, Umowy podporzadkowane korzystaja indywidualnie
z ustug i pakietdw przyznanych na ich podstawie (nie wystepuje wspétdzielenie ustug i pakietow),

2.3. po wykorzystaniu ustug i pakietéw uzycie rozliczane jest na podstawie Cennika Oferty FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMI-
TED oddzielnie dla kazdej z Umoéw, zgodnie z wybrana taryfa.

Umowa gtéwna oraz Umowy podporzadkowane moga by¢ zawarte tylko i wytagcznie z jedna i ta sama osoba.

Abonent moze zawrzec¢ z P4 maksymalnie 8 Uméw podporzadkowanych w ramach jednej ,Grupy Rodzina”.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, w przypadku zawierania Uméw podporzadkowanych (z wytaczeniem ofert bez telefonu)

przystuguje prawo do zakupu Telefonu w promocyjnej cenie okreslonej w Cenniku telefonéw w Ofercie FORMULA RODZINA SMART-

FON UNLIMITED, przy czym promocyjna cena Telefonu uzalezniona jest od wysokosci optaty za Pakiet Smartfon 500 MB, zgodnie z pkt IlI

ust. 2 niniejszej Oferty Promocyjnej.

Wszystkie Umowy w ramach ,Grupy Rodzina” przypisane sa do jednego konta abonenckiego. Oznacza to, ze w kazdym Okresie Rozlicze-

niowym wystawiany jest jeden Rachunek Telekomunikacyjny dla wszystkich Uméw ze wspdlnym numerem rachunku bankowego, na kté-

ry nalezy uiszcza¢ optaty. W przypadku braku wniesienia opfaty za dany Rachunek Telekomunikacyjny w terminie jego ptatnosci, $wiad-

czenie Ustug Telekomunikacyjnych moze zosta¢ ograniczone lub zawieszone w stosunku do wszystkich Umoéw istniejgcych w ramach

konta abonenckiego, a nastepnie moze skutkowa¢ wypowiedzeniem przez Operatora wszystkich Umoéw istniejacych w ramach tego kon-

ta.

PODSTAWOWE SZCZEGOLY OFERTY PROMOCYJNEJ
Optaty abonamentowe (Abonament i opfaty za poszczegdlne ustugi) w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej:

1.1. W ponizszych tabelach przedstawiamy taryfy w przypadku podpisania Umowy podporzadkowanej — bez telefonu lub z telefonem
(zgodnie z Tabela nr 1 2 ponizej).

Tabelanr1:  Umowa podporzadkowana - oferta bez telefonu

UMOWA PODPORZADKOWANA - OFERTA TYLKO SIM

Rabat przyznawany pod warunkiem
Rabaty podstawowe P zyz. wany p W Y . : Rabat dodatkowy Abonament po rabatach
zawarcia Umowy gtéwnej
100% na 1 miesiac,
75,012506% 9,99 PLN 0PLN
potem 63,647936%
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Tabelanr2: Umowa podporzagdkowana - oferta z telefonem

UMOWA PODPORZADKOWANA - OFERTA Z TELEFONEM

Rabaty na Abonament Suma Abonamentu (po
Rabat przyznawany pod Opfata abonamentowa za uwzglednieniu rabatéw)
Rabaty podstawowe warunkiem zawarcia Rabat dodatkowy Pakiet Smartfon 500 MB | oraz opfaty abonamentowe;
Umowy gtéwnej za Pakiet Smartfon 500 MB
20 PLN 20 PLN
30 PLN 30 PLN
100% na 1 miesiac, 40 PLN 40 PLN
75,012506% 9,99 PLN
potem 63,647936% 50 PLN 50 PLN
60 PLN 60 PLN
120 PLN 120 PLN
2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonenci, ktérzy zawarli Umowe podporzadkowang, otrzymuja:

2.1. Mozliwos¢ korzystania — na zasadzie wspoétdzielenia z Umowa gtéwna oraz innymi Umowami podporzadkowanymi - z jednostek
przyznanych w ramach przypisanych do Umowy gtéwnej obligatoryjnych pakietéw lub ustug, zgodnie z Ofertg Promocyjna w ra-
mach ktérej zawarto Umowe gtéwna.

2.2. Mozliwos¢ korzystania — na zasadzie wspotdzielenia z Umowg gtéwna oraz innymi Umowami podporzadkowanymi - z ustug in-
nych niz opisane w punkcie powyzej, a aktywowanych przez Abonenta w ramach Umowy gtéwnej na podstawie odpo-
wiednich regulaminéw, ktore beda opisywac szczegétowe zasady wspoéldzielenia pakietow/ustug (jezeli takie dodatkowe
pakiety/ustugi beda udostepniane przez Operatora).

2.3. W przypadku zawarcia Umowy podporzadkowanej w ramach taryfy SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED GB, ustuge ,Nielimi-
towany roaming i 500 MB w UE przez 30 dni”, zgodnie z zasadami opisanymi w pkt Ill ust. 1 ponizej

2.4. Pakiet Smartfon 500 MB w przypadku zakupu Telefonu w ramach Umowy podporzgdkowanej, zgodnie z zasadami opisanymi w
pkt Il ust. 2 ponizej.

2.5. Rabaty podstawowe na Abonament, na zasadach opisanych w pkt Il ust. 3 ponize;j.

2.6. Rabat na Abonament 75,012506%, przyznawany przez caty okres obowigzywania Umowy pod warunkiem, ze Abonent nie wyjdzie
z grupy, z Numerem MSISDN, ktérego dotyczy rabat, na zasadach opisanych w pkt Il ust. 4 ponize;j.

2.7. Dodatkowy rabat na Abonament w wysokosci 9,99 PLN przyznawany zgodnie z Tabelg nr 1 i 2 powyzej przez caty okres obowia-
zywania Umowy, na zasadach opisanych w pkt Il ust. 5 ponizej.

2.8. Rabat na optate aktywacyjna, po przyznaniu ktérego optata aktywacyjna wynosi 29,99 PLN.

lll. SZCZEGOLOWE WARUNKI OFERTY PROMOCYJNE)J

1. Szczegoty przyznawania ustugi ,Nielimitowany roaming i 500 MB w UE przez 30 dni” (SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED GB), o
ktérej mowa w pkt Il ust. 2.3:

1.1

W ramach ustugi Abonent ma mozliwos¢ Bezptatnego korzystania w Strefie Euro, przez 30 dni (podczas catego Okresu Zastrzezo-
nego) z nastepujacych ustug:

a. Odbieranie potaczen gtosowych;

b. Wykonywanie potaczen gtosowych do Strefy Euro lub Polski;

c.  Wysytanie SMS-6w/MMS-6w do Strefy Euro lub Polski;

d. Pakiet 500 MB

Rozpoczecie korzystania z ustugi nastepuje w momencie wykonania przez Abonenta jednej z ww. opisanych czynnosci (dzien li-
czony jest zgodnie z polska strefa czasowa i 0znacza okres od godz. 00:00 do 23:59:59). Ustuga jest aktywna az do osiagnie-
cia sumy 30 dni, w ktérych Abonent korzystat z ustug wskazanych w pkt Ill ust. 1.1 powyzej.

Transfer danych w ramach promocyjnego pakietu jest rozliczany co 1 kB, co oznacza, ze jednostki sa pobierane z pakietu przy
kazdej rozpoczetej transmisji 1kB.

Po wykorzystaniu wszystkich dni z ustugi, optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA RODZINA SMARTFON UNLI-
MITED.

Stan zuzytych MB mozna sprawdzi¢ wybierajac i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu krétki kod USSD: *575# z tym zastrzeze-
niem, ze kod moze nie by¢ obstugiwany w niektérych sieciach Operatoréw Zagranicznych (w takim wypadku nalezy skorzysta¢ z
pomocy Obstugi Klienta), a takze informacje otrzymane na skutek zatwierdzenia kodu u niektérych Operatoréw Zagranicznych
moga odbiegac od rzeczywistosci na co P4 nie ma wptywu.

W przypadku ustawienia przekierowania warunkowego potaczenn Abonent bedzie miat naliczone stawki zgodnie z Cennikiem
Oferty FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED.
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1.11.

W sieciach telekomunikacyjnych niektérych Operatoréw Zagranicznych zliczanie aktywnosci inicjowanych przez Abonenta (pota-
czenia wychodzace, przychodzace, SMS-y, MMS-y) nie nastepuje w czasie rzeczywistym i w zwigzku z tym, aktualna liczba dni po-
zostatych w ustudze moze by¢ prezentowana z opdznieniem.

W przypadku wiaczenia przez Abonenta ustugi Tani roaming zastosowanie majg stawki z Cennika Oferty FORMULA RODZINA
SMARTFON UNLIMITED dla ustugi Tani roaming. Korzystanie z ustugi Tani roaming nie pomniejsza liczby 30 dni.

Niewykorzystane w Okresie Zastrzezonym jednostki z ustugi nie przechodzg na kolejne Okresy Rozliczeniowe po przeksztatceniu
Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

Korzystanie z Ustugi jest mozliwe w ciagu 24 godzin od momentu, w ktérym nastapita aktywacja Numeru MSISDN lub nastapito
rozpoczecie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach Umowy. Do czasu aktywacji ustugi optaty za ak-
tywnosci w roamingu w Strefie Euro naliczane sg zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED.

Ustuga nie moze by¢ dezaktywowana i jest ona stalym elementem niniejszej Oferty Promocyjnej.

2. Szczegoty przyznawania Pakietu Smartfon 500 MB, o ktorym mowa w pkt Il ust. 2.4:

Tabelanr3: Opfaty za pakiet Smartfon

MIESIECZNA OPLATA ZA PAKIET
TARYFA PAKIET SMARTFON
SMARTFON

20 PLN

30 PLN

SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED/ 500 MB 40 PLN
SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED GB 50 PLN
60 PLN

120 PLN

2.1. Pakiet jest przyznawany w ramach Umowy podporzadkowanej z telefonem zgodnie z Tabelg 3 powyzej.

2.2. W ramach pakietu przyznawany jest limit transferu danych 500 MB.

2.3. Abonent korzysta ze srodkéw przyznanych w ramach pakietu w drugiej kolejnosci po wykorzystaniu limitu transferu da-
nych przyznanego w ramach Umowy gtéwnej.

2.4. Pakiet moze by¢ wykorzystany na transmisje danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej,
przy wykorzystaniu ustawien APN.

2.5. Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 przez caty Okres Za-
strzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe na czas nieokre$lony. Do czasu przyznania jednostek w ramach pakietu,
Abonent nie ma mozliwosci korzystania z transmisji danych.

2.6. Transmisja danych w ramach pakietu rozliczana jest co 100 kB, co oznacza, ze jednostki z pakietu pobierane sa przy kazdej rozpo-
czetej transmisji 100 kB.

2.7. W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym przyznanie pakietu nastepuje do godziny 01:00 dnia nastepnego, w ktérym na-
stapita aktywacja Numeru MSISDN lub nastapito rozpoczecie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach
Umowy. Do czasu przyznania pakietu, transmisja danych jest Bezptatna oraz odbywa sie w ramach jednorazowego pakietu star-
towego z limitem 300 MB, po wykorzystaniu ktérego Abonent nie ma mozliwosci korzystania z transmisji danych.

2.8. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodza na kolejne Okresy Rozliczeniowe.

2.9. Aby sprawdzic stan pozostalych do wykorzystania srodkéw w ramach pakietu, nalezy uzywajac Karty SIM/USIM wydanej
z Umowa podporzadkowanga , wybra¢ na klawiaturze telefonu i zatwierdzi¢ kod: *107#. Informacja ta bedzie uwzglednia¢
stan srodkow po zamknieciu sesji internetowej pozostatych w ramach Umowy podporzadkowane;j.

2.10.  Powykorzystaniu srodkéw w pakiecie Abonent nie ma mozliwosci korzystania z transmisji danych.

2.11.  Aby przywréci¢ parametry techniczne transmisji danych w biezagcym Okresie Rozliczeniowym, nalezy aktywowa¢ w ramach
Umowy podporzadkowanej pakiet Internet NON STOP. Po aktywacji pakietu petna predkos¢ transmisji danych zostanie
przywrdécona w ciagu 24 godzin, wylacznie na numerze telefonu, na ktérych zostat on aktywowany, zgodnie z postanowie-
niami zawartymi w Regulaminie ustugi ,Pakiet Internet dla SIM FORMUtA RODZINA UNLIMITED".

2.12.  Pakiet Smartfon 500 MB nie moze by¢ dezaktywowany i jest on statym elementem niniejszej Oferty Promocyjnej.

3. Szczegoty przyznawania podstawowych rabatow na Abonament, o ktérych mowa w pkt Il ust. 2.5 powyzej :

3.1. Rabaty naliczane sg od kwoty Abonamentu SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED/ SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED GB okre-
$lonej w Cenniku Oferty FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED.

3.2. Rabaty naliczane sa w pierwszej kolejnosci przed rabatem, o ktérym mowa w pkt Ill ust. 4 ponizej oraz przed rabatem dodatko-

wym, o ktérym mowa w pkt Ill ust. 5 ponizej.
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33. Jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie swiadczenia Ustug nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego,
rabat naliczany jest od kwoty Abonamentu liczonej proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica tego Okresu Rozliczenio-

wego.
3.4. Rabat podstawowy 100% przyznawany jest przez pierwszy niepetny i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy.
3.5. Rabat podstawowy 63,647936% przyznawany jest od kolejnego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po

przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.
3.6. Rabaty dotycza tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA RODZINA
SMARTFON UNLIMITED.

Szczegoty przyznawania rabatu na Abonament 75,012506%, , o ktorym mowa w pkt Il ust. 2.6 powyzej :
4.1. Rabat naliczany jest od kwoty Abonamentu SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED/ SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED GB okre-
$lonej w Cenniku Oferty FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED.

4.2. Rabat naliczany w drugiej kolejnosci po rabacie podstawowym, o ktérym mowa w pkt Ill ust. 3 powyzej oraz przed rabatem do-
datkowym, o ktérym mowa w pkt Ill ust. 5 ponizej.
4.3. Jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych nastapi w trakcie

Okresu Rozliczeniowego, rabat naliczany jest od kwoty Abonamentu liczonej proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca
tego Okresu Rozliczeniowego.

4.4, Rabaty przyznawane sa kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe
zawartg na czas nieokreslony.

4.5. Rabaty dotycza tylko Abonamentu, wszystkie pozostate opfaty beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA RODZINA
SMARTFON UNLIMITED.

4.6. W przypadku ustania obowiazywania Umowy gtéwnej, jak rowniez wylaczenia Umowy podporzadkowanej z Grupy Ro-
dzina (np. poprzez zlecenie zalozenia odrebnego konta abonenckiego dla danej Umowy podporzadkowanej), rabat na
Abonament 75,012506% (wartos¢ kwotowa rabatu: 29,99 zi) nie jest przyznawany od poczatku nastepnego Okresu Rozli-
czeniowego.

Szczegoty przyznawania dodatkowego rabatu na Abonament w wysokosci 9,99 PLN, o ktérym mowa w pkt Il ust. 2.7 powyzej :
5.1. Rabat naliczany jest od kwoty Abonamentu SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED/ SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED GB okre-
$lonej w Cenniku Oferty FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED.

5.2. Rabat naliczany jest po rabacie, o ktérym mowa w pkt Ill ust. 3 i 4 powyzej.

5.3. Pierwszy dodatkowy rabat w wysokosci 9,99 PLN przyznawany jest w odniesieniu do sumy kwot Abonamentdw za pierwszy nie-
petny i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy, uwidocznionej na pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym.

5.4. Rabaty przyznawane sg kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe

zawartg na czas nieokreslony.
5.5. Rabaty dotycza tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA RODZINA
SMARTFON UNLIMITED.

PRZENOSZENIE NUMERU TELEFONU (MNP)

Z niniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzysta¢ osoby, ktére przeniosg swéj numer telefonu (,Numer Telefonu”) z innej sieci do Sieci
Telekomunikacyjnej P4 i zawra z P4 Umowe podporzadkowana na czas okreslony 24 miesigce (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty FOR-
MULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED.

W przypadku osob, ktére jednoczesnie ztozg wniosek o przeniesienie Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Sieci
Telekomunikacyjnej P4 i zawra z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesigce (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty FORMULA RODZINA
SMARTFON UNLIMITED z uwzglednieniem niniejszej Oferty Promocyjnej, zastosowanie maja nizej opisane zasady.

Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuje Karte SIM/USIM z przydzielonym z zakresu numeracyjnego Operatora Numerem MSISDN
zwanym dalej ,Numerem Tymczasowym”, na ktérym sa swiadczone Ustugi Telekomunikacyjne w ramach taryfy tymczasowej. Maksymal-
ny Okres obowigzywania taryfy tymczasowej wynosi:

a) 14 dni od dnia zawarcia Umowy w przypadku gdy ustugi na Numerze Telefonu swiadczone byly w ramach ustugi przedptaco-
nej(pre-paid) niezaleznie od podmiotu przenoszacego Numer Telefonu
b) 90 dni od dnia zawarcia Umowy w przypadku gdy Numer Telefonu przenoszony jest przez Konsumenta, a ustugi na tym numerze

$wiadczone byty na podstawie umowy zawartej w formie pisemnej;

Q) 120 dni od dnia zawarcia Umowy, w przypadku gdy Numer Telefonu przenoszony jest przez inne niz Konsument podmioty, a
ustugi na tym numerze swiadczone byly na podstawie umowy zawartej w formie pisemne;j.

W trakcie korzystania z taryfy tymczasowej, Abonent:

4.1. nie ponosi kosztéw Abonamentu;

4.2. wszelkie benefity opisane w niniejszym regulaminie nie sg przyznawane;

4.3. ewentualne uzycie rozliczane jest zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED za wyjatkiem Ustug Te-
lekomunikacyjnych opisanych w tabeli ponizej.
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Tabela nr4:  Ustugi Telekomunikacyjne

LP

Ustual CENA

Potaczenie gtosowe do wszystkich krajowych operatoréw (rozliczanie sekundowe) 0,39 PLN/minuta

SMS do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych (SMS standardowy) 0,15 PLN

MMS do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych (MMS standardowy) 0,15 PLN

Transmisja danych 100 kB/ 12 gr.

Dodatkowy Pakiet Internet Pakiet 100 MB/ miesigc za 0 PLN

10.

11.

Abonent bedacy konsumentem ma mozliwos¢ korzystania z taryfy tymczasowej do momentu przeniesienia Numeru Telefonu ale nie
dtuzej niz przez maksymalny okres jej obowigzywania . Okres korzystania z taryfy tymczasowej wliczany jest do Okresu Zastrzezonego.
Abonent nie bedacy konsumentem ma mozliwos¢ korzystania z taryfy tymczasowej do momentu przeniesienia Numeru Telefonu ale nie
dtuzej niz przez maksymalny okres jej obowiazywania. Okres korzystania z taryfy tymczasowej nie jest wliczany do Okresu Zastrzezonego.
Z dniem przeniesienia Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora, Ustugi Telekomunikacyjne swiadczone sa na tym nu-
merze zgodnie z Cennikiem oraz regulaminem niniejszej Oferty Promocyjnej (wszystkie benefity zostajg uruchomione), a Numer Telefonu
staje sie automatycznie Numerem MSISDN, a wiec Numerem Telefonu Abonenta w Sieci Telekomunikacyjnej P4 przypisanym do Karty
SIM/USIM.

W przypadku gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 14/90/120 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleznych
od P4, od 15/91/121 dnia Ustugi Telekomunikacyjne bedg $wiadczone dalej na Numerze Tymczasowym zgodnie z Cennikiem Oferty
FORMULA RODZINA oraz regulaminem niniejszej Oferty Promocyjnej. Jezeli przeniesienie Numeru Telefonu nastapi nie pdzniej niz do 12
miesiecy od podpisania umowy, s$wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bedzie kontynuowane na przeniesionym Numerze Telefonu.

W przypadku nie przeniesienia Numeru Telefonu w terminie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, przydzielony przez P4 Numer Tymcza-
sowy staje sie numerem docelowym.

Na wyrazne zlecenie Abonenta, P4 moze rozpocza¢ swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej na
Numerze Tymczasowym.

Abonent, ktory w trakcie procesu przenoszenia numeru do P4 skorzystat z prawa do odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ lub
poza lokalem przedsiebiorstwa, powinien niezwtocznie poinformowac swojego operatora (od ktérego numer miat by¢ przeniesiony do
P4) o:

11.1.  rezygnacji z procesu przeniesienia numeru do P4 oraz

11.2.  wycofaniu wniosku o rozwigzanie Umowy z przeniesieniem numeru.

W przeciwnym wypadku numer zostanie wylgczony przez dotychczasowego operatora zgodnie z wyznaczong data przeniesienia numeru
a P4 nie bedzie mogto aktywowac tego numeru.

PRZEDLUZENIE UMOWY

Z niniejszej Oferty Promocyjnej przy przedtuzaniu okresu obowigzywania Umowy moze skorzysta¢ Abonent, ktéry na dzien zawarcia
aneksu do Umowy uregulowat wszystkie wymagalne naleznosci wobec P4 wynikajace z Rachunkéw Telekomunikacyjnych, a w przypadku
ofert typu mix utrzymuje Okres waznosci potaczen wychodzacych oraz otrzymat zgode P4 na skorzystanie z niniejszej Oferty Promocyjnej.
W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas nieokreslony, termin obowiazywania aneksu liczony jest od pierwszego dnia
Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastapito zawarcie aneksu do ostatniego dnia Okresu Roz-
liczeniowego, w ktérym uptywa ostatni dziers Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu aneksu.

W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas okreslony, termin obowigzywania aneksu liczony jest od dnia nastepujacego
po ostatnim dniu obowigzywania Umowy do ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to Okresie Rozliczeniowym uptywa
ostatni dzien Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu aneksu.

Postanowienia aneksu wchodzg w zycie w terminie 10 dni roboczych od daty jego zawarcia. O wejsciu w zycie postanowien aneksu Ope-
rator poinformuje Abonenta za pomoca krétkiej wiadomosci tekstowej SMS.

Wraz z wejsciem w zycie postanowien aneksu przepadaja wszelkie uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Abonenta na podstawie do-
tychczasowych Ofert Promocyjnych, chyba ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowia inaczej oraz przepadaja wszystkie ustugi
przyznane w drodze indywidualnych ustalen z P4.

DODATKOWE INFORMACJE

Umowa podporzadkowana w ramach taryfy SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED GB moze by¢ podpieta tylko i wylacznie pod
Umowe gtéwna zawarta w ramach taryfy FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED 154,99.

Potaczenia glosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej moga by¢ automatycznie przerywane po
uplywie 2 godzin.

P4 Sp. z 0.0., ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000217207, REGON

0158086

09, NIP 951-21-20-077, kapital zaktadowy 48 456 500 zt
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.
20.

Polaczenia z numerami specjalnymi, infolinii i audiotekstowe moga by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.

W przypadku ustania obowigzywania Umowy gtéwnej, jak rowniez wytaczenia Umowy podporzadkowanej z Grupy Rodzina (np.

poprzez zlecenie zatozenia odrebnego konta abonenckiego dla danej Umowy podporzadkowanej), ustaje mozliwos¢ korzysta-

nia, na zasadzie wspoétdzielenia, z ustugi i pakietéw przypisanych do Umowy gtéwnej.

W przypadku odstapienia od Umowy zawartej na odlegtosc lub poza lokalem przedsiebiorstwa, zastosowanie znajduja nastepu-

jace zasady:

5.1. jezeli Abonent odstepuje od Umowy gtéwnej, wygasaja wszystkie Umowy podporzadkowane;

5.2. jezeli Abonent odstepuje od jednej zUméw podporzadkowanych, a do konta Abonenta pozostaje przypisana Umowa gtéwna i co
najmniej jedna inna Umowa podporzadkowana, odstgpienie wywotuje skutek wylgcznie w stosunku do Umowy podporzadkowa-
nej, od ktérej Abonent odstapit;

5.3. jezeli Abonent odstepuje od jedynej Umowy podporzadkowanej przypisanej do Umowy gtéwnej, w wyniku odstgpieniu wygasa
rowniez ta Umowa gtéwna - chyba, ze Abonent w tresci oswiadczenia o odstgpieniu od umowy wskazat inaczej.

Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba Ze inne Oferty Promocyjne stanowig inaczej. Umowe

podporzadkowang zawartg w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej mozna dofgczy¢ do Grupy Rodzina, utworzonej w ramach Oferty

FORMULA RODZINA.

W przypadku dotgczenia Umowy podporzadkowanej zawartej w ramach taryfy SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED juz po jej zawigzaniu,

na Numerze MSISDN, ktérego ta Umowa dotyczy, Abonent (po wykorzystaniu jednostek w ramach pakietu przyznawanego w ramach

Umowy gtéwnej) bedzie miat mozliwos¢ korzystania przez pierwszy niepetny i nastepujacych po nim 6 petnych Okreséw Rozliczeniowych

z transmisji danych z najwieksza predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach technicznych, jednakze nie wiekszg niz

1 Mb/s (gdrna granica predkosci) w przypadku danych pobieranych, oraz nie wiecej niz 384 kbit/s (gérna granica predkosci) w przypadku

danych wysyfanych.

Do wyczerpania limitu transmisji danych Abonent moze pobiera¢ dane z maksymalna predkoscig wynoszaca obecnie nie wiecej niz 70

Mb/s (gdrna granica predkosci) w przypadku danych pobieranych, oraz nie wiecej niz 20 Mb/s (g6rna granica predkosci) w przypadku da-

nych wysytanych. Na rzeczywistg predkos¢ przesytania danych wptywajg m.in. nastepujace warunki techniczne: technologia przesytania

danych, z ktorej Abonent w danym momencie korzysta, aktualne obciagzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji na-
dawczej, maksymalna predkos¢ obstugiwana przez modem oraz warunki atmosferyczne. Wraz z rozwojem technologicznym, gérna grani-
ca predkosci moze zosta¢ podwyzszona.

W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego, kara umowna nalezna Operatorowi nieprze-

kraczajaca réwnowartosci ulgi przyznanej Abonentowi bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia

Umowy do dnia jej rozwigzania.

Po uptywie Okresu Zastrzezonego Umowa przeksztatca sie w Umowe na czas nieokreslony, przy czym Abonent zachowuje wysokos¢

kwoty Abonamentu oraz minuty, wiadomosci SMS, MMS, pakiety na przesytanie danych przyznane w wyniku uczestnictwa w Ofertach

Promocyjnych.

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze

odwotanie nie wptynie na prawa i obowiazki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zo-

stanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publiczne;.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery i nie zdefiniowane w niej, nalezy rozumiec

zgodnie z ich definicjg zawarta w Cenniku Oferty FORMULA RODZINA SMARTFON UNLIMITED oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Tele-

komunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Oferta Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik Oferty FORMULA RODZINA SMART-

FON UNLIMITED, Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw.

Osoby, ktére dokonajg zakupu niniejszej Oferty Promocyjnej beda miaty domysinie aktywna ustuge Poczta Gtosowa Standard.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a postanowieniami dokumentéw wskazanych powy-

Zej, postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej beda miaty charakter nadrzedny.

Wraz z przejsciem numeru telefonu na oferte abonamentowa Uzytkownikdéw, korzystajacych z Ustug Telekomunikacyjnych swiadczonych

przez P4 w formie przedptaconej (pre-paid) przez co najmniej 3 miesigce i utrzymujacych w dniu zawarcia Umowy na podstawie niniejszej

Oferty Promocyjnej Okres waznosci potaczen wychodzacych, przepadaja wszelkie pakiety internetowe, minut lub SMS, rabaty, srodki z Pa-

kietu Ztotéwek uzyskane przez Uzytkownika na podstawie dotychczasowych Ofert Promocyjnych lub ustugi przyznane w drodze indywi-

dualnych ustalen z P4.

W przypadku przeniesienia Numeru MSISDN do innej grupy lub dokonania cesji Umowy dotyczacej tego Numeru MSISDN w Okresie

Zastrzezonym, ustugi ,Nielimitowany roaming i 500 MB w UE przez 30 dni” oraz ,Nielimitowane GB w smartfonie na 6 miesiecy” sa na tym

Numerze MSISDN odtagczane.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towaréw i ustug (VAT), o ile

nie wskazano inaczej.

Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sa dostepne na stronie internetowej www.play.pl.

Nazwy Ofert Promocyjnych uwidaczniane na Umowie badz aneksie do Umowy to:

P4 Sp. z 0.0., ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000217207, REGON
015808609, NIP 951-21-20-077, kapitat zaktadowy 48 456 500 zt
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http://www.play.pl/

NAZWA OFERTY PROMOCYJNEJ - umowa podporzadkowana

OFERTY Z TELEFONEM

OFERTY BEZ TELEFONU (TYLKO SIM)

SIM FORMUtA RODZINA UNLIMITED (20/30/40/50/60/120)

SIM FORMULA RODZINA UNLIMITED

P4 Sp. z 0.0., ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000217207, REGON

015808609, NIP 951-21-20-077, kapitat zaktadowy 48 456 500 zt
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