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Regulamin Ustugi Promocyjnej ,Wybrany numer w Play”

w ramach Oferty Play MIXtura (Plan Cenowy IlI)

obowigzuje od 12.04.2011 roku do odwotania.
zmieniony dn. 1.05.2014 r.

OgdIne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. Ustuga ,Wybrany numer w Play” (zwana dalej ,ustugg”) jest przeznaczona dla Abonentéw Mix |l
korzystajacych z Oferty Play Mixtura (Plan Cenowy lll), z wytaczeniem Planu Taryfowego Play
MiXtura Il 15.

2. Aby skorzysta¢ z niniejszej ustugi nalezy wybra¢ Numer MSISDN w sieci Play, ktéry ma byé
objety dziataniem Ustugi Wybrany numer w Play w terminie od 12.04.2011 r. do odwotania na

zasadach opisanych ponizej.

Szczegoty dotyczace Oferty Promocyjnej

3. W ramach ustugi Abonent Mix Il moze wykonywa¢ krajowe potaczenia glosowe oraz wideo do
Sieci Telekomunikacyjnej P4, realizowane z Sieci Telekomunikacyjnej P4 z wybranym jednym
numerem w sieci Play (zwanym dalej ,wybranym numerem”).

4. Okres waznosci peten miesigc. Na przyktad: Jezeli ustuga jest aktywowana 4 sierpnia, okres
waznosci pakietu konczy sie 4 wrzesnia a optata za kolejny okres waznosci pakietu jest
pobierana 5 wrzesnia.

9. Minuty niewykorzystane w danym okresie waznosci pakietu przepadaja.

6. Ustuga ,Wybrany numer w Play” jest ustugq cykliczng, jesli Abonent Mix Il, co miesigc w dniu
pobierania optaty za ustuge, bedzie miat wystarczajacq ilosc $rodkdw na koncie, zgodnie z pkt
27 to ustuga bedzie aktywowana. Je$li Abonent Mix Il w dniu pobrania opfaty za ustuge nie
bedzie posiadat wystarczajgcej kwoty Srodkéw na koncie to ustuga nie zostanie przyznana w
danym miesigcu. Aby ponownie skorzysta¢ z ustugi ,Wybrany numer w Play”, Abonent Mix ||

musi ponownie aktywowac ustuge i ponie$¢ optate zgodnie z pkt 27 niniejszego regulaminu.
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7. Aby korzysta¢ z ustugi ,Wybrany numer w Play” nalezy utrzymywac okres wazno$ci potgczen
wychodzacych.
8. Brak utrzymywania okresu waznos$ci potaczen wychodzacych oznacza, ze Abonent Mix Il nie

bedzie mogt korzystac z ustugi dopdki nie dokona ponownego dofadowania konta.

Aktywacja ustugi ,Wybrany numer w Play”

9. Aby aktywowac ustuge Abonent Mix I powinien spetni¢ ponizsze warunki:

a. Utrzymywac w chwili aktywacji ustugi Okres waznosci potaczen wychodzacych,
b. Posiada¢ w chwili aktywacji ustugi na koncie okreslong w punkcie 27 kwote.

10. Aby aktywowa¢ ustuge Abonent Mix Il powinien wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze kod
*111*10*1#. Abonent Mix Il dostanie odpowiedZ z instrukcjq dodania Wybranego numeru.
Nastepnie nalezy wpisa¢ wybrany numer w formacie 9-cio cyfrowym, np.: 7900XXXXX.

11. Ustuge mozna roéwniez aktywowa¢ wchodzac do serwisu Play 24 na stronie
www.24.playmobile.pl i nastepnie wybierajac odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.

12. Aktywacja ustugi nastgpi w ciggu 24 godzin od aktywacji ustugi.

Zmiana numeru w ustudze ,Wybrany numer w Play”

13. Aby zmieni¢ wybrany numer Abonent Mix Il powinien spetnia¢ ponizsze warunki:

a. Utrzyma¢ Okres wazno$ci potaczen wychodzacych,
b. Posiada¢ na koncie okreslong w punkcie 27 liczbg srodkdw.

14. Aby zmieni¢ wybrany numer Abonent Mix Il powinien wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze
telefonu kod *111*10*3#. Abonent Mix Il dostanie odpowiedZ z instrukcjg zmiany wybranego
numeru. Nastepnie nalezy wpisaC i zatwierdzi¢ nowy wybrany numer w formacie 9-cio
cyfrowym, np.: 7900XXXXX.

15. Wybrany numer mozna zmieni¢ rowniez wchodzac do serwisu Play 24 na stronie
www.24.playmobile.pl i nastepnie wybierajac odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.

16. Zmiana wybranego numeru nastapi miedzy godzing 00:00 a 01:00 dnia nastepnego po dniu, w

DY,
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17. Zmiana wybranego numeru wigze sie z opfatq jak za aktywacje podang w punkcie 27 niniejsze;

Ustugi promocyjne;.

Sprawdzenie stanu w ustudze ,Wybrany numer w Play”

18. Aby sprawdzi¢, czy ustuga zostata wigczona badz wytgczona Abonent Mix Il powinien wybrac i
zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *111*10*4#. Abonent Mix Il dostanie odpowiedz w
komunikacie zwrotnym.

19. Stan Wybranego numeru mozna réwniez sprawdzi¢ wchodzac do serwisu Play 24 na stronie
www.24.playmobile.pl i nastepnie wybierajac odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.

20. Sprawdzenie stanu ustugi jest Bezptatne.

Dezaktywacja ustugi ,Wybrany numer w Play”

21. Aby dezaktywowa¢ ustuge, Abonent Mix Il powinien wybraC i zatwierdzi¢ na klawiaturze
telefonu kod: *111*10*2#4.

22. Ustuge mozna dezaktywowaC rowniez wchodzac do serwisu Play 24 na stronie
www.24.playmobile.pl i nastepnie wybierajac odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.

23. Dezaktywacja nastepuje z koncem okresu waznosci pakietu, w ktorym Abonent Mix Il zgtosit
dyspozycje dezaktywacji o ile dyspozycja zostata zgtoszona do godziny 17:00 ostatniego dnia
danego okresu wazno$ci pakietu.

24. W przypadku zgtoszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie 17:00 ostatniego dnia okresu
waznosci pakietu, P4 zastrzega, ze dezaktywacja moze nastgpi¢ z koricem kolejnego okresu
waznosci pakietu nastepujacego po okresie waznosci pakietu, w ktorym Abonent Mix zgtosit
dyspozycje dezaktywacii.

25. Ustuga zostanie dezaktywowana, o ile klient z uptywem okresu wazno$ci pakietu nie bedzie
miat odpowiedniej liczby $rodkdw na koncie.

26. Klient moze dokona¢ ponownej aktywacji ustugi po powtdérnym spetnieniu warunkow opisanych
w punktach 9, 10 i 11.
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P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIIT WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO SAD
REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN

3



PLAY

27. Za korzystanie z ustugi pobierana jest optata cykliczna w wysokosci 5 PLN.

Opfaty za korzystanie z Oferty Promocyjne;

28. Opfata za ustuge jest pobierana tego samego dnia kazdego kolejnego miesigca, zaczynajac od
dnia aktywacji ustugi. Na przyktad: Jezeli klient aktywuje ustuge 4 sierpnia, optata za kolejny
pakiet minut bedzie pobierana 5 wrze$nia i odpowiednio dla kazdego kolejnego miesigca.

29. O ile Abonent Mix nie zleci dezaktywacji ustugi, staje sie ona ustuga stata.

30. Aktywowanie (pkt. 7, 8, 9) oraz dezaktywowanie ustugi (pkt. 19, 20) nastepuje bez dodatkowych
optat.

Kolejnos¢ wykorzystania minut i SMS

31. Kolejnos¢ wykorzystania minut i SMS, dostepnych w momencie aktywacji dodatkowych
pakietow oraz pakietow przyznawanych w ramach poszczegdlnych Ofert Promocyjnych.

Wybrany numer w Play,

T o

Minuty do sieci Play,

o

Minuty do sieci Play i na stacjonarne,

o

Zbieraj minuty,
e. Minuty do wszystkich,

f. Dotadowanie konta.

Informacje dodatkowe

32. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu, bez konieczno$ci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze zmiana warunkdw nie wptywa na prawa i obowigzki
uprzednio nabyte przez Abonenta Mix Il.

33. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent Mix Il zobowigzuje sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzagcego wymianie informacji,
b. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych,

c. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdInosci ruchu
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d. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service,

. [usunieto],
f. nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do rozwigzan typu ,call center”.

34. W przypadku naruszenia przez Abonenta Mix |l postanowien okre$lonych w pkt 33 niniejszej
Oferty Promocyjnej, Operator moze wedtug wiasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym
momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez wcze$niejszego uprzedzenia Abonenta Mix II)
lub zawiesi¢ Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta Mix |1.

35. Skorzystanie z ustugi nie wyklucza korzystania z innych ustug i Ofert Promocyjnych chyba, ze
warunki innych ustug i Ofert Promocyjnych stanowig inaczej.

36. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania niniejszego regulaminu w kazdym
czasie bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem, ze zmiana lub odwotanie nie wptywa na
prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta Mix Il. Informacja o zmianie lub odwotaniu
niniejszego regulaminu zostanie opublikowana na www.playmobile.pl lub w inny sposob podana
do wiadomosci publiczne;j.

37. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w treSci niniejszego regulaminu duzg literg nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw Mix Il lub w Cenniku Oferty Play
MIXtura (Plan Cenowy IlI).

38. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie odpowiednio
postanowienia Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla
Abonentéw Mix Il oraz Cennika Oferty Play MIXtura (Plan Cenowy Ill).

39. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu a
postanowieniami Cennika Oferty Play MIXtura (Plan Cenowy lll), niniejszy regulamin bedzie
miat charakter nadrzedny.

40. Wszystkie ceny podane w niniejszym regulaminie podane sg w ziotych polskich (PLN) i

zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.
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41. Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.playmobile.pl
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