RPLAY

Regulamin ustugi ,Darmowy Internet LTE na 30 dni”
obowiazuje od 22.10.2014 r. do odwofania

OgdIne warunki skorzystania z ustugi ,Darmowy Internet LTE na 30 dni”

1. Z ustugi ,Darmowy Internet LTE na 30 dni” (zwanej dalej ,ustugq”) mogg korzystac Uzytkownicy
Oferty Play Onlne na Karte 4G LTE

2. Aby skorzysta z ustugi, w okresie od 22.10.2014 r. do odwotania, nalezy aktywowac ustuge na
zasadach opisanych ponizej.

Ustuga ,Darmowy Internet LTE na 30 dni”

3. Z zastrzezeniem pkt 4 i 5 ponizej dzieki ustudze ,Darmowy Internet LTE na 30 dni” korzystanie z
transmisji danych w zasiegu technologii LTE (w ramach wiasnej infrastrukturalnie Sieci
Telekomunikacyjnej) nie pomniejsza limitu transmisji danych oraz pakietu ziotowek, okreslonych w
Cenniku Oferty Play Online na Karte 4G LTE.

4. Technologia LTE uruchomiona zostata na terenie 13 miast w Polsce i jej zasieg bedzie sukcesywnie
powiekszany. Zasieg technologii LTE w ramach miast, o ktérych mowa powyzej moze nie obejmowac
catego obszaru geograficznego miast. Zasieg technologii LTE bedzie sukcesywnie zwigkszany.
Orientacyjna mapa zasiegu (w tym lista miast i mapa zasiegu na terenie poszczegélnych miast) oraz
szczegotowe informacje dotyczace technologii LTE dostepne sg na stronie www.play.pl

5. Korzystanie z technologii LTE wymaga posiadania urzadzenia obstugujacego te technologie w Sieci
Telekomunikacyjnej. Oferowane przez Operatora telekomunikacyjne urzadzenia koricowe, ktére
posiadajg funkcjonalnos¢ obstugi technologii LTE w Sieci Telekomunikacyjnej P4, oznaczane sg jako
4G LTE” (w niektérych przypadkach korzystanie z technologii LTE moze wymaga¢ aktualizacji
oprogramowania zainstalowanego w Urzadzeniu)

6. Warunkiem uruchomienia ustugi jest posiadanie na koncie Pakietu Ztotowek o minimalnej wartosci 30
zt oraz utrzymywanie Okresu wazno$ci potgczen internetowych.

7. Warunkiem korzystania z ustugi jest utrzymywanie Okresu waznosci potgczen internetowych w
okresie gdy ustuga jest aktywna oraz posiadanie na koncie dodatniego salda srodkéw. W przypadku
wykorzystania srodkéw na koncie lub uptyniecia Okresu wazno$ci potaczen internetowych w okresie
gdy ustuga jest aktywna, korzystanie z ustugi nie bedzie mozliwe, chyba, ze Uzytkownik dokona
Dotadowania konta, a tym samym przedtuzy Okres waznosci potaczen internetowych i bedzie miat
dodatni stan Srodkow na koncie.

8. Operator doktada wszelkich mozliwych staran w celu zapewnienia jak najlepszej jakosci potaczenia
transmisji danych dla klientbw P4. Przez jako$¢ rozumie sie tu stabilnos¢ potaczenia z siecig,
predko$¢ transmisji wysytania i pobierania danych. W ramach ustugi ,Darmowy Internet LTE na 30
dni”, w trakcie 30 dniowego okresu waznosci ustugi, Operator zastrzega sobie prawo do obnizenia
predkosci transmisji danych danemu Abonentowi po przekroczeniu przez niego 100 GB transmisji
danych. W takim przypadku do korica okresu w ktorym ustuga jest aktywna, Abonent bedzie miat
mozliwo$¢ pobierania i wysytania danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w
danych warunkach technicznych, jednakze nie wigkszaq niz 2 Mb/s (gorna granica predko$ci) w
przypadku danych pobieranych, oraz nie wiecej niz 348 kb/s (gorna granica predko$ci) w przypadku
danych wysytanych. Zastrzezenie to dotyczy wytacznie sytuacji, w ktorej wyjatkowo intensywne
korzystanie z transmisji danych w godzinach najwiekszego obcigzenia sieci moze w istotny sposob
wptywac na pogorszanie jakosci potaczen transmisji danych dla pozostatych uzytkownikdw sieci.
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Aktywowanie ustugi
9. Aby aktywowac ustuge nalezy wykona¢ jedng z nastepujacych czynno$ci:
a) wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybraé
odpowiednig opcje w zaktadce ,ustugi’;
b) wybrac i zatwierdzi¢ krotki kod o tresci *111*470*1#
c) wybra¢ na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji ,Promocje” wybraé
odpowiednig opcie;
d) wysta¢ Bezptatng wiadomo$¢ SMS na numer 111 o tresci START.307
e) zleci¢ aktywacje ustugi w Punkcie sprzedazy P4;
zadzwoni¢ do Obstugi Klienta i zleci¢ aktywacje ustugi.
10. Aktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od wykonania jednej z czynnosci opisanych powyzej.

Sprawdzenie czy ustuga jest aktywna
11. Ustuga aktywna jest 30 dni od dnia jej aktywacji zgodnie z pkt 10 powyzej. W trakcie korzystania z
ustugi Abonenci majg mozliwo$¢ sprawdzenia czy ustuga jest aktywna. Aby to zrobic:
a) wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci: *111*470*3#
b) wysta¢ Bezptatng wiadomo$¢ SMS na numer 111 o tre$ci:STATUS.307

Sprawdzenie opisu ustugi
12. Przed aktywacjq ustugi, Abonenci majg mozliwos¢ sprawdzenia opisu ustugi. Aby to zrobi¢ nalezy
wysta¢ Bezptatng wiadomos¢ SMS na numer 111 o tresci: INFO.307

Dodatkowe informacje

13. Abonenci nie ponoszg dodatkowych opfat z tytutu aktywacji oraz korzystania z ustugi .

14. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania niniejszego regulaminu w kazdym czasie
bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem, ze zmiana lub odwotanie warunkéw nie wptywa na
prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Uzytkownika. Informacja o zmianie lub odwotaniu
niniejszego regulaminu zostanie opublikowana na www.play.pl lub w inny sposéb podana do
wiadomosci publicznej.

15. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia wpisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej duzg literg nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw lub Cenniku
Oferty Play Online na Karte 4G LTE. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem
zastosowanie bedzie miat odpowiednio Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Uzytkownikdw, Cennik Oferty Oferty Play Online na
Karte 4G LTE.

16. Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.play.pl.

17. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sq w ztotych polskich (PLN) i zawierajq

podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inacze;.
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