
Formularz zgłoszenia szkody – uszkodzenie telefonu 

Ubezpieczający – Posiadacz Telefonu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

               …………………………………                         …………………………………                              ………………………………… 

Oświadczenie Ubezpieczającego 

Wymagane dokumenty 

Opis szkody 

Numer certyfikatu ubezpieczenia w ramach 

programu BT: 

Dane ubezpieczonego telefonu 
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Imię i nazwisko: ……………………………………………………………………………………………………………………….. 

Numer PESEL: …………………………………………………………………………………………………………………………… 

Adres zameldowania: ……………………………………………………………………………………………………………….. 

Adres do korespondencji: …………………………………………………………………………………………………………. 

Telefon kontaktowy: …………………………………………………………………………………………………………………. 

Adres e-mail: ……………………………………………………………………………………………………………………………… 

Marka i model: …………………………………………………..                                                 Nr IMEI: ………………………………………………. 
 
Numer telefonu w sieci PLAY: ………………………………………………………. 
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…………………………………………………………………………………………………../BT 
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• Data uszkodzenia telefonu: ………/…………/…………., 

                                                          dzień/miesiąc/rok 

• Miejsce uszkodzenia telefonu (miasto, miejsce, adres): ……………………………………… 
 

• Przyczyna uszkodzenia telefonu oraz szczegółowy opis okoliczności zdarzenia: 
- Przyczyna uszkodzenia 
- Okoliczności uszkodzenia telefonu 

-      Opis uszkodzeń (rodzaj uszkodzonych elementów oraz nieprawidłowości w działaniu telefonu 

-      Kto był sprawcą uszkodzenia telefonu (Ubezpieczający, użytkownik lub osoby trzecie)  
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Poniżej lista wymaganych dokumentów do rozpatrzenia szkody. Należy zaznaczyć które dokumenty są składane 
wraz z niniejszym formularzem zgłoszenia szkody: 

 raport (zaświadczenie) wydany przez jednostkę policji potwierdzający uszkodzenie telefonu (tylko jeżeli telefon został uszkodzony 
przez osoby trzecie) zawierający datę, miejsce i okoliczności zdarzenia, datę i miejsce wystawienia raportu, imię i nazwisko Posiadacza 
telefonu, numer referencyjny raportu 

 dokument potwierdzający zakup i karta gwarancyjna telefonu, którego dotyczy szkoda (jeśli wymagany przez Administratora przy 
zgłaszaniu szkody) 

 
 
 Oświadczam, że podane powyżej informacje podałem zgodnie z prawdą i według najlepszej wiedzy 
 

 
 
m 

Miejscowość Data Podpis Ubezpieczonego – Posiadacza Telefonu 

Wypełnione i podpisane przez Ubezpieczonego zgłoszenie szkody lub wypadku wraz z dokumentami należy przesłać drogą korespondencyjną 

na adres Usługodawcy:  

Telbridge Sp. z o.o. , Skrytka pocztowa nr 71,  
02-919 Warszawa 76 
 

Informacje dotyczące likwidacji szkód można uzyskać pod numerami telefonów: +48 791 100 310 

 Proszę pamiętać, że w celu przedłużenia ochrony ubezpieczeniowej konieczne jest poinformowanie  

 MetLife Europe Insurance Limited  w terminie 30 dni o wymianie telefonu na nowy. 

 


