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Regulamin Oferty Promocyjnej ,,Najlepsze biznesowe smartfony
w FORMULE 4.0 S dla Firm” - Telesales

obowigzuje od 19 stycznia 2013 r. do odwotania

l. Ogélne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej moga skorzysta¢ osoby bedace przedsiebiorcami (osoby fizyczne,
osoby prawne, jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowosci prawnej, prowadzace
dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej oraz inne
podmioty posiadajace numer REGON), ktére od dnia 19 stycznia 2013 r. do odwotania zawrg
Umowe o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas okre$lony 24 miesiecy (Okres
Zastrzezony) w ramach Oferty FORMULA 4.0 S dla Firm za po$rednictwem kanatu Telesales
(telesprzedaz).

Il. Podstawowe warunki Oferty Promocyjnej

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktorych mowa w pkt | lit. 1 powyzej, majq
mozliwo$¢ wyboru nastepujacych taryf:

Tabela nr 1
Klienci, ktérzy przeniosa swoj numer 0d 19 do 24 miesiaca
telefonu od swojego dotychczasowego 0Od 1 do 18 miesiaca Umowy
operatora Umowy (oraz po uptywie Okresu
do Sieci Telekomunikacyjnej P4 Zastrzezonego)
FORMULA 4.0 S dla Firm (110)
- , 100 zt
Optata miesieczna, w tym: (123 217 VAT)
Y 80 PLN 100 zt
Wysokos¢ Abonamentu (98,40 PLN z VAT) (123 2tz VAT)
e . , 20 PLN
WysokoS¢ miesigcznej raty za urzadzenie (24,60 PLN 7 VAT) 0 PLN

FORMULA 4.0 S dla Firm (125)

- , 115 zt
Optata miesieczna, w tym: (141,45 21 2 VAT)
Y 80 PLN 115 zt
Wysokos¢ Abonamentu (98,40 PLN z VAT) (141,45 2t Z VAT)
PR . , 35PLN
Wysoko$¢ miesiecznej raty za urzadzenie (43,05 PLN 2 VAT) 0 PLN
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- _ 130 zt
Optata miesieczna, w tym: (159.90 71 2 VAT)
y 80 PLN 130 zt
WysokosC Abonamentu (98,40 PLN z VAT) (159,90 2t z VAT)
A . , 50 PLN
Wysoko$¢ miesigcznej raty za urzadzenie (6150 PLN 2 VAT) 0 PLN

FORMULA 4.0 S dla Firm (155)

— . 145 zt
Optata miesieczna, w tym: (17835212 VAT)
y 80 PLN 145 zt
Wysokos¢ Abonamentu (98,40 PLN z VAT) (178,35 21 z VAT)
o . , 65 PLN
Wysoko$¢ miesigcznej raty za urzadzenie (79.95 PLN 2 VAT) 0 PLN
Tabela nr 2
et Od 19 do 24 miesiaca
Pozostali Klienci nie wskazani w Tabeli nr 1 & dS TG Umowy
mowy (oraz po uptywie Okresu
Zastrzezonego)
FORMULA 4.0 S dla Firm (110)
. , 110 zt
Optata miesieczna, w tym: (135,30 21 2 VAT)
Y 90 PLN 110 zt
Wysokos¢ Abonamentu (110,70 PLN z VAT) (135,30 1 2 VAT)
o . , 20 PLN
Wysoko$¢ miesigcznej raty za urzadzenie (24,60 PLN 2 VAT) 0 PLN

FORMULA 4.0 S dla Firm (125)

_ , 125 zt
Optata miesigczna, w tym: (153.75 21 2 VAT)
. 90 PLN 125 zt
Wysokosc Abonamentu (110,70 PLN z VAT) (153,75 212 VAT)
e . , 35PLN
Wysoko$¢ miesigcznej raty za urzadzenie (43,05 PLN 2 VAT) 0 PLN

FORMULA 4.0 S dla Firm (140)
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- , 140 zi
Optata miesigczna, w tym: (172,20 71 2 VAT)
y 90 PLN 140 zt
Wysokos¢ Abonamentu (110,70 PLN z VAT) (172,20 212 VAT)
e . , 50 PLN
Wysokos$¢ miesiecznej raty za urzadzenie (61,50 PLN 2 VAT) 0 PLN

FORMULA 4.0 S dla Firm (155)

. , 155 zt
Optata miesigczna, w tym: (190,65 71 2 VAT)
Y 90 PLN 155 zt
Wysokosc Abonamentu (110,70 PLN z VAT) (190,65 21 2 VAT)
e . , 65 PLN
Wysokos$¢ miesiecznej raty za urzadzenie (79.95 PLN 7 VAT) 0 PLN

2. Kwoty wskazane w Tabelach nr 1 i 2 powyzej uwzgledniajg rabaty na Abonament naliczane na
zasadach okreslonych w pkt Il ponizej.

3. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje réwniez Bezptatng ustuge ,Pakiet
Internet dla Firm 2 GB” na zasadach okreslonych w pkt IV ponizej.

4. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, optata aktywacyjna wynosi 23 PLN (28,29 PLN z VAT).

5. Osobom zawierajgcym Umowe w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przystuguje prawo
do zakupu Telefonu w cenie okre$lonej, w aktualnym na dzien zawierania Umowy Cenniku
Telefonow w Ofercie FORMULA 4.0 S dla Firm, pfatnej w ratach na zasadach okre$lonych
w pkt V ponizej.
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1. Wysokos¢ Abonamentu przedstawiona w Tabeli nr 1 (dotyczy Klientdw, ktérzy przeniosg swoj
numer telefonu) uwzglednia nastepujace rabaty:

lIl.  Zasady naliczania rabatow na Abonament

Tabelanr 3

FORMULA 4.0 FORMULA40 FORMULA4.0 FORMULA4.0
Promocja S dla Firm S dla Firm S dla Firm S dla Firm

(110) (125) (140) (155)

Wysokos¢ rabatu
przyznanego na Okres
Zastrzezony oraz po jego 52,85%

uplywie (Rabat

Podstawowy)

Wysokos¢ rabatu
przyznanego przez
pierwszych 18 miesiecy 20% 30,434783% 38,461538% 44,827586%
trwania umowy (Rabat
Dodatkowy)

46,70% 40,55%

2. Wysoko$¢ Abonamentu przedstawiona w Tabeli nr 2 (dotyczy pozostatych Klientéw) uwzglednia
nastepujace rabaty:

Tabela nr 4

FORMULA 4.0 FORMULA4.0 FORMULA4.0 FORMULA 4.0
Promocja S dla Firm S dla Firm S dla Firm S dla Firm
(110) (125) (140) (155)

Wysokos¢ rabatu
przyznanego na Okres
Zastrzezony oraz po jego 54,90%
uplywie (Rabat
Podstawowy)
Wysokos¢ rabatu
przyznanego przez
pierwszych 18 miesiecy 18,181818% 28% 35,461538% 41,935484%
trwania umowy (Rabat
Dodatkowy)

48,75% 42,60% 36,45%

3. Szczegdty przyznawania Rabatu Podstawowego na Abonament:
a. Rabat Podstawowy naliczany jest od kwoty Abonamentu okre$lonej w Cenniku Oferty

FORMULA 4.0 S dla Firm .
b. Rabat Podstawowy jest zawsze naliczany w pierwszej kolejnosci
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c. Jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych nastapi w trakcie Okresu Rozllczenlowego kwota Abonamentu oraz
Rabat Podstawowy naliczane sg proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego
Okresu Rozliczeniowego.

d. Rabat Podstawowy jest przyznawany przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu
Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

e. Rabat dotyczy tylko Abonamentu. Wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie
z Cennikiem Oferty FORMULA 4.0. S dla Firm.

4. Szczegbly przyznawania Rabatu Dodatkowego na Abonament:

a. Rabat Dodatkowy naliczany jest w drugiej kolejnosci po Rabacie Podstawowym, co oznacza,
ze naliczany jest od kwoty Abonamentu uzyskanej po naliczeniu Rabatu Podstawowego.

b. Jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, kwota Abonamentu oraz
Rabat Dodatkowy naliczane sg proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego
Okresu Rozliczeniowego.

c. Rabatna Abonament przyznawany jest przez 18 Okreséw Rozliczeniowych.

d. Rabat dotyczy tylko Abonamentu. Wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie
z Cennikiem Oferty FORMULA 4.0 S dla Firm.

IV.  Ustuga,Pakiet Internet dla Firm 2 GB”

1. ,Pakiet Internet dla Firm 2 GB” aktywowany jest miedzy 00:00 a 01:.00 nastepnego dnia
kalendarzowego po aktywacji Numeru MSISDN (numeru telefonu) oraz pomiedzy godzing 00:00
a 01:00 pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz
po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony.

2. Transfer danych w ramach ,Pakietu Internet dla Firm 2 GB” jest rozliczany co 100 kB, co oznacza,
ze jednostki z pakietu sg pobierane przy kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB. Transmisja danych w
ramach pakietu moze by¢ automatycznie zrywana przy osiggnieciu 120 MB podczas jednej sesji.

3. Pakiet moze byC wykorzystywany do transmisji danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej.

4. Korzystanie z pakietu jest Bezpfatne, co oznacza, ze optata za korzystanie z pakietu zawarta jest
w kwocie Abonamentu.

5. Jezeli aktywacja pakietu nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, liczba jednostek w pakiecie
oraz optata abonamentowa za pakiet jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca tego
Okresu Rozliczeniowego.

6. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

7. Do momentu aktywowania pakietu, predko$¢ transmisji danych moze zosta¢ ograniczona. Predko$¢
transmisji danych zostaje przywrdcona w ciggu 24 h od aktywacji Numeru MSISDN (numer telefon).

8. Pakiet nie moze by¢ dezaktywowany i jest on stalym elementem niniejszej Oferty
Promocyjne;.

9. Aby sprawdzi¢ stan srodkéw w ramach pakietu nalezy wybraé na klawiaturze telefonu i zatwierdzi¢

kod: *107#.
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10. Po wykorzystaniu pakietu, w danym Okresie Rozliczeniowym predko$¢ transmisji danych ulega
zmniejszeniu.

11. Korzystanie z transmisji danych po wykorzystaniu pakietu jest Bezptatne, co oznacza, ze optata
za korzystanie z transmisji danych zawarta jest w kwocie Abonamentu.

12. W celu przywrocenia parametréw technicznych transmisji danych w biezacym Okresie
Rozliczeniowym nalezy aktywowa¢ pakiet Internet NON STOP 50 MB za 5 PLN. Po aktywacii
pakietu petna predkoS¢ transmisji danych zostanie przywrocona w ciggu 24 h, zgodnie
z postanowieniami zawartymi w Regulaminie Ustugi ,Pakiet Internet”.

V. Sprzedaz na raty

1. Osobom zawierajgcym Umowe w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przystuguje prawo
do zakupu Telefonu w cenie okre$lonej, w aktualnym na dzien zawierania Umowy Cenniku
Telefonow w Ofercie FORMULA 4.0 S dla Firm, ptatnej w ratach.

2. Ztytutu sprzedazy na raty Abonentowi nie sg naliczane odsetki.

3. Abonent zobowigzany jest do zaptaty 19 rat, przy czym pierwsza rata (,Optata poczatkowa”)
w wysoko$ci wskazanej w aktualnym na dzieri zawierania Umowy Cenniku Telefonow w Ofercie
FORMULA 4.0 S dla Firm pobierana jest w Punkcie Sprzedazy P4.

4. Pozostate 18 rat Abonent zobowigzuje sie wptaca¢ na rachunek bankowy Operatora wskazany
na fakturze za Ustugi Telekomunikacyjne oraz w harmonogramie sptaty rat.

9. Termin zaptaty poszczegdinych rat oraz ich wysokoS¢ wskazane sq w harmonogramie sptaty rat
(,Harmonogram”), ktory Abonent otrzymuje przy zawarciu Umowy o $Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych. Termin zaptaty poszczegdinych rat jest tozsamy z terminem zapfaty
za $wiadczone przez Operatora Ustugi Telekomunikacyjne i wynika z Okresu Rozliczeniowego
Abonenta.

6. Wysoko$¢ rat uzalezniona jest od wybranego przez Abonenta Abonamentu i jest przedstawiona
w Tabeli nr 1i 2. Wysokos¢ rat za Telefon odpowiada wysokosci Rabatu Dodatkowego (przez
caly okres trwania Umowy Abonent uiszcza opfate miesieczng w tej samej wysokosci
na zasadach okreslonych w Tabeli nr 1 i 2 powyzej).

7. Za dzien zapfaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Operatora. W przypadku
opdznienia si¢ Abonenta z zaptatq poszczegdinych rat Operator zastrzega sobie prawo
do naliczenia i dochodzenia odsetek ustawowych od dnia nastepujacego po dniu, w ktdrym uptynat
termin pfatnoSci dane;j raty.

8. W przypadku zwtoki Abonenta w zaptacie rat, Abonent zobowigzany bedzie na zadanie Operatora
do zapfaty nieuiszczonej czesci ceny Telefonu.

9. Jesli Abonent posiada wzgledem operatora kilka dtugow i wskaze przy dokonywaniu ptatno$ci, ktory
z tych dtugéw chce zaspokoi¢, Operator zalicza takg wptate na poczet wskazanego przez Abonenta
dtugu, chyba, ze Abonent posiada wczesniej wymagalne diugi, wowczas Operator moze zaliczy¢
taka wpltate na najstarsze wymagalne zadtuzenie. W kazdym z powyzszych przypadkéw, wptata
dokonana przez Abonenta na poczet danego dtugu, moze zosta¢ w pierwszej kolejnosci zaliczona
przez Operatora na nalezne zalegtoSci uboczne, w szczegolno$ci na odsetki za opdznienie
w zaptacie.

10. Abonent ma prawo do zaptaty raty, kilku rat lub catosci ceny sprzedazy urzadzenia przed terminem
ptatnosci i w takim przypadku zobowigzany jest do poinformowania o tym P4 pisemnie na adres

P4 Sp. z 0. 0., Skrytka Pocztowa 43, 02-671 Warszawa.
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11. W przypadku gdy sprzedawcag Telefonu nie jest Operator, lecz podmiot trzeci, ktory dziatajac
wimieniu i na rzecz Operatora zawiera Umowy o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych,
wowczas ptatnosci dokonywane tytutem spfaty rat za zakupiony przez Abonenta Telefon nalezy
uiszcza¢ Operatorowi, z uwagi na fakt, iz Operator zawart z takimi podmiotami umowy factoringu,
na podstawie ktérych Operator obstuguje te ptatno$ci tj. prowadzi rozliczenia i ewentualng
windykacje.

VI.  Przenoszenie numeru telefonu (MNP)

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogq skorzysta¢ osoby, ktére przeniosg swoj numer telefonu
(,Numer Telefonu”) z innej sieci do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas
okre$lony 24 miesigce (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty FORMULA 4.0 S dla Firm (opcja
dwuwizytowa oraz opcja jednowizytowa).

2. W przypadku osob, ktore jednoczesnie (opcja jednowizytowa) ztozg wniosek o przeniesienie
Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Sieci Telekomunikacyjnej P4
i zawrg z P4 Umowe na czas okreslony 24 miesigce (Okres Zastrzezony) w ramach Oferty
FORMULA 4.0 S dla Firm z uwzglednieniem niniejszej Oferty Promocyjnej, zastosowanie maja nizej
opisane zasady.

3. Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuije karte SIM/uSIM z przydzielonym numerem MSISDN
z puli Play zwanym dalej ,Numer Telefonu II", na ktorym nie sg Swiadczone Ustugi
Telekomunikacyjne.

4. Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez czas okreslony w Umowie rozpoczyna sie
z dniem przeniesienia Numeru Telefonu, ktory automatycznie staje sie Numerem MSISDN
w Sieci Telekomunikacyjnej P4.

5. W przypadku gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 180 dni od dnia zawarcia
Umowy z przyczyn niezaleznych od P4, od 181 dnia, Ustugi Telekomunikacyjne bedq $wiadczone
na Numerze Telefonu Il zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA 4.0 S dla Firm i z uwzglednieniem
postanowien niniejszego regulaminu, chyba, ze Umowa zostanie wcze$niej wypowiedziana przez
Abonenta (w przypadku gdy zawarcie Umowy nie wigzato sie z zakupem telekomunikacyjnego
urzadzenia korcowego np.. Telefonu w promocyjnej cenie, wypowiedzenie Umowy przed
rozpoczeciem $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych nie skutkuje naliczeniem kary umowne;).

6. Na wyrazne zlecenie Abonenta, P4 moze rozpocza¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na
Numerze Telefonu Il przed planowanym przeniesieniem Numeru Telefonu w ramach niniejszej
Oferty Promocyjne;j.

VI. Dodatkowe informacje

1. Abonentom niniejszej Oferty Promocyjnej nie przystuguje prawo do zmiany Abonamentu przez Caty
Okres Zastrzezony.

2. Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba ze inne Oferty
Promocyjne stanowig inacze;.

3. Operator zastrzega sobie prawo do odwofania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotfanie nie wptynie na prawa i obowigzki uprzednio
nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie

W
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opublikowana na stronie internetowej www.playdlafirm.pl lub w inny sposéb podana do wiadomo$ci
publiczne;.

4. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej duzq literg i nie
zdefiniowane w niniejszym regulaminie, nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartg
odpowiednio w Cenniku Oferty FORMULA 4.0 S dla Firm lub Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. dla Abonentdow.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Ofertq Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik
Oferty FORMULA 4.0 S dla Firm, Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp.
z 0.0. dla Abonentow. W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty
Promocyjnej a postanowieniami dokumentéw wskazanych powyzej postanowienia niniejszej Oferty
Promocyjnej beda miaty charakter nadrzedny.

6. W przypadku przenoszenia Numeréw Telefondw, w sprawach nieuregulowanych niniejszym
regulaminem zastosowanie ma Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r.
w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2010
r. Nr 249, poz. 1670) oraz Regulamin przenoszenia przydzielonego numeru telefonu przy zmianie
operatora.

7. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowa¢ sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacji, miedzy innymi
z wykorzystaniem automatycznych systemow wywotujacych;

b. nie uzywac¢ Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

c. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdlnosci
ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

d. nie uzywac Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service;

e. nie uzywac Karty SIM/USIM do rozsytania duzej ilosci informaciji o jednakowej tresci
lub tresci podobnej, ale o jednakowym charakterze do oséb lub grupy oséb,
w szczegolnosci  informacji  przeznaczonych  bezpoSrednio lub posrednio do
promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonenta, lub stuzacych osiagnieciu efektu
handlowego;

f. nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego
na masowym wykonywaniu potaczen telefonicznych, w szczegoinosci w przypadku
automatycznej dystrybucji potaczen telefonicznych lub automatycznej interaktywne;
obstugi numeru wywotanego lub w przypadku integracji systemu telekomunikacyjnego
i informatycznego Abonenta w celu obstugi tego ruchu.

8. W przypadku naruszenia przez Abonenta, postanowiert okre$lonych w pkt V ust. 7 lit. od a do f
niniejszej Oferty Promocyjnej, Operator moze wedtug wiasnego wyboru rozwigzaé Umowe
w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez wczesniejszego uprzedzenia Abonenta)
lub zawiesi¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta.
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