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Regulamin Konkursu
»Twoje Tour de Pologne”

§1

Postanowienia ogdine

Niniejszy regulamin (dalej "Regulamin") okres$la warunki uczestnictwa w konkursie
organizowanym pod nazwag: ,, Twoje Tour de Pologne” (dalej "Konkurs").
Konkurs nie jest grg hazardowg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 19 listopada 2009
roku o grach hazardowych (Dz. U. z 2009, Nr 201, poz.1540 z péz. zm).
Organizatorem Konkursu jest spétka pod firmg Mobileformats Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie (31-586), przy ul. Centralnej nr 43B lok. 4, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie,
Xl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000298886, posiadajgca numer
NIP: 676-23-67-328 oraz kapitat zaktadowy w kwocie 50.000 ztotych (dalej ,,Organizator”).
Konkurs jest organizowany na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie od dnia 8 lipca
2013 roku do dnia 4 sierpnia 2013 roku.
Osoba przystepujgca do Konkursu zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu staje
sie jego uczestnikiem (dalej "Uczestnik") i, tym samym, akceptuje wszystkie postanowienia
Regulaminu.
Uczestnikiem Konkursu, moze by¢ wytacznie petnoletnia osoba fizyczna, zamieszkata na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bedgca wiascicielem karty SIM/USIM jednego z
operatoréw sieci telefonii komdrkowej dziatajgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
(dalej , Operator”) lub ktdra zostata upowazniona przez wiasciciela karty SIM/USIM do
wziecia udziatu w Konkursie uzywajac nalezgcego do niego numeru telefonu.
W Konkursie nie mogg brac¢ udziatu pracownicy i przedstawiciele Organizatora oraz innych
podmiotéw biorgcych bezposredni udziat w przygotowaniu i przeprowadzeniu na zlecenie
Organizatora Konkursu, a takze wstepni, zstepni, matzonkowie, rodzenstwo, rodzenstwo
wstepnych, zstepni rodzenstwa, osoby pozostajgce w faktycznym pozyciu i osoby pozostajgce
w stosunku przysposobienia z pracownikami i przedstawicielami Organizatora oraz wyzej
okreslonych podmiotow.
Zgodnie z zasadami Konkursu okreslonymi w Regulaminie, Uczestnik wysyta wiadomosci SMS
(dalej ,Wiadomos¢ SMS”) zgodnie z instrukcjami otrzymywanymi od Organizatora, na
nieodptatny lub odptatny numer telefonu Premium SMS.
Koszt wystania jednej Wiadomosci SMS na numer odptatny numer Premium SMS wynosi 3 zt
+ 23% VAT (3,69 zt brutto). Wszelkie optaty zwigzane z wysytaniem Wiadomosci SMS na
numer telefonu Premium SMS pobiera i rozlicza Operator, w sieci ktérego zarejestrowana
jest karta SIM/USIM wykorzystywana przez Uczestnika do udziatu w Konkursie.
Informacje dotyczace Konkursu beda publikowane, miedzy innymi, na stronach
internetowych Telewizji Polskiej, w domenie www.tvp.pl, w okresie od dnia 8.07.2013 roku
do dnia 4.08.2013 roku.
Przystepujac do Konkursu Uczestnik:
a. akceptuje w catosci Regulamin i zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim
zasad,
b. potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu
w Konkursie,
c. wyraza zgode na otrzymywanie w ramach Konkursu Wiadomosci SMS zwigzanych
z zasadami Konkursu.
Uczestnictwa w Konkursie, jak rdwniez praw i obowigzkéw z nim zwigzanych, w tym takze
prawa do zgdania wydania Nagréd, nie mozna przenosi¢ na inne osoby i podmioty.
Uczestnicy, ktérzy zgodnie z postanowieniami Regulaminu nabeda prawo do otrzymania
Nagrody (dalej ,Laureaci Konkursu”) mogg wyrazi¢ pisemng zgode na wykorzystanie przez
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Organizatora ich danych osobowych, wizerunku i gtosu dla celédw reklamowych
i marketingowych za pomocg $rodkow masowego przekazu lub $rodkéw elektronicznych.
W przypadku wyrazenia takiej zgody, nie sg oni uprawnieni do otrzymania wynagrodzenia z
tego tytutu.

14. Uczestnictwo w Konkursie ma charakter dobrowolny.

§2

Komisja Konkursowa

Celem zapewnienia prawidtowej organizacji i przebiegu Konkursu, a w szczegdlnosci w celu
dokonania oceny prawidtowosci zgtoszen do Konkursu oraz wytonienia Laureatéw Konkursu,
Organizator powota komisje konkursowg (dalej ,Komisja Konkursowa”). W sktad Komisji Konkursowej
wejdg osoby wyznaczone przez Organizatora, zgodnie z protokotem powotania Komisji Konkursowe;j.

§3
Zasady uczestnictwa w Konkursie

1. Udziat w Konkursie polega na dokonywaniu wyboréow w tekstowe] grze fabularnej zwigzanej z
wyscigami rowerowymi (dalej Pytania z Gry Fabularnej) i rozwigzywaniu zadan konkursowych
(dalej Zadania Konkursowe). Rozwigzanie Zadania Konkursowego polega na udzieleniu
odpowiedzi na pytanie otwarte tj. bez wskazanych alternatywnych odpowiedzi.

2. Osoba zainteresowana udziatem w Konkursie powinna dokona¢ zgtoszenia swojego uczestnictwa
poprzez przestanie Wiadomosci SMS, o tresci podanej w materiatach promujgcych Konkurs, na
nieodptatny numer wskazany przez Organizatora (dalej ,Zgtoszenie”). Zgtoszenia mozna dokonac
w okresie trwania Konkursu, tj. od 8 lipca do 4 sierpnia 2013 roku. Organizator uzna takze
zgtoszenie, ktére Uczestnik przesle na numer Premium. Koszt wiadomosci wystanej na numer
Premium wynosi 3,69zt brutto.

3. Uczestnik, po przystgpieniu do Konkursu, wysyta Wiadomos$¢ SMS z nazwg miejscowosci, w ktorej
mieszka, na nieodpfatny numer telefonu, zgodnie z instrukcjg przestang przez Organizatora, po
czym otrzymuje Pytania z Gry Fabularnej. Organizator uzna takie Wiadomos¢ SMS, ktéra
Uczestnik przesle na numer Premium.

4. Po przestaniu nazwy miejscowosci, Uczestnik otrzymuje od Organizatora trzy nastepujgce po
sobie Pytania z Gry Fabularnej, a udzielenie i przestanie odpowiedzi na wszystkie trzy Pytania z
Gry Fabularnej stanowi warunek dalszego udziatu w Konkursie i ubiegania sie o nagrody
okreslone w §4 ust. 1 lit. a) Regulaminu, tj. kwalifikuje Uczestnika do gry o te nagrody, ktéra
polega na rozwigzaniu pierwszego Zadania Konkursowego. Kazdy wybdr dokonany w odpowiedzi
na Pytanie z Gry Fabularnej jest wiasciwy tj. umozliwia kontynuowanie udziatu w konkursie. Nie
ma znaczenia czas przeznaczony przez Uczestnika na dokonanie wyboru w grze fabularne;j.

5. Uczestnik otrzymuje od Organizatora pierwsze Zadanie Konkursowe, na ktére udziela odpowiedzi
przesytajgc Wiadomosé SMS na Premium wskazany w tresci Wiadomosci SMS przestanej przez
Organizatora.

6. Po wykonaniu pierwszego Zadania Konkursowego, Uczestnik otrzyma zachete do dalszego
udziatu w Konkursie, ktora polega na dokonywaniu kolejnych wyboréw poprzez odpowiadanie na
kolejne trzy nastepujgce po sobie Pytania z Gry Fabularnej, wraz z tymi Pytaniami. Udzielenie
i przestanie odpowiedzi na kolejne trzy Pytania z Gry Fabularnej stanowi warunek dalszego
udziatu w Konkursie i ubiegania sie o nagrody okreslone w §4 ust. 1 lit. b) Regulaminu, tj.
kwalifikuje Uczestnika do gry o te nagrody, ktéra polega na rozwigzaniu drugiego Zadania
Konkursowego.

7. Po udzieleniu odpowiedzi na kolejne trzy Pytania z Gry Fabularnej, Uczestnik otrzymuje od
Organizatora drugie Zadanie Konkursowe, wraz z instrukcjg jego wykonania. Uczestnik udziela
odpowiedzi na drugie Zadanie Konkursowe przesytajgc Wiadomos¢ SMS na numer Premium
wskazany w tresci Wiadomosci SMS przestanej przez Organizatora.
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Uczestnik moze wzigé udziat w pieciu etapach konkursu w sposéb analogiczny do opisanego w
ust. 6 i 7 powyzej, tj. przystgpi¢ do pieciu niezaleznych Zadan Konkursowych, z ktérych kazde
poprzedzone jest trzema Pytaniami z Gry Fabularnej.

Odpowiedzi na kazde z Zadan Konkursowych sg oceniane niezaleznie przez Komisje Konkursowa
w oparciu o jedno z kryteridw, tj. kazdorazowo nagradzana jest najciekawsza lub najbardziej
oryginalna odpowiedz na dane Zadanie Konkursowe.

Osoba, ktéra dokonata Zgtoszenia udziatu w Konkursie zgodnie z Regulaminem, staje sie
Uczestnikiem Konkursu. Identyfikacja Uczestnika na potrzeby Konkursu nastepuje poprzez numer
telefonu komadrkowego, z ktérego Uczestnik wystat Zgtoszenie. Jeden i ten sam numer telefonu
komérkowego jest w czasie trwania Konkursu przypisany do jednego Uczestnika.

Odpowiedzi Uczestnika na zadawane przez Organizatora Pytania z Gry Fabularnej, w tym
Konkursowe Pytania Finatowe, powinny by¢ udzielone za posrednictwem Wiadomosci SMS
wystanych na nieodptatny numer Premium SMS, podany w materiatach promujgcych Konkurs i
instrukcjach przesytanych w wiadomosciach SMS przez Organizatora, poprzez wpisanie w tresci
Wiadomosci SMS oznaczenia przypisanego wybranej odpowiedzi np. TAK lub NIE. Organizator
uzna takze odpowiedzi, ktére Uczestnik przesle pod numer Premium.

Rozwigzania Zadan Konkursowych powinny by¢ wysytane wytgcznie na wskazany przez
Organizatora numer SMS Premium. Koszt wiadomosci wystanej na numer SMS Premium wynosi
3,69zt z VAT.

Odpowiedzi Uczestnika na zadawane przez Organizatora Zadanie Konkursowe powinny zostac
poprzedzone trescig podang przez Organizatora w wiadomosci SMS zawierajgcej Zadanie
Konkursowe. Ponadto, tres¢ SMS z odpowiedzig na Zadanie Konkursowe nie moze przekraczac
160 znakow (ze spacjami i znakami specjalnymi) i musi by¢ napisana w jezyku polskim. W tresci
SMS-a Uzytkownik powinien uzy¢ alfabetu tacinskiego, z wytgczeniem znakow diakrytycznych, w
tym polskich znakéw tj. g, ¢, e,t, n, 6, S, 7, 2, ktére nalezy zastgpi¢ odpowiednio znakami: a, ¢, e, |,
n, o, s, z, z. Stosowanie znakéw innych w alfabecie tacinskim, jak réwniez znakéw diakrytycznych,
w tym polskich znakéw, moze spowodowaé wydtuzenie tresci SMS-a (jeden znak diakrytyczny,
np. polska litera, kodyfikowana jest jako kilka znakow w kodzie SMS-owym, co powoduje znaczne
skrocenie maksymalnej dtugosci jednego SMSa). Jesli tres¢ SMS-a przekroczy liczbe 160 znakdéw —
na skutek uzycia znakéw innych, niz zalecane powyzej lub kiedy wypowiedZ Uczestnika wraz
trescig, ktérg powinna by¢ poprzedzona, bedzie dtuisza niz 160 znakéw — Operator naliczy
kolejng optate w wysokosci optaty za 1 SMS Premium (3,69 zt z VAT), za kazdy kolejny rozpoczety
SMS.

Warunkiem niezbednym ubiegania sie o Nagrody okreslone w §4 ust. 1 lit. a) Regulaminu, jest
wykonanie pierwszego Zadania Konkursowego. Niezbednym warunkiem ubiegania sie o Nagrody
okreslone w §4 ust. 1 lit. b) Regulaminu, jest rozwigzanie pierwszego i drugiego Zadania
Konkursowego. Niezbednym warunkiem ubiegania sie o Nagrody okreslone w §4 ust. 1 lit. c)
Regulaminu, jest rozwigzanie pierwszego, drugiego i trzeciego Zadania Konkursowego.
Niezbednym warunkiem ubiegania sie o Nagrody okreslone w &4 ust. 1 lit. d) Regulaminu, jest
rozwigzanie pierwszego, drugiego, trzeciego i czwartego Zadania Konkursowego. Niezbednym
warunkiem ubiegania sie o Nagrody okreslone w §4 ust. 1 lit. e) Regulaminu, jest rozwigzanie
pierwszego, drugiego, trzeciego, czwartego i pigtego Zadania Konkursowego.

Organizator umozliwia Uczestnikowi gre o dowolng ilo$¢ nagrdd. Organizator jest uprawniony do
wystania Uczestnikowi wiadomosci SMS z zachetg do dalszej gry oraz z zachetg do dokonczenia
gry do Uczestnikow, ktdorzy tego nie zrobili.

Organizator zastrzega sobie prawo wysytania do Uczestnikdw, w kazdym dniu trwania Konkursu,
dodatkowych Wiadomosci SMS, w odpowiedzi na przestane przez Uczestnika Zgtoszenie na
numer wskazany przez Organizatora w materiatach promujacych Konkurs. Dodatkowe
wiadomosci SMS bedg zawieraty informacje dotyczace przebiegu Konkursu.

Organizator zastrzega sobie prawo do nawigzania kontaktu telefonicznego z Uczestnikiem, w celu
przekazania informacji dotyczacych Konkursu, maksymalnie do 3 (trzech) razy w trakcie trwania
Konkursu.



§4
Nagrody

1. Nagrodami w Konkursie sg (dalej ,Nagrody”):
a. Dla Uczestnikow, ktorzy rozwigzywali pierwsze Zadanie Konkursowe:
i. Fiat 500L Trekking wartosci 73 490 zt
ii. Pobyt w BUKOVINA Terma Hotel Spa dla dwdch oséb, wartosci 5500 zt;
b. Dla Uczestnikow, ktérzy rozwigzywali drugie Zadanie Konkursowe:
i. 500 zt w gotéwce,
ii. Pobyt w BUKOVINA Terma Hotel Spa dla dwdch oséb, wartosci 5500 zt;
iii. 4 zestawy oficjalnych strojow kolarskich Tour de Pologne, wartosci 360 zt
brutto kazdy,
iv. 3 pary okularéw przeciwstonecznych Jaguar, wartosci 799 zt brutto kazda,
v. 3 zegarki Festina z serii Tour de Pologne, wartosci 1399 zt brutto kazdy,
c. Dla Uczestnikow, ktérzy rozwigzywali trzecie Zadanie Konkursowe:
i. 750 zt w gotdéwce,
ii. Pobyt w BUKOVINA Terma Hotel Spa dla dwdch oséb, wartosci 5500 zt;
iii. 4 zestawy oficjalnych strojow kolarskich Tour de Pologne, wartosci 360 zt
brutto kazdy,
iv. 3 pary okularéw przeciwstonecznych Jaguar, wartosci 799 zt brutto kazda,
v. 3 zegarki Festina z serii Tour de Pologne, wartosci 1399 zt brutto kazdy,
d. Dla Uczestnikow, ktorzy rozwigzywali czwarte Zadanie Konkursowe:
i. 1000 zt w gotowce,
ii. Pobyt w BUKOVINA Terma Hotel Spa dla dwdch oséb, wartosci 5500 zt;
iii. 4 zestawy oficjalnych strojow kolarskich Tour de Pologne, wartosci 360 zt
brutto kazdy,
iv. 3 pary okularéw przeciwstonecznych Jaguar, wartosci 799 zt brutto kazda,
v. 3 zegarki Festina z serii Tour de Pologne, wartosci 1399 zt brutto kazdy,
e. Dla Uczestnikow, ktérzy rozwigzywali pigte Zadanie Konkursowe:
i. 1500 zt w gotowce,
ii. Pobyt w BUKOVINA Terma Hotel Spa dla dwdch oséb, wartosci 5500 zt;
iii. 4 zestawy oficjalnych strojow kolarskich Tour de Pologne, wartosci 360 zt
brutto kazdy,
iv. 3 pary okularéw przeciwstonecznych Jaguar, wartosci 799 zt brutto kazda,
v. 3 zegarki Festina z serii Tour de Pologne, wartosci 1399 zt brutto kazdy,

2. taczna pula wszystkich Nagrdod wynosi 136 876,00 zt brutto.

3. Wydanie Nagrdd nastgpi zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
Organizator jest zobligowany do pobrania od Laureata Nagrody podatku od wygranej
i odprowadzenia go do wtasciwego urzedu skarbowego. Laureat wyraza zgode na potracenie
i zaliczenie dodatkowej nagrody pienieznej na poczet podatku od wygranej, ktéry zostanie
rozliczony w urzedzie skarbowym w imieniu Laureata przez Organizatora.

§5
Zasady przyznawania nagroéd

Sposrod Uczestnikow Konkursu, ktérzy dokonali Zgtoszenia do Konkursu, Nagrody przyznane
zostang tym Uczestnikom, ktérych odpowiedZ na dane Zadanie Konkursowe byta najciekawsza,
najbardziej pomystowa i oryginalna. Laureatéw Konkursu wybierze Komisja Konkursowa, w
oparciu o wskazane powyzej kryteria. Nie ma znaczenia kolejnos¢ zgtoszen. Komisja Konkursowa
nagrodzi 1 (jednego) Uczestnika ubiegajgcego sie o nagrode okreslong w §4 ust. 1 lit. a oraz po 11



Uczestnikdéw ubiegajgcych sie o nagrody okreslone w §4 ust. 1 lit. b, ¢, d i e, tj. tacznie 45 oséb.
Dla kazdej z kategorii Nagréd przeprowadzana zostanie odrebna ocena odpowiedzi.

Zadaniem Uczestnika Konkursu jest wykonanie Zadania Konkursowego. Uczestnik pretenduje do
danej Nagrody, jesli wczesniej odpowie na wszystkie Pytania z Gry Fabularnej poprzedzajace to
Zadanie Konkursowe.

Woytanianie Laureatéw Nagrdod nastgpi w ciggu 10 dni roboczych od zakonczenia Konkursu,
tj. zostanie zakonczone do dnia 16.08.2013 roku.

Jeden Uczestnik moze zostaé nagrodzony tylko jedng Nagrodg niezaleznie od ilosci humerdw
telefondow komodrkowych, do ktérych korzystania Uczestnik jest uprawniony i z ktérych to
numerdw korzystat wysytajgc Wiadomosci SMS w Konkursie. W przypadku, gdy okaze sie,
iz Laureatem Konkursu jest Uczestnik, ktéry uzyskat juz wczesniej prawo do Nagrody, Nagroda
zostanie przyznana Uczestnikowi, ktéry udzielit kolejnej najciekawszej, najbardziej pomystowej
lub oryginalnej odpowiedzi na Zadanie Konkursowe.

Identyfikacja Uczestnika, ktory stat sie Laureatem Nagrody nastepuje poprzez numer telefonu lub
telefondw, imie, nazwisko i adres zamieszkania, na ktéry ma zostac przekazana Nagroda.

O przyznaniu Nagrody oraz o sposobie odbioru Nagrody, Laureaci Konkursu zostang
powiadomieni przez Organizatora telefonicznie, w ciggu 14 dni roboczych po dniu, w ktérym
zostat wytoniony Laureat Konkursu, pod numer telefonu, za posrednictwem ktdrego Uczestnik
dokonywat Zgtoszenia. Organizator zastrzega, ze rozmowa bedzie nagrywana.

Organizator podejmie 3 préby kontaktu telefonicznego z Laureatem Nagrody w co najmniej
godzinnych odstepach czasu. Przez nieudang prdbe potgczenia z Laureatem Konkursu rozumie sie
nie odebranie potgczenia, przez co najmniej 4 sygnaty, wigczenie sie poczty gtosowej, brak
mozliwosci potaczenia z uzytkownikiem telefonu (np. przebywanie poza zasiegiem, wytgczony
aparat telefoniczny, wtgczenie sie sygnatu faksu lub automatycznej sekretarki). W przypadku
nieudanej proby zrealizowania potgczenia z Laureatem Nagrody, traci on prawo do Nagrody, a
Organizator powtdrzy procedure wytaniania Laureata. W przypadku nieudanej proby
zrealizowania potgczenia z drugim Laureatem, traci on prawo do Nagrody, a Organizator po raz
trzeci powtdrzy procedure wytaniania Laureata. W przypadku nieudanej proby zrealizowania
potaczenia z trzecim Laureatem, traci on prawo do Nagrody, a przypadajgca mu Nagroda
pozostaje do dyspozycji Organizatora. Organizator zastrzega, ze kazda préba nawigzania kontaktu
telefonicznego z Laureatem Nagrody bedzie nagrywana.

W trakcie rozmowy telefonicznej, o ktérej mowa powyzej Laureat Nagrody jest zobowigzany
podad imie, nazwisko i adres zamieszkania i numer konta bankowego, jezeli je posiada oraz ztozy¢
oswiadczenie, iz jest osobg petnoletnig oraz ze nie jest osobg, o ktérej mowa w § 1 pkt 7
Regulaminu.

Z przeprowadzonych czynnosci wytaniania Laureatow Konkursu Komisja Konkursowa sporzadza
protokoty.

§6
Wydanie Nagréd

Nagrody rzeczowe zostang wydane Laureatom pocztg kurierskg badZz pocztowg przesytka
polecong, na adres wskazany przez kazdego z Laureatéw w rozmowie telefonicznej, o ktérej
mowa w §5 ust. 7 Regulaminu, w terminie do dnia 30.08.2013 roku za wyjgtkiem auta, ktdre
zostanie wydane Laureatowi w salonie dealerskim FIAT wskazanym przez Organizatora w trakcie
rozmowy telefonicznej o ktérej mowa w §5 ust. 7 Regulaminu w terminie do 30.09.2013 roku.
Nagrody pieniezne zostang przekazane na rzecz Laureatéw przelewem na konto bankowe lub
przekazem pocztowym na adres zamieszkania wskazane przez Laureatow w rozmowie
telefonicznej, o ktérej mowa w § 5 ust. 7 Regulaminu, w terminie do dnia 30.08.2013 roku.

W przypadku, gdy Laureat Konkursu ktdrejkolwiek Nagrody nie odbierze Nagrody, dana Nagroda
pozostanie w dyspozycji Organizatora.



4. Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa
podatkowego.

§7
Dane osobowe

1. Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane bedg w zakresie i w celach niezbednych do
przeprowadzenia Konkursu, a w szczegdlnosci w celu komunikacji z Uczestnikami i Laureatami
Nagrod oraz wydania nagréd Laureatom Konkursu.

2. Uczestnicy podajg dane dobrowolnie oraz majg prawo dostepu do nich i ich poprawiania

3. Odmowa podania danych moze uniemozliwi¢ wydanie Nagrody.

4. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdéw nastepuje zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.).

5. Administratorem danych osobowych jest Organizator — spdétka pod firmg Mobileformats
Sp. z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie (31-586), przy ul. Centralnej 43B
lok. 4.

§8
Odpowiedzialnos¢ Organizatora

1. Organizator nie odpowiada za niezalezne od Organizatora dziatania przedsiebiorcow
prowadzacych lub obstugujacych sieci telefonii komédrkowej, w tym w szczegdlnosci za
dostepnosc¢ lub przepustowos¢ takich sieci bgdz czytelnos$¢ lub poprawnosé uzyskiwanych przez
Organizatora za ich pomocg Wiadomosci SMS, a takze inne kwestie techniczne, niezawinione
przez Organizatora, moggce mie¢ wptyw na prawidtowe dostarczanie wiadomosci SMS.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezalezne od Organizatora Wiadomosci SMS
przestane przez Uczestnika w formie SMS nie dostarczone lub opdznione z przyczyn lezgcych po
stronie Operatora sieci komdrkowej. Organizator nie bierze réwniez odpowiedzialnosci za
potgczenia i funkcjonowanie sprzetu telefonicznego, ustugi pocztowe, kurierskie, dziatanie sieci
internetowej oraz za wszelkie dziatania osdb trzecich, niezawinione przez Organizatora.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za spowodowane sitg wyzszg zaktdcenia lub przerwy w
dziataniu aplikacji technicznej, przy pomocy, ktérej przeprowadzany jest Konkurs, w szczegdlnosci
za opdznienia w komunikacji spowodowane obcigzeniami facz telekomunikacyjnych.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za sytuacje, w ktorej zgtoszenie do Konkursu za
posrednictwem Wiadomosci SMS lub dalsze Wiadomosci SMS wystane zostang na odptatny
numer Premium SMS wskazany przez Organizatora w materiatach promujgcych Konkurs przez
osoby nieuprawnione. Wszelkie konsekwencje zwigzane z uczestnictwem w Konkursie z
wykorzystaniem danej karty SIM/USIM przez osobe nieuprawniong, ponosi ta osoba.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawinione przez Organizatora btednie dokonane
Zgtoszenia przez Uczestnikdw.

§9
Postepowanie reklamacyjne

1. Wszelkie reklamacje w zwigzku z Konkursem nalezy zgtasza¢ na pismie, na adres Organizatora -
02-736 Warszawa, ulica Wrobla 24/1 z dopiskiem ,Twoje Tour de Pologne” wraz z opisem
reklamacji i jej szczegétowym uzasadnieniem oraz podaniem imienia, nazwiska, doktadnego
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adresu Uczestnika i numeru telefonu za pomocg ktérego Uczestnik przesytat wiadomosci SMS w
ramach Konkursu, w terminie do dnia 30.08.2013 roku. O zachowaniu terminu do wniesienia
reklamacji decyduje data stempla pocztowego.

Reklamacje zwigzane z Konkursem rozstrzyga Komisja Konkursowa, na podstawie Regulaminu, w
terminie 14 dni, od daty ich otrzymania przez Organizatora.

Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji Organizatora listem poleconym, wystanym na adres
wskazany w reklamacji.

§10
Postanowienia Koncowe

1. Regulamin Konkursu dostepny jest w biurze Organizatora oraz, miedzy innymi, na stronach
internetowych: sms.tvp.pl

2. Operatorzy sieci telefonii komérkowych nie wykonujg jakichkolwiek czynnosci zwigzanych z
realizacjg Konkursu, z wyjgtkiem udostepnienia sieci telekomunikacyjnej, pobierania optat za
wystane przez Uczestnika Wiadomosci SMS, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie.

3. Zgtoszenia do Konkursu nie spetniajgce wymogéw okreslonych w Regulaminie, w
szczegblnosci niepetne, przerwane, zawieszone, znieksztatcone, nienalezytej jakosci lub o
ztych innych parametrach technicznych w stopniu uniemozliwiajgcym lub utrudniajgcym jego
czytelnosé lub mozliwosé weryfikacji umieszczonych na nim danych sg niewazne i zostang
wykluczone z Konkursu.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do usuwania wynikdw Uczestnikdw postepujgcych
niezgodnie z zasadami wymienionymi w tym Regulaminie.

5. Uczestnicy niniejszego Konkursu zobowigzani sg do przestrzegania ponizszych zasad:

a. stosowania sie do ogdlnie pojmowanych zasad wspodtzycia spotecznego w grach
i konkursach ogtaszanych przez Organizatora,

b. niewykorzystywania ustug dodanych do celéw sprzecznych z prawem lub do celéw
nieprzewidzianych przez Operatora.

6. Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ z udziatu w nim
Uczestnika (w tym odmoéwi¢ mu przyznania Nagrody), w stosunku, do ktdrego powzigt
uzasadnione podejrzenie o dziatania sprzeczne z Regulaminem. Uprawnienie to przystuguje w
szczegblnosci w wypadku uzasadnionego podejrzenia korzystania ze sprzetu komputerowego
przy wysytaniu wiadomosci SMS lub wysytania odpowiedzi przed otrzymaniem Pytan
Konkursowych lub Zadann Konkursowych.

7. Wszelkie ewentualne spory zwigzane z przeprowadzaniem Konkursu rozpatrywane beda
przez wtasciwy miejscowo sgd powszechny.

8. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz innych przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego.



