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Regulamin Ustugi ,,Pakiety Internet w ofercie FORMULA

Unlimited dla Firm”
obowigzuje od 10 wrzesnia 2013 r. do odwotania

Jak skorzystac z Ustugi

1. Z ustugi ,Pakiety Internet” (zwanej dalej ,Ustugq”) mogg skorzystaé Abonenci Oferty FORMULA
Unlimited dla Firm posiadajacy aktywny Pakiet Internet dla Firm - Promo.

2. Aby skorzystaC z ustugi, nalezy w okresie od 10.09.2013 r. aktywowaC ustuge na zasadach
opisanych ponize;.

Szczegdty dotyczace Ustugi

3. W ramach Ustugi Abonent otrzymuje okreslony limit na transfer danych do wykorzystania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej, przy wykorzystaniu
ustawient APN.

4. W ramach Ustugi dostepne sg nastepujace pakiety:

a) Pakiet Internet dla Firm 500 MB
b) Pakiet Internet dla Firm 1,5 GB
c) Pakiet Internet dla Firm 3 GB
d) Pakiet Internet dla Firm 5 GB
e) Pakiet Internet dla Firm 10 GB

5. Szczegoty Pakietow Internet dla Firm, o ktdrych mowa w pkt 4 a), b) ¢):

a) Abonent w ramach ustugi moze mie¢ aktywny tylko jeden pakiet danego rozmiaru w
tym samym czasie. Mozliwe jest natomiast jednoczesne posiadanie kilku pakietow o
réznych rozmiarach. Srodki przyznawane w ramach poszczegdlnych pakietdw sumujq
sie.

b) Pakiet jest odnawiany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu
Rozliczeniowego pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

c) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg
na kolejne Okresy Rozliczeniowe.

d) Rozliczanie jednostek w ramach pakietu jest dokonywane co 100 kB (za kazde
rozpoczete 100 kB transmisji danych).

e) Korzystanie z transmisji danych w ramach ustugi odbywa sie z predko$cig od 8 Kb/s do
15 Mb/s dla pobieranych danych oraz od 8 kb/s do 5 Mb/s dla wysytanych danych. Po
wykorzystaniu $rodkéw w pakiecie nie jest naliczana optata za transfer danych, a
predko$¢ transferu danych ulega zmniejszeniu do maksimum 8 kb/s. Na rzeczywistg
szybko$¢ transmisji danych w ramach oraz po wykorzystaniu Srodkéw w pakiecie ma
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rowniez wplyw rodzaj technologii wspieranej przez telekomunikacyjne urzadzenie
koncowe, z ktdrego korzysta Abonent.

Opfaty za korzystanie z Ustugi

6. Za przyznanie jednostek w ramach Pakietow Internet dla Firm pobierana jest stata opfata
abonamentowa w wysokosci uzaleznionej od limitu transferu danych w danym pakiecie i wynosi
odpowiednio:

o O T
—_—— — —

D

6 zt (7,38 zt z VAT) - Pakiet Internet dla Firm 500 MB
15 zt (18,45 zt z VAT) - Pakiet Internet dla Firm 1,5 GB
25z (30,75 zt z VAT) — Pakiet Internet dla Firm 3 GB
40 zt (49,20 zt z VAT) - Pakiet Internet dla Firm 5 GB
70 zt (86,10 zt z VAT) - Pakiet Internet dla Firm 10 GB

7. Optata jest naliczana z gory za kazdy kolejny Okres Rozliczeniowy i kazdorazowo przedstawiana na
Rachunku Telekomunikacyjnym.

8. Jezeli aktywacja nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego to opfata za pakiet jest naliczana
proporcjonalne do liczby dni pozostatych do koica tego Okresu Rozliczeniowego.

9. Aktywacja i dezaktywacja pakietu za posrednictwem krétkich kodow oraz serwisu Play24 na stronie
https://www.24.play.pl nastepuje bez dodatkowych opfat.

10. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietow nie przechodza na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

11. Rozliczanie jednostek w ramach pakietéw (,taktowanie”) jest dokonywane co 100 kB.

Aktywowanie i dezaktywowanie Ustugi

12. Aby aktywowac pakiet danego typu nalezy wykonac jedng z nastepujacych czynnosci:

a)

wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci:

i. dla pakietu 500 MB: *111*391™1#
ii. dla pakietu 1,5 GB *111*450*1#
iii. dla pakietu 3 GB *111*451*1#
iv. dla pakietu 5 GB *111*452*1#
v. dla pakietu 10 GB *111*453*1#

wybra¢ na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybraé
odpowiednig opcje;

wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybra¢
odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi.
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13. Aktywacja pakietu nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu wystania dyspozycji aktywacii.
Przyznanie srodkdw w ramach pakietu odbywa sie nastepnego dnia po aktywacji pomiedzy godzing
00:00 a 01:00.

14. Jezeli aktywacja nastgpita w trakcie Okresu Rozliczeniowego liczba jednostek w pakiecie jest
przyznawana w ilosci proporcjonalnej do liczby dni pozostatych do konca tego Okresu
Rozliczeniowego.

15. Do czasu przyznania Srodkéw w pakiecie korzystanie z transmisji danych odbywa sie ze Srodkow
przyznanych w ramach Pakietu Internet dla Firm - Promo.

16. Aby dezaktywowac¢ odpowiedni pakiet nalezy wykonac jedng z nastepujacych czynnosci:

a) wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod o tre$ci:

i. dla pakietu 500 MB: *111*39172#
ii. dla pakietu 1,5 GB *111*450*2#
iii. dla pakietu 3 GB *111*45172#
iv. dla pakietu 5 GB *111*452*2#
v. dla pakietu 10 GB *111*453*2#

b) wybra¢ na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybra¢
odpowiednig opcie;

c) wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybra¢
odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi.

17. W przypadku, gdy Abonent posiada wigcej niz jeden aktywny pakiet transmisji danych dezaktywacja
Pakietu Internet nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu wystania dyspozycji dezaktywacj,
jednak Abonent moze nadal korzystac¢ z pozostatych srodkdéw przyznanych w ramach pozostatych
aktywnych Pakietow Internet oraz Pakietu Internet dla Firm — Promo.

18. Po dezaktywacji Abonent moze dokona¢ ponownej aktywacji pakietu w danym Okresie
Rozliczeniowym. W takim przypadku zostang mu przyznane $rodki oraz naliczona opfata
proporcjonalnie do pozostatej liczby dni w danym Okresie Rozliczeniowym.

Sprawdzenie stanu wykorzystania Pakietu

19. W trakcie korzystania z pakietdw Abonenci majg mozliwo$¢ sprawdzenia stanu ich wykorzystania w
danym Okresie Rozliczeniowym. Aby sprawdzi¢ stan wykorzystania Abonenci powinni wybraé i
zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *107#.

20. Wpisujac kod, o ktérym mowa w punkcie powyzej Abonenci otrzymajg informacje dotyczacg stanu
pozostatych do wykorzystania $rodkéw pochodzacych z aktywowanego Pakietu Internet dla Firm
oraz Pakietu Internet dla Firm - Promo. Informacja ta bedzie uwzglednia¢ stan $rodkéw po
zamknigciu sesji internetowe;.

Sprawdzenie czy Pakiet jest aktywny
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W trakcie korzystania z pakietow Abonenci majg mozliwo$¢ sprawdzenia czy dany pakiet jest
aktywny. Aby to zrobi¢ powinni wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci:

i. dla pakietu 500 MB *111*391*3#
ii. dla pakietu 1,5 GB *111*450*2#
iii. dla pakietu 3 GB *111*451*2#
iv. dla pakietu 5 GB *111*452*2#
v. dla pakietu 10 GB *111*453*24#

Dodatkowe informacije

22.

23.

24,
25.
26.

27.

28.

29.

W ramach ustugi zakazane jest wykorzystanie telefonu komérkowego jako modem podtgczony do
komputera (tzw. tethering). W przypadku wykrycia takiego dziatania przez Operatora, Operator
zastrzega sobie prawo do nieodwotalnego wytaczenia ustugi Abonentowi.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania regulaminu w kazdym czasie bez
podawania przyczyny, z zastrzezeniem, ze zmiana lub odwotanie warunkéw nie wptywa na prawa i
obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie lub odwofaniu niniejszego
regulaminu zostanie opublikowana na www.play.pl lub w inny sposob podana do wiadomosci
publiczne;.

Skorzystanie z ustugi nie wyklucza korzystania z innych Ofert Promocyjnych dostepnych w Ofercie
FORMULA Unlimited dla Firm.

Warunki niniejszego regulaminu sg dostepne na stronie internetowej www.playdlafirm.pl.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego regulaminu z duzej litery nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartg w Cenniku Oferty FORMULA Unlimited dla Firm oraz
Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow.

W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu a postanowieniami
Cennika Oferty FORMULA Unlimited dla Firm oraz  Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw postanowienia niniejszego Regulaminu
bedg miaty charakter nadrzedny.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie postanowienia Cennika
Oferty FORMULA Unlimited dla Firm oraz Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (zt).
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