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Regulamin Oferty Promocyjnej ,,Drugi numer”
obowiazuje od 2 sierpnia 2013 r. do odwotania.

l. Ogélne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. Oferta Promocyjna ,Drugi numer” skierowana jest do osob, ktore w okresie
od 2 sierpnia 2013 r. do odwotania zawrg Umowe na czas nieokreslony w ramach Oferty Drugi
numer.

2. Zniniejszej Oferty Promocyjnej mogq skorzysta¢ Abonenci (z wytgczeniem ofert na podstawie,

ktérych P4 Swiadczy Ustugi Telekomunikacyjne dostepu do Internetu), ktdrzy posiadajg w P4
aktywny numer MSISDN.

Il. Szczegoty dotyczace Oferty Promocyjnej

1. W ramach niniejszej Oferty promocyjnej, osoby o ktdrych mowa w pkt | ust 1 majg mozliwos¢ wyboru
nastepujacych taryf:

Tabela nr 1 - Abonenci z aktywng e-Fakturg

Abonenci z aktywna e-Fakturg, Taryfa Abonament

Drugi numer / Drugi
numer

—stacjonarny 6z

Wysoko$¢ optaty miesiecznej

Tabela nr 2 - Abonenci z fakturg papierowa

Abonenci z fakturg papierowq Taryfa Abonament

Drugi numer / Drugi
Wysoko$¢ optaty miesiecznej numer 10 zt
—stacjonarny

2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktdrych mowa w pkt | ust. 112 otrzymuja;

a. Bezpfatng ustuge Nielimitowane potaczenia do Play zgodnie z zasadami opisanymi w
pkt Il ust. 4 niniejszej Oferty Promocyjne;.
b. Rabat na optate aktywacyjna, po ktérym opfata aktywacyjna wynosi 29 zt.
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3.W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktorych mowa w pkt | ust. 1 i 2 mogg
skorzysta¢ z dodatkowych ustug:

a. Pakiet 100 minut do wszystkich sieci za 9 zt lub Pakiet 50 minut do wszystkich sieci za
9 zt na zasadach okreslonych w pkt Il ust. 5.

b. Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne za 10 zt na zasadach okreslonych w
pkt Il ust. 6.

c. Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci za 10 zt na zasadach okre$lonych w pkt I
ust. 7

4., Szczegbty przyznania ustugi Nielimitowane potaczenia do Play:

a) W ramach ustugi Nielimitowane potaczenia do Play Abonent otrzymuje pakiet 44 640
minut, ktory moze by¢ wykorzystany na krajowe potaczenia gtosowe i wideo na numery
w Sieci Telekomunikacyjnej P4 (z wylaczeniem potaczen na numery specjalne
wskazane w Cenniku Oferty Drugi numer).

b) Ustuga jest przyznawana Bezptatnie co oznacza, ze opfata za nig jest zawarta w
kwocie Abonamentu wskazanej w pkt. Il ust 1 w Tabeli 1 oraz Tabeli 2.

c) Przyznany pakiet minut bedzie odnawiany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego
Okresu Rozliczeniowego pomiedzy godzing 00:00 a 01.00.

d) Pierwszy pakiet przyznawany jest w ciggu 24 godzin od momentu aktywacji (od
momentu rozpoczecia Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych).

e) Jezeli aktywacja ustugi nastgpita w trakcie Okresu Rozliczeniowego, liczba minut w
pakiecie przyznawana jest w ilosci proporcjonalnej do liczby dni jaka pozostata do
korica tego Okresu Rozliczeniowego.

5. Szczegdty przyznania ustugi Pakiet 100 minut oraz Pakiet 50 minut do wszystkich sieci:

a. Pakiet 100 minut oraz Pakiet 50 minut do wszystkich sieci moze by¢ wykorzystany na
krajowe potaczenia gtosowe oraz wideo do wszystkich krajowych sieci komérkowych,
realizowane z Sieci Telekomunikacyjnej.

b. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minut nie przechodzg na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

c. Aby aktywowac ustuge Abonent powinien wykonac¢ jedng z nastepujacych czynnosci:

i. Wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod:
1. dla Pakietu 100 minut do wszystkich sieci *111*377*1#
2. dla Pakietu 50 minut do wszystkich sieci *111*378*1#
i. wejs¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybra¢
odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi.

d. Aktywacja ustugi nastapi w ciggu 24 godzin od momentu, w ktérym Abonent zlecit
aktywacje wykonujac jedng z czynno$ci opisanych powyzej. Przyznanie Srodkéw w
ramach ustugi nastapi miedzy godzing 00:00 a 01:00 dnia nastepujacego po dniu w
ktérym nastapita aktywacja ustugi.

e. Jezeli aktywacja ustugi nastgpi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, liczba minut
w pakiecie jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do kofca Okresu
Rozliczeniowego, w ktérym Abonent dokonat aktywacji.
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f. Aby dezaktywowaC ustuge Abonent powinien wykona¢ jedng z nastepujgcych
czynno$ci:
i. wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod:
1. dla Pakietu 100 minut do wszystkich sieci *111*377*2#
2. dla Pakietu 50 minut do wszystkich sieci *111*378*24#
i. wejs¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybrac
odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi.

g. Dezaktywacja nastepuje o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego,
w ktérym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywaciji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona
minimum 24 godziny przed uptywem Okresu Rozliczeniowego.

h. Za korzystanie z ustugi pobierana jest optata abonamentowa w wysokosci:

. dla Pakietu 100 minut do wszystkich sieci: 9 zt
ii. dla Pakietu 50 minut do wszystkich sieci: 5 zt

i. Opfata jest naliczana zgodnie z Okresem Rozliczeniowym Abonenta i kazdorazowo

wyszczegdlniona na Rachunku Telekomunikacyjnym w oddzielnej pozycii.

j W Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastapita aktywacja ustugi optata za ustuge jest
naliczana proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do korica Okresu Rozliczeniowego,
w ktorym nastapita aktywacja pakietu.

k. Kazdego pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 01:00 a 01:00,
przyznawany jest pakiet minut, a optata za ustuge jest naliczana poza Abonamentem,
pod warunkiem, ze Abonent nie dokonat dezaktywacji ustugi zgodnie z pkt Il ust. 5 lit. f
niniejszego regulaminu.

| Aktywowanie oraz dezaktywowanie ustugi za posrednictwem skroconych koddw
nastepuje bez dodatkowych optat.

6. Szczegdty przyznania ustugi Nielimitowane potaczenia na numery stacjonarne:

a) W ramach ustugi przyznawanych jest 44 640 minut, ktére Abonent moze wykorzysta¢ na
krajowe potaczenia gtosowe (z wytaczeniem infolinii oraz numeréw audioteksowych)
realizowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej na
numery stacjonarne.

b) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty nie przechodzg na kolejne Okresy
Rozliczeniowe.

c) Aby aktywowac ustuge Abonent powinien wykonac jedng z nastepujacych czynnosci:

i.  Wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *111*380*1# lub
i. wej¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybra¢
odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi.

d) Aktywacja ustugi nastapi w ciggu 24 godzin od momentu, w ktérym Abonent zlecit aktywacje

wykonujac jedng z czynnosci opisanych powyzej. Przyznanie Srodkdw w ramach ustugi nastapi
miedzy godzing 00:00 a 01:00 dnia nastepujacego po dniu w ktdérym nastapita aktywacja ustugi.
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e) Jezeli aktywacja ustugi nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, liczba minut w pakiecie jest
proporcjonalna do liczby dni pozostatych do korica Okresu Rozliczeniowego, w ktérym Abonent
dokonat aktywaciji.

f)  Aby dezaktywowac ustuge Abonent powinien wykonac¢ jedng z nastepujacych czynnosci:

. wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *111*380*2# lub

i. wejs¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybrac
odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi.

g) Dezaktywacja nastepuje o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w
ktorym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacii, o ile dyspozycja zostata zgtoszona minimum
24 godziny przed uptywem Okresu Rozliczeniowego.

h) Za korzystanie z ustugi pobierana jest optata abonamentowa w wysoko$ci 10 zt.

i) Optata jest naliczana zgodnie z Okresem Rozliczeniowym Abonenta i kazdorazowo
wyszczegolniona na Rachunku Telekomunikacyjnym w oddzielnej pozycji.

i) W Okresie Rozliczeniowym, w ktdrym nastapita aktywacja ustugi optata za ustuge jest naliczana
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do kofca Okresu Rozliczeniowego, w ktdrym
nastapita aktywacja pakietu.

k) Kazdego pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 01:00 a 01:00,
przyznawany jest pakiet minut, a optata za ustuge jest naliczana poza Abonamentem, pod
warunkiem, ze Abonent nie dokonat dezaktywacji ustugi zgodnie z pkt Il ust. 6 lit.f niniejszego
regulaminu.

) Aktywowanie oraz dezaktywowanie ustugi za posrednictwem skréconych koddw nastepuje bez
dodatkowych opfat.

7. Szczegoty przyznania ustugi Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci :

W ramach ustugi przyznawany jest pakiet 2 678 400 SMS/MMS, ktéry moze by¢ wykorzystany na
wysytanie wiadomosci SMS/MMS z Sieci Telekomunikacyjnej do krajowych sieci komdrkowych w
Polsce.
Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym wiadomosci SMS/MMS z ustugi nie
przechodzg na kolejne Okresy Rozliczeniowe
Aby aktywowac ustuge Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci Abonent powinien wykonac jedng
z nastepujacych czynnosci :

a. wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod: *111*379*1#

b. wej$¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje

w zaktadce Ustugi.

Aktywacja ustugi nastapi w ciggu 24 godzin od momentu, w ktdrym Abonent zlecit aktywacje.
Przyznanie $rodkéw w ramach ustugi nastapi miedzy godzing 00:00 a 01:00 dnia nastepujacego po
dniu w ktdrym nastapita aktywacji ustugi.
Jezeli aktywacja ustugi Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci nastapi w trakcie Okresu
Rozliczeniowego, liczba wiadomosci SMS/MMS w pakiecie jest proporcjonalna do liczby dni
pozostatych do korica Okresu Rozliczeniowego, w ktorym Abonent dokonat aktywacii.
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f) Aby dezaktywowac ustuge Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci, Abonent powinien wykonac
jedng z nastepujacych czynnosci:
a. wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod: *111*379*2#
b. wejs¢ do serwisu Play 24 na stronie www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje
w zaktadce Ustugi.

g) Dezaktywacja nastepuje o0 godzinie 23:59:59 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktorym
Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacii, o ile dyspozycja zostata zgtoszona minimum 24 godziny
przed uptywem Okresu Rozliczeniowego.

h) Za korzystanie z ustugi Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci pobierana jest optata
abonamentowa w wysokosci 10 zt . Optata jest naliczana zgodnie z Okresem Rozliczeniowym
Abonenta i kazdorazowo wyszczegdlniona na Rachunku Telekomunikacyjnym w oddzielnej pozyciji.

i) W Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastgpita aktywacja ustugi ,Nielimitowane SMS-y do
wszystkich sieci” optata za ustuge jest naliczana proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca
Okresu Rozliczeniowego, w ktérym nastapita aktywacja ustugi.

j) Kazdego pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego, pomiedzy godzing 00:00 a 01:00, przyznawany
jest nowy pakiet SMS/MMS w ramach ustugi Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci , a optata za
ustuge jest naliczana poza Abonamentem.

k) Aktywowanie oraz dezaktywowanie ustugi Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci za
posrednictwem skroconych kodéw nastepuje bez dodatkowych optat.

7. W przypadku Abonentdw, ktdrzy aktywujg fakture elektroniczng (e-Faktura) zostanie przyznany
dodatkowy rabat w wysokosci 4 zt .

a) Z zastrzezeniem lit b) ponizej, dodatkowy rabat na Abonament jest przyznawany kazdego Okresu
Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg
na czas nieokreslony.

b) Pierwszy rabat w wysokosci 4 zt przyznawany jest w odniesieniu do sumy kwot
Abonamentéw za dwa pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na pierwszym
Rachunku Telekomunikacyjnym.

) Przyznawany dodatkowy rabat dotyczy tylko optaty za Abonament. Wszystkie optaty poza
Abonamentem bedg naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty Drugi numer.

d) W przypadku aktywacji elektronicznej faktury (e-Faktura), podczas trwania Umowy dodatkowy rabat
nie zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym jezeli Abonent nie dokona aktywacii
ustugi maximum pie¢ dni przed koricem Okresu Rozliczeniowego.

e) Jezeli aktywacja ustugi nastapi po pigtym dniu przed koricem Okresu Rozliczeniowego ustuga e-
Faktura zostanie wigczona, natomiast rabat 4 zt zostanie przyznany w drugim, kolejnym Okresie
Rozliczeniowym.

f) W przypadku rezygnacji z elektronicznej faktury, Klient traci prawo do korzystania z rabatu na
abonament w wysokosci 4 zt. Rabat zostanie odtaczony w kolejnym Okresie Rozliczeniowym po
Okresie Rozliczeniowym w ktérym nastapita dezaktywacja elektronicznej faktury.
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[ll. Przenoszenie numeru telefonu

Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogg skorzystac rowniez osoby, ktore przeniosg swoj numer
telefonu komorkowego z innej sieci do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas
nieokreslony w ramach Oferty Drugi numer (opcja dwuwizytowa oraz opcja jednowizytowa).

W przypadku osob, ktore jednoczes$nie (opcja jednowizytowa) ztozg wniosek o przeniesienie Numeru
Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4
Umowe na czas nieokreslony w ramach Oferty Drugi numer z uwzglednieniem niniejszej Oferty
Promocyjnej, zastosowanie majg nizej opisane zasady.

Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuje karte SIM/uSIM z przydzielonym numerem MSISDN
z puli Play zwanym dalej ,Numer Telefonu II", na ktorym nie sg Swiadczone Ustugi
Telekomunikacyjne.

Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez czas okreslony w Umowie rozpoczyna sie z dniem
przeniesienia Numeru Telefonu, ktdry automatycznie staje sie Numerem MSISDN w Sieci
Telekomunikacyjnej P4.

W przypadku gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 180 dni od dnia zawarcia
Umowy z przyczyn niezaleznych od P4, od 181 dnia, Ustugi Telekomunikacyjne bedq $wiadczone na
Numerze Telefonu Il zgodnie z Cennikiem Oferty Drugi numer i z uwzglednieniem postanowien
niniejszego regulaminu, chyba, ze Umowa zostanie wcze$niej wypowiedziana przez Abonenta (w
przypadku gdy zawarcie Umowy nie wigzato sie z zakupem telekomunikacyjnego urzadzenia
korcowego np.: Telefonu w promocyjnej cenie, wypowiedzenie Umowy przed rozpoczeciem
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych nie skutkuje naliczeniem kary umowne;j).

Na wyrazne zlecenie Abonenta, P4 moze rozpocza¢ swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na
Numerze Telefonu Il przed planowanym przeniesieniem Numeru Telefonu w ramach niniejszej
Oferty Promocyjne;j.

Przenoszenie numeru stacjonarnego okresla Regulamin przenoszenia przydzielonego numeru
telefonu stacjonarnego przy zmianie Operatora.

|V. Dodatkowe informacije

1. Potgczenia glosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej moga by¢
automatycznie przerywane po uptywie 2 godzin.

2. Potgczenia z numerami specjalnymi, infolinii i audioteksowe mogg by¢ automatycznie
przerywane po uptywie 15 minut.

3. Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba ze inne
Oferty Promocyjne stanowig inaczej.

4. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptynie na prawa i obowigzki
uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjne;
zostanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposob podana do
wiadomosci publiczne.

5. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej wielkg literg i nie
zdefiniowane w niej, nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Cenniku Oferty Drugi
numer oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla
Abonentow.
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W sprawach nieuregulowanych niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio
Cennik Oferty Drugi numer, Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z
0.0. dla Abonentow.

W przypadku rozbieznoSci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej
a postanowieniami  dokumentéw wskazanych powyzej postanowienia niniejszej Oferty
Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

W przypadku naruszenia przez Abonenta, ktéry zawart Umowe jako przedsigbiorca (przez
przedsiebiorce rozumie sie osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne nie
posiadajace osobowosci prawnej, prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej oraz inne podmioty posiadajgce numer REGON)
postanowient okreslonych w ust 8 lit. od a do f niniejszego punktu, Operator moze wedtug
wiasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez
wczesniejszego  uprzedzenia  Uzytkownika) lub  zawiesic  $wiadczenie  Ustug
Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (z}) i zawierajg
podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inacze;.

Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.play.pl.
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