PLAY

Regulamin ustugi ,Cykliczne pakiety gigabajtow” dla Play

Online 4G LTE
obowigzuje od 13.11.2013 r. do odwotania

I. Ogélne warunki skorzystania z ustugi ,,Cykliczne pakiety gigabajtow”

1. Z ustugi ,Cykliczne pakiety gigabajtéw” (zwanej dalej ,ustugq”) mogq korzysta¢ Abonenci Oferty
Online 4G LTE 4 GB, Play Online 4G LTE 12 GB, Play Online 4G LTE 18 GB, Play Online 4G LTE
25 GB lub Play Online 4G LTE 50 GB oraz Play Online 4G LTE PRO.

2. Aby skorzysta¢ z ustugi, w okresie od 13.11.2013 r. do odwotania, nalezy aktywowa¢ ustuge na
zasadach opisanych ponizej.

l. Szczegodty dotyczace ustugi

3. Ustuga polega na mozliwosci aktywacji dodatkowego, cyklicznego pakietu z okreslonym limitem
transmisji danych.

4. Abonent w ramach ustugi moze mie¢ aktywny tylko jeden pakiet danego rozmiaru w tym samym czasie.
Mozliwe jest natomiast jednoczesne posiadanie dwoch pakietéw o roznych rozmiarach. Srodki
przyznawane w ramach poszczegdinych pakietdw sumuja sie.

5. Pakiet jest odnawiany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu Rozliczeniowego pomigdzy
godzing 00:00 a 01:00 do momentu dezaktywacji pakietu przez klienta w sposéb opisany w pkt. IV.

6. Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg na kolejne
Okresy Rozliczeniowe.

7. Rozliczanie jednostek w ramach pakietu jest dokonywane odpowiednio zgodnie z Cennikiem Oferty

Play Online 4G LTE lub Cennikiem Play Online 4G LTE PRO z kt6rej korzysta Abonent.

ll. Aktywowanie ustugi
8. Aby aktywowac ustuge nalezy wykonac jedng z nastepujacych czynnosci:
a) wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybraé
odpowiednig opcje w zaktadce ustugi.
b) przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy w ramach Oferty Play Online
4G LTE lub Play Online 4G LTE PRO do telefonu, wybra¢ i zatwierdzi¢ krétki kod o tresci:

i. dla pakietu cyklicznego 0,5GB: *111*460*1#
ii. dla pakietu cyklicznego 1GB: *111*461*1#
iii. dla pakietu cyklicznego 2GB: *111*462*1#
iv. dla pakietu cyklicznego 5GB: *111*463*1#
v. dla pakietu cyklicznego 10GB: *111*464*1#

c) przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy w ramach Oferty Play
Online 4G LTE lub Play Online 4G LTE PRO do telefonu, wybra¢ na klawiaturze
telefonu *111#, a nastepnie w sekcji ,Promocje” wybra¢ odpowiednig opcije;

d) przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty Play
Online 4G LTE lub Play Online 4G LTE PRO do telefonu i wysta¢ wiadomos¢ SMS na
numer 111 o tresci:

i. dla pakietu cyklicznego 0,5GB: START.460
ii. dla pakietu cyklicznego 1GB: START.461
iii. dla pakietu cyklicznego 2GB: START.462
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iv. dla pakietu cyklicznego 5GB: START.463
v. dla pakietu cyklicznego 10GB: START.464
e) zleci¢ aktywacje ustugi w Punkcie Sprzedazy P4;
f) zadzwoni¢ do Obstugi Klienta i zleci¢ aktywacje ustugi.
9. Przyznanie $rodkéw w ramach ustugi nastapi miedzy godzing 00:00 a 01:00 dnia nastepujacego po dniu
w ktorym nastapita aktywacji ustugi.
10. Jesli aktywacja Pakietow nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, liczba
jednostek w pakiecie oraz opfata za pakiet jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do korica
Okresu Rozliczeniowego, w ktérym Abonent dokonat aktywacii.

IV. Dezaktywowanie ustugi
11. Aby dezaktywowac ustuge nalezy wykonac jedng z nastepujacych czynnosci:
a) wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig,
opcje w zaktadce ustugi.
b) przetozy¢é Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy do telefonu, wybra¢ i
zatwierdzi¢ krotki kod o tresci:

i. dla pakietu cyklicznego 0,5GB: *111*460*2#
ii. dla pakietu cyklicznego 1GB: *111*461*2#
iii. dla pakietu cyklicznego 2GB: *111*462*2#
iv. dla pakietu cyklicznego 5GB: *111*463*2#
v. dla pakietu cyklicznego 10GB: *111*464*2#

c) przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy w ramach Oferty Play
Online 4G LTE lub Play Online 4G LTE PRO do telefonu, wybra¢ na klawiaturze telefonu
*111#, a nastepnie w sekcji ,Promocje” wybra¢ odpowiednig opcie;

d) przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty Play

Online 4G LTE lub Play Online 4G LTE PRO do telefonu i wysta¢ wiadomos¢ SMS na
numer 111 o tresci:

i. dla pakietu cyklicznego 0,5GB: STOP.460
ii. dla pakietu cyklicznego 1GB: STOP.461
iii. dla pakietu cyklicznego 2GB: STOP.462
iv. dla pakietu cyklicznego 5GB: STOP.463
v. dla pakietu cyklicznego 10GB: STOP.464

e) zleci¢ dezaktywacje ustugi w Punkcie Sprzedazy P4;
f)  zadzwoni¢ do Obstugi Klienta i zleci¢ dezaktywacje ustugi.

12. Dezaktywacja nastepuje o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktorym
Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona minimum 24 godziny przed
uptywem Okresu Rozliczeniowego. W przypadku ztozenia dyspozycji pdzniej niz 24 godziny przed
uptywem Okresu Rozliczeniowego, dezaktywacja ustugi nastapi o godzinie 23:59:59 ostatniego dnia
nastepnego Okresu Rozliczeniowego

V. Optlaty za korzystanie z Pakietu
13. Za korzystanie z ustugi w ramach Oferty Play Online 4G LTE lub Play Online 4G LTE PRO
pobierana jest optata w wysokoSci:
a) Pakiet cykliczny 0,5GB: 4 PLN
b) Pakiet cykliczny 1GB: 7 PLN
c) Pakiet cykliczny 2GB: 12 PLN
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d) Pakiet cykliczny 5GB: 20 PLN
e) Pakiet cykliczny 10GB: 30 PLN
14. Optata za pakiet jest naliczana zgodnie z Okresem Rozliczeniowym Abonenta i wyszczegdlniona na
Rachunku Telekomunikacyjnym w oddzielnej pozycii.

VI. Sprawdzenie czy Ustuga jest aktywna
15. W trakcie korzystania z ustugi Abonenci majg mozliwo$¢ sprawdzenia czy ustuga jest aktywna. Aby
to zrobic:
a) nalezy przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty
Play Online 4G LTE lub Play Online 4G LTE PRO do telefonu, wybra¢ i zatwierdzi¢ krotki

kod o tresci:
i. dla pakietu cyklicznego 0,5GB: *111*460*3#
ii. dla pakietu cyklicznego 1GB: *111*461*3#
iii. dla pakietu cyklicznego 2GB: *111*462*3#
iv. dla pakietu cyklicznego 5GB: *111*463*3#
v. dla pakietu cyklicznego 10GB: *111*464*3#

b) nalezy przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty
Play Online 4G LTE lub Play Online 4G LTE PRO do telefonu i wysta¢ wiadomo$¢ SMS
na numer 111 o tresci:

i. dla pakietu cyklicznego 0,5GB: STATUS.460
ii. dla pakietu cyklicznego 1GB: STATUS.461
iii. dla pakietu cyklicznego 2GB: STATUS.462
iv. dla pakietu cyklicznego 5GB: STATUS.463
v. dla pakietu cyklicznego 10GB: STATUS.464

VII. Sprawdzenie opisu ustugi

16. Przed aktywacjq ustugi, Abonenci majg mozliwos¢ sprawdzenia opisu ustugi. Aby to zrobi¢ nalezy
przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty Play Online 4G LTE
lub Play Online 4G LTE PRO do telefonu i wysta¢ wiadomo$¢ SMS na numer 111 o tresci:

i. dla pakietu cyklicznego 0,5GB: INFO.460
ii. dla pakietu cyklicznego 1GB: INFO.461
iii. dla pakietu cyklicznego 2GB: INFO.462
iv. dla pakietu cyklicznego 5GB: INFO.463
v. dla pakietu cyklicznego 10GB: INFO.464

VIIl. Sprawdzanie stanu zuzycia pakietu GB
17. Aby sprawdziC stan zuzycia pakietu GB nalezy wykona¢ nastepujacych czynno$c¢:
a) wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://www.24.play.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednig,
opcje w zaktadce ustugi.
b) przetozy¢ Karte SIM/USIM otrzymang przy zawarciu Umowy w ramach promocji Play
Online 4G LTE oraz Play Online 4G LTE PRO do telefonu, wybra¢ i zatwierdzi¢ krotki kod
o treSci *107#

P4 Sp. zo.0. ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy KRS 0000217207 REGON 015808609 NIP 951-21-20-077 Kapitat zaktadowy 48 456 500,00 PLN



PLAY

IX. Dodatkowe informacje

18. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania niniejszego regulaminu w kazdym czasie
bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem, ze zmiana lub odwofanie niniejszego regulaminu nie
wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie lub odwotaniu
niniejszego regulaminu zostanie opublikowana na www.play.pl lub w inny sposéb podana do
wiadomosci publicznej.

19. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw lub Cenniku Oferty
Play Online 4G LTE lub Cenniku Oferty Play Online 4G LTE PRO.

20. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem zastosowanie bedzie miat odpowiednio
Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla
Abonentéw lub Cennik Oferty Play Online 4G LTE lub Cennik Oferty Play Online 4G LTE PRO.

21. Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.play.pl.

22. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg
podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.
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