PLAY

Oferta Promocyjna ,Wspolny Internet 4G LTE z modemem
dla Oferty Play Online 4G LTE PRO” przy sprzedazy za

posrednictwem sklepu internetowego lub telesprzedazy
obowiazuje od 13.11.2013 r. do odwotania

|. Ogdélne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej ,,Wspéiny Internet 4G
LTE z modemem dla Oferty Play Online 4G LTE PRO

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogg skorzysta¢ osoby, ktére od dnia 13.11.2013 r. do odwotania,
w Punkcie Sprzedazy P4, zawarty z P4, na zasadach opisanych w Cenniku Oferty Play Online 4G
LTE PRO, Umowe w ramach taryfy Play Online 4G LTE PRO (,Umowa gtéwna”).

2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent moze zawrze¢ Umowe na czas okreslony 24
miesiecy (Okres Zastrzezony) za po$rednictwem sklepu internetowego lub telesprzedazy w ramach
taryfy Wspolny Internet 4G LTE na zasadach okreslonych w Cenniku Oferty Play Online 4G LTE
(,Umowa podporzadkowana”).

Il. Szczegbélne zasady zawierania Umowy podporzadkowanej i korzystania
z ustug w ramach taryfy Wspaélny Internet 4G LTE na podstawie niniejszej
Oferty Promocyjnej

1. Umowa podporzadkowana moze zosta¢ zawarta wytgcznie w dniu zawierania Umowy gtowne;j.

2. Do jednej Umowy gtownej mogq zosta¢ przypisane maksymalnie trzy Umowy podporzadkowane.

3. W ramach taryfy Wspdlny Internet 4G LTE, Abonent korzysta z limitu transmisji danych
przyznawanego na podstawie Umowy zawartej w ramach taryfy Play Online 4G LTE PRO. Po jego
wyczerpaniu Abonent korzysta z limitu transmisji danych dla taryfy Wspdlny Internet 4G LTE.

4. W ramach taryfy Wspdlny Internet 4G LTE, Abonent moze zarzadza¢ poprzez Play24, kontakt z
Punktem Sprzedazy lub kontakt z Obstugq Klienta limitem transmisji danych i ustala¢ maksymalny
limit transmisji danych, ktory jest wspétdzielony z Numerem MSISDN przypisanym do danej Umowy
podporzadkowanej (nieprzekraczajacy limitu transmisji danych przyznanego na podstawie Umowy
gtownej). Ustalenie i zmiana maksymalnego limitu transmisji danych jest skuteczne od pierwszego
dnia kazdego kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

5. Numer MSISDN przydzielony na podstawie Umowy podporzadkowanej nie moze by¢ przypisany do
innego Numeru MSISDN Abonenta przyznanemu Abonentowi na podstawie innej Umowy gtowne;j.

lIl. Promocyjne warunki

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent otrzymuije:
a) ustuge ,Darmowy Internet LTE” przez 6 miesiecy (na zasadach opisanych w pkt. IV
b) Bezptatne podigczenie do Sieci Telekomunikacyjnej P4.
c) Mozliwo$¢ zakupu modemu po cenach prezentowanych w VI niniejszej oferty
promocyjne;
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IV. Ustuga ,,Darmowy Internet LTE”

1. Dzieki ustudze ,Darmowy Internet LTE” korzystanie z transmisji danych w zasiegu technologii LTE
(w ramach wiasnej infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej) w ramach Umowy gtéwnej oraz
kazdej z Uméw podporzadkowanych nie pomniejsza pakietu z limitem transmisji danych.

2. Ustuga jest dostepna przez 6 miesiecy liczonych od daty zawarcia Umowy. Po tym okresie
korzystanie z transmisji danych w zasiegu LTE bedzie pomniejszato limit transmisji danych.

3. W przypadku, gdy predkoSC transmisji danych w danym Okresie Rozliczeniowym ulegnie
zmniejszeniu w zwigzku z tym, ze Abonent wykorzystat limit transmisji danych przyznany w ramach
wybrane;j taryfy, zmniejszenie predkosci transmisji danych dotyczy rowniez ustugi ,,Darmowy
Internet LTE”. Aby przywrocic parametry techniczne transmisji danych w biezacym Okresie
Rozliczeniowym, nalezy aktywowac¢ jeden z Pakietow Dodatkowych Gigabajtéw lub Cyklicznych
Gigabajtéw. Po aktywaciji pakietu petna predkos¢ transmisji danych, réwniez w stosunku do ustugi
,Darmowy Internet LTE”, zostanie przywrdcona w ciggu 24h, zgodnie z postanowieniami zawartymi
w Regulaminie Ustugi , Pakiet Gigabajtow dla ofert Play Online 4G LTE”.

4. Technologia LTE uruchomiona zostata na terenie 13 miast w Polsce i jej zasieg bedzie sukcesywnie
powigkszany. Zasieg technologii LTE w ramach miast, o ktérych mowa powyzej moze nie
obejmowac catego obszaru geograficznego miast. Orientacyjna mapa zasiegu (w tym lista miast i
mapa zasiegu na terenie poszczegdlnych miast) oraz szczegdtowe informacje dotyczace
technologii LTE dostepne sg na stronie www.play.pl.

5. Korzystanie z technologii LTE wymaga posiadania urzadzenia obstugujacego te technologie
w Sieci Telekomunikacyjnej. Oferowane przez Operatora Urzadzenia, ktore posiadajg
funkcjonalno$¢ obstugi technologii LTE w sieci Play, oznaczane sg jako ,4G LTE” (w niektorych
przypadkach korzystanie z technologii LTE moze wymaga¢ aktualizacji oprogramowania
zainstalowanego w Urzadzeniu).

6. Operator doktada wszelkich mozliwych staran w celu zapewnienia jak najlepszej jakosci potaczenia
transmisji danych dla klientow P4. Przez jakos¢ rozumie sie tu stabilno$¢ potaczenia z siecia,
predko$¢ transmisji wysytania i pobierania danych. W ramach ustugi ,Darmowy Internet LTE”, w
danym Okresie Rozliczeniowym Operator zastrzega sobie prawo do obnizenia predkosci transmisji
danych danemu Abonentowi po przekroczeniu przez niego 100 GB transmisji danych. W takim
przypadku do konca Okresu Rozliczeniowego Abonent bedzie miat mozliwos¢ pobierania i
wysytania danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggnigcia w danych warunkach
technicznych, jednakze nie wigkszg niz 2Mb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych
pobieranych, oraz nie wiecej niz 348 Kbit/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych
wysytanych, pod warunkiem, Ze nie spadta predko$¢ transmisji danych w zwigzku z wykorzystaniem
limitu transmisji danych z pakietu podstawowego przyznanego w ramach danego Abonamentu.
Zastrzezenie to dotyczy wytacznie sytuaciji, w ktdrej wyjatkowo intensywne korzystanie z transmisji
danych w godzinach najwiekszego obcigzenia sieci moze w istotny sposéb wptywac na pogorszenie
jakosci potgczen transmisji danych dla pozostatych uzytkownikdw sieci.

V. Sprawdz i Kup

1. Abonent, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, moze w ciggu pierwszych siedmiu dni kalendarzowych od
daty zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych wypowiedzie¢ ze skutkiem
natychmiastowym Umowe zawartg z P4 w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej bez obowigzku
zapfaty opfaty specjalnej/kary umowne;.
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2. Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie wskazanym powyzej, o ile spetni nastepujace
warunki:

a. odstapi od umowy sprzedazy Modemu - odda zakupiony w ramach niniejszej Oferty
Promocyjnej Modem wraz z wszystkimi elementami przekazanymi w chwili jego zakupu w
stanie nieuszkodzonym, zgodnie z opisem wskazanym w pkt. V okaze dowdd zakupu
Modemu (paragon lub faktura);

b. odda otrzymang w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Karte SIM/USIM w stanie
nieuszkodzonym:;

c. ztozy pisemne o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy korespondencyjnie w przypadku
umdw zawieranych na odlegtosc.

3. W przypadku rozwigzania Umowy w terminie okreslonym w ust. 1 niniejszego regulaminu Abonent
nie bedzie zobowigzany do zapfaty Abonamentu, a optata za Modem uiszczona przez Abonenta
zostanie zwrécona Abonentowi, z zastrzezeniem, ze Abonent zobowigzany jest do uiszczenia
opfaty aktywacyjnej oraz do zaptaty za pozostate ustugi rozliczane poza Abonamentem, zgodnie z
cenami wskazanymi w Cenniku oferty z ktdrej korzysta Abonent.

4. W przypadku zwrotu Modemu, Punkt Sprzedazy P4 dokona rozliczenia optaty za Modem najpdznie;
w dniu ostatecznego rozliczenia sie z Abonentem w zwigzku z rozwigzaniem Umowy, o ktorej mowa
w ust. 1 powyzej.

5. Operator bedzie uprawniony do odmowy przyjecia Modemu zwracanego przez Abonenta, a tym
samym do odmowy rozwigzania Umowy w przypadku:

a. mechanicznego uszkodzenia Modemu (w szczegolnoci: obicie, zarysowanie, pekniecie,
zalanie);

b. uszkodzenia Ilub wadliwego dziatania Modemu spowodowanego niewasciwym
uzytkowaniem, niezgodnym z instrukcjg obstugi;

c. zniszczenia obudowy Modemu (w szczegdlnosci: zabrudzenie diugopisem, farba lub innym
ptynem, usuniecia znakdw firmowych producenta lub numeréw seryjnych);

d. stwierdzenia brakéw w dokumentacii (brak instrukcji lub/i gwarancji);

e. stwierdzenia braku jakiegokolwiek z elementéw Modemu;

f. uszkodzen, naruszen lub wad innych niz wskazane w lit. a) — e) powyzej, powodujace
nieprawidlowe dziatanie Modemu, nie spowodowanych dziataniem lub zaniechaniem P4
lub producenta Modemu.

6. W przypadku ponownego zawarcia Umowy przez Abonenta w ramach Oferty Wspdlny Internet 4G
LTE z modemem dla Oferty Play Online 4G LTE PRO z dowolnie wybranym Abonamentem w
trakcie obowigzywania niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonentowi nie przystuguje uprawnienie do
zwrotu Modemu i wypowiedzenia Umowy zgodnie z niniejszg Ofertg Promocyjna.

7. W okresie, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej Abonent nie moze przenies¢ swoich praw i
obowigzkéw wynikajacych z Umowy na inny podmiot.
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VI. Promocyjna cena Modemu

Modem Huawei E3131

Modem LTE ZTE MF823
Router LTE Alcatel OT Link

Y800

Modem Huawei E173U-2
Modem Huawei E353U-2
Modem Huawei E353S-2
MODEM HUAWEI E369
Modem ZTE MF631
Modem Huawei E1820

Play Oneline 4G LTE
Wspolny Internet

20 MB

Model

Ceny podane sg w zlotych i zawierajg podatek VAT.

W zakresie przewidzianym przez Cennik Play Online 4G LTE oraz regulamin niniejszej Oferty

Promocyjnej, przy zawieraniu Umowy Abonent ma mozliwo$¢ zakupu urzadzenia na warunkach
cenowych okreslonych w niniejszej Ofercie Promocyjne;.

P4 zastrzega, iz dostepnos¢ poszczegdlnych modeli urzadzen uzalezniona jest od aktualnych
stanéw magazynowych Punktéw Sprzedazy P4.

Integralng czescig niniejszej Oferty Promocyjnej jest zatacznik o nazwie ,Specyfikacja Modemdw i
Zestawow”, ktory zawiera opis wszystkich elementow przekazywanych klientowi w chwili zakupu
urzadzenia oraz minimalnej konfiguracji sprzetowej i obstugiwanych systeméw operacyjnych
zalecanych przez producentéw. Zatgcznik ,Specyfikacja Modeméw i Zestawow” zawiera informacje
o wszystkich urzadzeniach dostepnych w Ofercie Play Online i Play Online na karte.

VII. Postanowienia koncowe

1.

W celu ochrony zasobéw Sieci Telekomunikacyjnej Operator zastrzega sobie prawo do
zakonczenia potaczenia telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego z Sieciag
Telekomunikacyjng w przypadku gdy w czasie trwania danego potaczenia przez okres co
najmniej 15 minut nie bedzie aktywnej transmisji danych rozumianej jako nieprzerwana
wymiana pakietow IP

2. Abonent nie moze przenie$¢ swoich praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy na inny podmiot.
3. W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego (24

miesiace), optata specjalna/kara umowna nalezna Operatorowi, nie przekraczajgca rownowartosci
ulgi przyznanej Abonentowi, bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia
zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania

Do wyczerpania limitu, Abonent moze pobiera¢ dane z predkoscig do 15 Mb/s oraz wysyta¢ dane z
predkoscig do 5 Mb/s. Na predko$¢ przesytania danych wptywajg nastepujace warunki techniczne:
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technologia przesytania danych, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta, aktualne
obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalna
predko$¢ obstugiwana przez modem oraz warunki atmosferyczne.

5. Gdy Abonent przekroczy limit przesytanych danych w jednym Okresie Rozliczeniowym Operator
zastrzega prawo do wprowadzenia, trwajacego do korica danego Okresu Rozliczeniowego,
ograniczenia predkosci przesytania danych. W takim przypadku Abonent bedzie miat mozliwo$¢
pobierania i wysytania danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych
warunkach technicznych, jednakze nie wigkszg niz 16kb/s (gérna granica predkosci).

rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg odpowiednio w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw lub Cenniku Oferty
Play Online 4G LTE. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Ofertq Promocyjng zastosowanie
bedzie miat odpowiednio Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu
przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow lub Cennik Oferty Play Online 4G LTE.

7. W przypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a
postanowieniami Cennika Oferty Play Online 4G LTE lub Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentdw, postanowienia
niniejszej Oferty Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

8. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio
nabyte przez Abonenta. Informacja o odwofaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie
opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomo$ci
publicznej.
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