Regulamin Oferty Promocyjnej

PLAY

RePlay FORMULA Unlimited dla Firm Internet

obowiazuje od 18 pazdziernika 2013 r. do odwotania.

|.  Ogolne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. W celu skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej nalezy w okresie od 18 pazdziernika 2013 .
do odwotania zawrze¢ w ramach Oferty RePlay FORMULA Unlimited dla Firm Internet z dowolnie
wybranym Abonamentem aneks, przedtuzajacy okres obowigzywania Umowy na kolejne 25
miesiecy (Okres Zastrzezony) zgodnie z warunkami opisanymi w pkt. IV niniejszego regulaminu.

2. W przypadku przedtuzenia Umowy na okres 25 miesiecy, przystuguje prawo do zakupu Telefonu
w promocyjnej cenie okreslonej w Cenniku Telefonow w Ofercie FORMULA Unlimited dla Firm.

ll.  Szczegoty Oferty Promocyjne;

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktdérych mowa w pkt | ust. 1 powyzej, majq
mozliwo$¢ wyboru nastepujacych taryf:

Tabela nr 1 - Abonenci z aktywng e-fakturg, dokonujacy terminowych pfatnosci wynikajacych z
Rachunku Telekomunikacyjnego - opfata miesieczna przedstawiona w Tabeli ponizej zawiera
Abonament, optate abonamentowg za Pakiet Internet dla Firm - Promo oraz w przypadku taryfy
FORMULA PLAY Unlimited dla Firm opfate abonamentowq za pakiet minut do innych sieci a w
przypadku taryfy FORMULA EUROPA Unlimited dla Firm opfate abonamentowg za ustuge Pakiet 100
minut na rozmowy migdzynarodowe UE i za ustuge Nielimitowane odbieranie potaczen w roamingu UE.

Abonenci z aktywng e-fakturg

Wysokos¢ optaty
miesiecznej dla
Abonament

przedtuzajacych Umowe

FORMULA PLAY
Unlimited
dla Firm

Rabat

na Abonament

Rabat za
aktywna e-
fakture i
terminowe
ptatnosci

Wysokos¢

miesiecznego
Abonamentu

Oferty Promocyjne z telefonem na 25 miesiecy

16,672%

FORMULA 4.0
Unlimited
dla Firm

63,34%

5 zt netto
(6,15 2z VAT)

FORMULA EUROPA
Unlimited
dla Firm

64,2905%

39,99 zt
(49,19 2tz VAT)

59,99 zt
(73,79 2tz VAT)

79,99 zt
(98,39 zt z VAT)

Tabela nr 2 - Abonenci z fakturg papierowg - opfata miesieczna przedstawiona w Tabeli ponizej zawiera
Abonament, opfate abonamentowgq za Pakiet Internet dla Firm — Promo oraz w przypadku taryfy
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FORMULA Unlimited Play dla Firm optate abonamentowg za pakiet minut do innych sieci a w
przypadku taryfy FORMULA EUROPA Unlimited dla Firm optate abonamentowq za ustuge Pakiet 100
minut na rozmowy miedzynarodowe UE i za ustuge Nielimitowane odbieranie pofgczen w roamingu UE.

Rabat Wysokos$¢ miesiecznego
na Abonament Abonamentu

Abonenci z fakturg papierowa,

Oferty Promocyjne z telefonem na 25 miesiecy
FORMULA PLAY 44,99 z
o . 16,672% ’
Y Unlimited dla Firm ' (55,34 zt z VAT)
Wysokos¢ optaty FORMULA 4.0 o ;S »
- . . . 0 ,
miesigcznej dla Abonentow | e gia Fim 63,34% (1994 212 VAT
przedtuzajacych Umowe FORMULA EUROPA ] 8499
Unlimited dla Firm 64,2905% (104,54 zt z VAT)

2. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktorych mowa w pkt | ust. 1 lit @) i b) otrzymuja;

a) Rabat na Abonament przyznawany kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caly okres
obowigzywania Umowy, w wysokosci uzaleznionej od wybranej taryfy zgodnie z Tabelg nr 1 i
2 powyzej, przyznawany na zasadach opisanych w pkt. Il ust. 3 niniejszej Oferty Promocyjne;j.

b) Pakiet Internet dla Firm - Promo zgodnie z zasadami opisanymi w pkt Il ust 4 ponize;.

c) W przypadku zawarcia Umowy w ramach taryfy FORMULA PLAY Unlimited dla Firm,
promocyjny Pakiet minut do innych sieci, przyznawany na zasadach opisanych w pkt Il ust.
5 niniejszej Oferty Promocyjne;.

d) W przypadku zawarcia Umowy w ramach taryfy: FORMULA 4.0 Unlimited dla Firm lub
FORMULA EUROPA Unlimited dla Firm mozliwo$¢ korzystania z dodatkowej ustugi
,Darmowy Internet LTE", zgodnie z zasadami opisanymi w pkt Il ust. 6 ponizej.

e) W przypadku zawarcia Umowy w ramach taryfy FORMULA EUROPA Unlimited dla Firm
Pakiet 100 minut na potaczenia miedzynarodowe UE na zasadach opisanych w pkt Il ust 7
ponizej oraz Ustuge Nielimitowane odbieranie polaczen w roamingu UE na zasadach
opisanych w pkt Il ust 8 ponizej.

f) W przypadku zakupu jednego z okres$lonych w niniejszym regulaminie Telefonu BlackBerry®
rabat w wysoko$ci 100 % na ustuge ,Play email on BlackBerry® smartphone”, przyznawany
na zasadach opisanych w pkt Il ust. 10.

g) Rabat na optate aktywacyjng po udzieleniu ktérego optata aktywacyjna wynosi 39 zt (47,97 zt
z VAT), a przypadku zawarcia Umowy za posrednictwem sklepu internetowego lub kanatu
telesales 19 zt (23,37 zt z VAT).

3. Szczegoly przyznawania rabatow procentowych na Abonament, o ktérych mowa w pkt. Il ust 2 lit.
a):

a) Rabaty naliczane sg od kwoty Abonamentu okreslonej w Cenniku Oferty FORMULA Unlimited
dla Firm dla poszczegbInych taryf;

b) rabaty naliczane sa w pierwszej kolejnosci przed rabatem przyznawanym z tytutu aktywaciji e-
faktury i terminowych ptatnosci,

c) jezeli aktywacja Numeru MSISDN (numeru telefonu) i rozpoczecie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych lub rozpoczecie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na
zmienionych warunkach Umowy nastapi w trakcie Okresu Rozliczeniowego, rabat naliczany
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jest od kwoty Abonamentu liczonej proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca tego
Okresu Rozliczeniowego

d) rabaty przyznawane sg kazdego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony oraz
po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony,

e) rabaty dotycza tylko Abonamentu, wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie
z Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited dla Firm.

4. Szczegbly przyznawania ptatnego Pakietu Internet dla Firm - Promo, o ktérym mowa w pkt Il ust.
2 lit. b):
a) Wysoko$¢ Pakietu Internet dla Firm jest zalezna od wysokosci wybranego Abonamentu,
zgodnie z zasadami w Tabeli nr 3 ponize;j:

Tabelanr 3

FORMULA PLAY FORMULA 4.0 ‘ FORMULA EUROPA

Unlimited dla Firm Unlimited dla Firm Unlimited dla Firm

Pakiet Internet dla Firm 1GB 1GB ‘ 2GB

Miesieczna opfata za
Pakiet Internet dla Firm
- Promo

10 zt

(12,30 ztz VAT)

b) Optata abonamentowa za korzystanie z pakietu w kazdym Okresie Rozliczeniowym wynosi
10 zt (12,30 zt z VAT) i jest uwzgledniona w abonamencie w Tabeli 1i 2, pkt Il, ust. 1.

c) Pakiet moze by¢ wykorzystany na transmisje danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej, przy wykorzystaniu ustawieri APN.

d) Pakiet jest przyznawany pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego pomiedzy
godzing 00:00 a 01:00 przez caly Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy
w Umowe na czas nieokreslony. Do czasu przyznania jednostek na pakiecie transfer danych
jest Bezptatny oraz odbywa sie z predko$cig do maksimum 8 kb/s.

e) Transfer danych w ramach pakietu jest rozliczany co 100 kB, co oznacza, ze jednostki sq
pobierane z pakietu przy kazdej rozpoczetej transmisji 100 kB.

f) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym pakiet przyznawany jest pomiedzy godzing
00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego nastepujacego po dniu, w ktdrym nastgpita
aktywacja Numeru MSISDN lub nastgpito  rozpoczecie Swiadczenia  Ustug
Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach Umowy. Do czasu przyznania pakietu,
transmisja danych jest Bezptatna oraz odbywa si¢ w ramach pakietu z limitem 30 MB, po
wykorzystaniu ktorego nastepuje ograniczenie predkosci transmisji danych do maksimum 8
kb/s.

g) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym opfata za pakiet jest naliczana
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konica tego Okresu Rozliczeniowego.

h) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, w ktorym nastapita aktywacja pakietu,
liczba jednostek w pakiecie jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca tego
Okresu Rozliczeniowego.

i) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.
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j) Pakiet nie moze by¢ dezaktywowany i jest on stalym elementem niniejszej Oferty
Promocyjne;.

k) Aby sprawdzi¢ stan pozostatych do wykorzystania $rodkéw w ramach pakietu nalezy wybrac¢
na klawiaturze telefonu izatwierdzi¢ kod: *107#. Informacja ta bedzie uwzglednia¢ stan
srodkow po zamknigciu sesji internetowe;.

) Korzystanie z Internetu w ramach ustugi odbywa sie z predkoscig od 8 kb/s do 15 Mb/s dla
pobieranych danych oraz od 8 kb/s do 5 Mb/s dla wysytanych danych. Na rzeczywistg
szybko$¢ transmisji danych w ramach oraz po wykorzystaniu srodkéw w pakiecie ma réwniez
wptyw rodzaj technologii wspieranej przez telekomunikacyjne urzadzenie korcowe, z ktérego
korzysta Abonent.

m) Po wykorzystaniu Srodkdéw w pakiecie nie jest naliczana optata za transfer danych, a predko$¢
transferu danych ulega zmniejszeniu do maksimum 8 kb/s.

5. Szczegdty przyznawania promocyjnego pakietu minut, o ktérym mowa w pkt Il ust 2 lit. c):

a) Wysokos¢ promocyjnego pakietu minut uzalezniona jest od kwoty wybranej taryfy, zgodnie z
Tabelg nr 4 ponize;j.

Tabela nr 4

Taryfa FQRMULA PL/.\Y

Unlimited dla Firm

Pakiet minut na krajowe potgczenia gtosowe

realizowane z sieci Telekomunikacyjnej w 300 minut
ramach Oferty z telefonem

Pakiet minut na krajowe potgczenia gtosowe

realizowane z sieci Telekomunikacyjnej w 200 minut

ramach Oferty tylko SIM

b) Optata abonamentowa za korzystanie z pakietu w kazdym Okresie Rozliczeniowym wynosi 10
zt (12,30 zt z VAT) i jest uwzgledniona w abonamencie w Tabeli 112, pkt Il, ust. 1.

c) Po wykorzystaniu pakietu minut optata za potaczenie do innych sieci bedzie naliczana zgodnie
z Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited dla Firm.

d) Aktywacja pakietu nastepuje miedzy 00:00 a 01:00 dnia nastepnego po aktywacji Numeru
MSISDN w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej lub z wejsciem w zycie postanowien aneksu
zgodnie z pkt [V ust 4 niniejszej Oferty Promocyjne;j.

e) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym minuty w pakiecie sg naliczane
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konica tego Okresu Rozliczeniowego.

f) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty z pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe

g) Pakietu minut nie mozna dezaktywowa¢ przez caly czas trwania umowy oraz po jej
przeksztatceniu na umowe na czas nieokreslony.
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6. Szczegdty korzystania z ustugi ,,Darmowy Internet LTE”, o ktorych mowa w pkt Il ust. 2 lit. d):

a) Dzieki ustudze ,Darmowy Internet LTE” w przypadku, gdy Abonent bedzie posiadat
telekomunikacyjne urzadzenie koricowe obstugujace technologie LTE oraz bedzie znajdowat sie
w zasiegu technologii LTE (w ramach wiasnej infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej P4)
korzystanie z transmisji danych nie pomniejsza Pakietu Internet dla Firm - Promo ani innych
pakietow z limitem transmisji danych, jezeli Abonent takie aktywowat.

b) Promocja ta obowigzuje do dnia 31 grudnia 2014. Po tym okresie w zasiegu kazdej technologii,
w tym tez LTE, korzystanie z transmisji danych bedzie pomniejszato pakiety internetowe, z
ktorych Abonent korzysta.

c) W przypadku, gdy predkos¢ transmisji danych w danym Okresie Rozliczeniowym ulegnie
zmniejszeniu w zwigzku z tym, ze Abonent wykorzystat limit transmisji danych z Pakietu Internet
dla Firm - Promo, zmniejszenie predko$ci transmisji danych dotyczy réwniez ustugi ,Darmowy
Internet LTE”.

d) Komercyjne udostepnienie technologii LTE bedzie nastepowato stopniowo i do kofica 2013 roku
nastapi w kilkunastu miastach na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Lista miast oraz
szczegbtowe informacije dotyczace technologii LTE dostepne sg na stronie www.4GLTE.play.pl.

e) Korzystanie z technologii LTE wymaga posiadania urzadzenia obstugujacego tg technologie w
sieci Play. Oferowane przez Operatora Telefony, ktore posiadajg funkcjonalnos¢ obstugi
technologii LTE w sieci Play, oznaczane sg jako ,4G LTE” (w niektorych przypadkach
korzystanie z technologii LTE moze wymagac¢ aktualizacji oprogramowania zainstalowanego w
Telefonie).

f) Operator doktada wszelkich mozliwych staran w celu zapewnienia jak najlepszej jakosci
pofaczenia transmisji danych dla klientow P4. Przez jako$¢ rozumie sie tu stabilno$¢ potaczenia
z siecig, predkosC transmisji wysytania i pobierania danych. W ramach ustugi ,Darmowy
Internet LTE”, w danym Okresie Rozliczeniowym Operator zastrzega sobie prawo do obnizenia
predko$ci transmisji danych po przekroczeniu 200 GB transmisji danych. Zastrzezenie to
dotyczy sytuacji, w ktdrej wyjatkowo intensywne korzystanie z transmisji danych w godzinach
najwiekszego obcigzenia sieci moze w istotny sposob wptywa¢ na pogorszanie jakoSci
potgczen transmisji danych dla pozostatych uzytkownikow sieci.

7. Szczegoty przyznawania Pakietu 100 minut na rozmowy miedzynarodowe UE (optata w ramach
abonamentu), o ktérej mowa w pkt Il ust 2 lit. e):

a) W ramach ustugi przyznawany jest pakiet 100 minut do wykorzystania na migdzynarodowe
potaczenia gtosowe do krajow w Strefie Euro wskazanych w Cenniku Oferty FORMULA
Unlimited dla Firm.

b) Abonament za ustuge wynosi 120 zt (147,60 zt z VAT).

c) W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej przyznawany jest rabat 100% na korzystanie z
ustugi w kazdym Okresie Rozliczeniowym przez caly Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokre$lony.

d) Pakiet minut jest przyznawany pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego pomigdzy
godzing 00:00 a 01:00 przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy
w Umowe na czas nieokreslony.

e) Po wykorzystaniu minut z pakietu optaty sg naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA
Unlimited dla Firm.
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f)  Aby sprawdzi¢ stan wykorzystanych minut na potaczenia miedzynarodowe nalezy wybrac¢ na
klawiaturze telefonu i zatwierdzi¢ kod: *105#.

g) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, w ktorym nastgpita aktywacja ustugi,
liczba jednostek w Pakiecie jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do korca tego
Okresu Rozliczeniowego.

h) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z Pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

i) Pakiet nie moze by¢ dezaktywowany i jest on statym elementem niniejszej Oferty
Promocyjne;.

8. Szczegoty przyznawania ustugi Nielimitowane odbieranie potaczen w roamingu UE (optata w
ramach abonamentu), o ktorej mowa w pkt Il ust 2 lit. e):

a) W ramach ustugi Nielimitowane odbieranie potaczen w roamingu UE przyznawany jest pakiet
44 640 minut do wykorzystania na odbieranie w Strefie Euro opisanej w Cenniku oferty
FORMULA Unlimited dla Firm, przychodzacych potaczen gtosowych.

b) Abonament za ustuge wynosi 180 zt (221,40 zt z VAT).

c) W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej przyznawany jest rabat 100% na korzystanie z
ustugi w kazdym Okresie Rozliczeniowym przez caly Okres Zastrzezony oraz po
przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokre$lony.

d) Pakiet minut jest przyznawany pierwszego dnia kazdego Okresu Rozliczeniowego pomiedzy
godzing 00:00 a 01:00 przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy
w Umowe na czas nieokreslony.

e) Po wykorzystaniu minut z pakietu optaty sg naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA
Unlimited dla Firm.

f) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym, w ktérym nastapita aktywacja ustugi,
liczba jednostek w ramach Pakietu jest proporcjonalna do liczby dni pozostatych do korica
tego Okresu Rozliczeniowego.

g) Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym jednostki z Pakietu nie przechodzg na
kolejne Okresy Rozliczeniowe.

h) Ustuga nie moze by¢ dezaktywowana i jest ona statym elementem niniejszej Oferty
Promocyjne;.

9. Abonenci, ktdrzy aktywujq fakture elektroniczng (e-faktura) oraz bedg dokonywali terminowe;
ptatnosci naleznosci wynikajagcych z Rachunku Telekomunikacyjnego, otrzymujg dodatkowy
rabat w wysoko$ci 5 zt (6,15 zt z VAT) (dalej jako ,dodatkowy rabat”).

a) Z zastrzezeniem it b) ponizej, dodatkowy rabat na Abonament jest przyznawany
w odniesieniu do kazdego nastepnego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony
oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokre$lony. Dla naliczenia
rabatu konieczne jest taczne spetnienie nastepujacych warunkdw:

i. posiadanie aktywnej e-faktury

i. dokonanie  terminowej  ptatnoSci  naleznoSci  wynikajacych  z  Rachunku
Telekomunikacyjnego za poprzedni Okres Rozliczeniowy. Przez terminowa ptatnosé
nalezy rozumie¢ uznanie rachunku bankowego Operatora kwotg nalezno$ci najpdzniej w
ostatnim dniu ptatnosci okreslonym w Rachunku Telekomunikacyjnym.
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b) Pierwszy dodatkowy rabat w wysokosci 5 zt (6,15 zt z VAT) przyznawany jest w odniesieniu
do sumy kwot Abonamentow za dwa pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na
pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym. Przyznanie rabatu za ten okres nie jest
uzaleznione od spetnienia warunku polegajgcego na terminowej ptatnosci.

c) Dodatkowy rabat dotyczy tylko optaty za Abonament. Wszystkie optaty poza Abonamentem
beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited dla Firm.

d) Dodatkowy rabat z tytutu wyboru e-faktury jest zawsze naliczany po rabacie na Abonament
opisanym w pkt. Il ust. 3 niniejszej Oferty Promocyjnej.

e) W przypadku aktywacji elektronicznej faktury (e-faktura), podczas trwania Umowy dodatkowy
rabat nie zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie
dokona aktywacji e-faktury minimum na pie¢ dni przed koicem Okresu Rozliczeniowego.

f) Jezeli aktywacja elektronicznej faktury nastgpi po pigtym dniu przed korcem Okresu
Rozliczeniowego, ustuga e-faktura zostanie wigczona, natomiast rabat 5 zt (6,15 zt
z VAT) zostanie przyznany w drugim, kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

g) W przypadku rezygnacji z elektronicznej faktury, Klient traci prawo do korzystania
z dodatkowego rabatu w Okresie Rozliczeniowym nastepujacym po Okresie Rozliczeniowym,
w ktoérym nastapita dezaktywacja elektronicznej faktury.

h) W przypadku nieuiszczenia nalezno$ci wynikajacej z Rachunku Telekomunikacyjnego
w terminie okreslonym w Rachunku Telekomunikacyjnym, Abonent traci dodatkowy rabat
w kolejnym Okresie Rozliczeniowym, przypadajacym po terminie ptatnosci. Dodatkowy rabat
zostanie ponownie przyznany, jezeli ptatnos¢ naleznosci za kolejny Okres Rozliczeniowy
zostanie uiszczona w terminie — w takim przypadku przyznanie dodatkowego rabatu nastepuje
w odniesieniu do kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

10.Rabat 100% na ustuge Play email on BlackBerry® smartphone zostanie przyznany zgodnie z

ponizszymi warunkami:

a) Rabat zostanie przyznany Abonentom, ktérzy wraz z zawarciem Umowy na 24 miesigce w
ramach niniejszej Oferty Promocyjnej zakupig jeden z wymienionych terminali BlackBerry:
BlackBerry Curve 9320; BlackBerry Curve 9220; BlackBerry Curve 9380; BlackBerry Curve
9300; BlackBerry Curve 9360; BlackBerry Bold 9900; BlackBerry Bold 9780; BlackBerry
Curve 8520; BlackBerry Torch 9810; BlackBerry Bold 9790; BlackBerry Torch 9860

b) Ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone” zostaje aktywowana od dnia aktywacji Karty
SIM/USIM i z zastrzezeniem lit. p ponizej, bedzie $wiadczona kazdego Okresu
Rozliczeniowego oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokreslony
bez mozliwosci jej wytaczenia przez Abonenta.

c) Przy zmianie Abonamentu na wyzszy ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone”
zostaje dezaktywowana i ponownie aktywowana w przeciggu 24 godzin, wraz
z przejSciem na wyzszy Abonament.

d) Ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone” polega na $wiadczeniu przez P4
wydzielonej transmisji danych w ramach APN blackberry.net i jednoczesnie umozliwia
poprzez APN blackberry.net dostep do ustugi BlackBerry® Internet Service.

e) Ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone” zapewnia nielimitowany iloscig przestanych
danych dostep do APN blackberry.net na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci
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Telekomunikacyjnej. Transmisja danych w ramach innych APN rozliczana jest zgodnie z
Cennikiem Oferty, z ktérej korzysta Abonent.

Z ustugi mozna korzysta¢ wytacznie na Telefonie BlackBerry®.

W  przypadku korzystania z wustugi  ,Play email on BlackBerry® smartphone”
w roamingu miedzynarodowym Abonent poniesie dodatkowa opfate za transmisje danych
zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited dla Firm.

Transmisja danych dla ustug innych niz bezposrednio zdefiniowanych dla ustugi BlackBerry®
Internet Service (np. z wykorzystaniem protokotu Real Time Streaming Protocol) nie sq
wspierane przez APN blackberry.net.

Predko$¢ przesylu danych zalezy od parametréw technicznych Telefonu BlackBerry®, z
ktorego korzysta Abonent, od technologii przesytania danych z jakiej korzysta Abonent, od
zasiegu, obcigzenia sieci telekomunikacyjnej i sieci Internet, sity odbieranego sygnatu stacji
nadawczej oraz od warunkéw atmosferycznych.

Telefon BlackBerry® oraz rozwigzanie BlackBerry® Internet Service zawiera moduty
szyfrujace dane.

Operator ponosi odpowiedzialnos¢ za Swiadczenie Ustug telekomunikacyjnych obejmujacych
transmisje danych w Sieci Telekomunikacyjnej P4 w ramach ustugi, natomiast nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatanie rozwigzania BlackBerry® Internet Service.

Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za udostepnienie ustugi Play email on BlackBerry®
smartphone” lub Telefonu osobom trzecim.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci przesytane w ramach ustugi ,Play email on
BlackBerry® smartphone” oraz za skutki korzystania z ustugi przez Abonenta.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnos¢ dziatania ustugi ,Play email on
BlackBerry® smartphone” na Telefonie, ktdry nie zostat zakupiony u Operatora.

Operator nie ponosi odpowiedzialnoSci za opOznienia, ktore moga mie¢ wplyw na
rzeczywistg synchronizacje kont pocztowych obstugiwanych w ramach ustugi ,Play email on
BlackBerry® smartphone” .

Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia ustugi, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze zaprzestanie $wiadczenia ustugi nie wptywa na
prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta, co oznacza, iz Abonent bedzie mogt
korzystaC z ustugi do konca Okresu Rozliczeniowego, a dalsze korzystanie z ustugi nie
bedzie mozliwe.

Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za wgrywanie, instalacje i konfiguracje na Telefonie
BlackBerry®  oprogramowania  innego  niz  oferowanego przez  Operatora,
a w szczegolnosci za skutki dziatania takiego oprogramowania.

Dane przechowywane na Telefonie BlackBerry® nie sq sktadowane po stronie infrastruktury
Operatora, zatem Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych/informacji
spowodowang utratg Telefonu, dziataniem Abonenta lub awarig systemu z przyczyn
niezaleznych od Operatora.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wgrywanie na Telefon BlackBerry® aplikacji
dodatkowych oraz za skutek ich dziatania oraz wptyw na dziatanie ustugi.
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1. Kolejnos¢ wykorzystania minut i SMS

1.

V.

V.

Kolejnos¢ wykorzystania minut i SMS-6w wliczonych w Abonament oraz przyznawanych w ramach
niniejszej Oferty Promocyjne;j:

a) Pakiet Internet dla Firm
b)  Minuty miedzynarodowe
c) Minuty roaming

d) SMS/MMS do wszystkich
e) Minuty do wszystkich

Przedtuzenie umowy

. Z niniejszej Oferty Promocyjnej przy przedtuzaniu okresu obowigzywania Umowy moze skorzysta¢

Abonent, ktéry na dzier zawarcia aneksu do Umowy, uregulowat wszystkie wymagalne nalezno$ci
wobec P4 wynikajace z Rachunkéw Telekomunikacyjnych, a w przypadku ofert typu mix utrzymuje
Okres waznosci potaczen wychodzacych oraz otrzymat zgode P4 na skorzystanie z niniejszej
Oferty Promocyjne;

W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas nieokres$lony, termin obowigzywania
aneksu liczony jest od pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie
Rozliczeniowym, w ktorym nastapito zawarcie aneksu do ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego,
w ktorym uptywa ostatni dzien Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu
aneksu.

W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas okreslony, termin obowigzywania
aneksu liczony jest od dnia nastepujacego po ostatnim dniu obowigzywania Umowy do ostatniego
dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to Okresie Rozliczeniowym uptywa ostatni dziert Okresu
Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu aneksu.

Postanowienia aneksu wchodzg w zycie w terminie 10 dni roboczych od daty jego zawarcia.
O wejsciu w zycie postanowierr aneksu Operator poinformuje Abonenta za pomocg krotkiej
wiadomosci tekstowej SMS.

Wraz z wejSciem w zycie postanowien aneksu przepadajg wszelkie pakiety minut lub sms, rabaty,
uprawnienia lub ustugi uzyskane przez Abonenta na podstawie dotychczasowych Ofert
Promocyjnych chyba, ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej oraz przepadajq
wszystkie pakiety minut lub SMS-6w, rabaty lub ustugi przyznane w drodze indywidualnych ustaler
zP4.

Dodatkowe informacje

Potaczenia glosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej mogg by¢
automatycznie przerywane po uptywie 2 godzin.

Potaczenia z numerami specjalnymi, infolinii i audioteksowe mogg by¢ automatycznie przerywane
po uptywie 15 minut.

Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba Ze inne Oferty
Promocyjne stanowig inacze;.

Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotfanie nie wptynie na prawa i obowigzki uprzednio

P4 Sp. zo.0. ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy KRS 0000217207 REGON 015808609 NIP 951-21-20-077 Kapitat zaktadowy 48 456 500,00 PLN



Abonenci przedtuzajacy Umowe

PLAY

nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie
opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci
publiczne;j.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w treSci niniejszej Oferty Promocyjnej wielkg literg i nie
zdefiniowane w niej, nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartg w Cenniku Oferty FORMULA
Unlimited dla Firm oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0.
dla Abonentow.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio Cennik
Oferty FORMULA Unlimited dla Firm, Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
P4 sp. z 0.0. dla Abonentow, Regulamin ustugi ,Pakiety Internet w ofercie FORMULA Unlimited dla
Firm”, Regulamin ustugi ,Play email on BlackBerry® smartphone”.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej
a postanowieniami dokumentéw wskazanych powyzej postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej
beda miaty charakter nadrzedny.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (zt).

Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.play.pl.

Nazwy Ofert Promocyjnych uwidaczniane na Umowie badz aneksie do Umowy to:

Nazwa Oferty Promocyjnej

Klienci
Oferty z telefonem

RePlay FORMULA Unlimited dla Firm Internet
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